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НИИ труда 


МЕЖОТРАСЛЕВЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 

И НОРМАТИВНЫЕ МАТЕРИАЛЫ НОТ, 
УЧИТЫВАЕМЫЕ ПРИ ПРОЕКТИРОВАНИИ 
НОВЫХ И РЕКОНСТРУКЦИИ ДЕЙСТВУЮЩИХ ПРЕДПРИЯТИЙ 


В «Основных направлениях раз- 
вития народного хозяйства на 1976— 
1980 годы», утвержденных ХХУ съез- 
дом КПСС, поставлены практические 
задачи по дальнейшему развитию 
работы по НОТ, которые предусмат- 
ривают: совершенствование органи- 
зации труда во всех звеньях произ- 
водства и управления; всесторонний 
учет требований НОТ при проекти- 
ровании новых и реконструкции дей- 
ствующих предприятий при разра- 
ботке технологических процессов и 
оборудования. Такая постановка за- 
дач означает переход к качественно 
новой ступени в организации труда, 
переход к более высокому органи- 
зационному уровню предприятий. 

Исходя из задач, поставленных в 
области организации труда в «Ос- 
новных направлениях», в десятой 
пятилетке работой по НОТ должны 
быть охвачены как действующие, так 
и вновь проектируемые предприятия. 
При этом основной характерной 
особенностью работы по организа- 
ции труда в текущем пятилетии яв- 
ляются: переход от разработки и 
внедрения отдельных мероприятий 
к их комплексной разработке и вне- 
дрению, переход от проектов орга- 
низации труда на рабочих местах к 
типовым проектам организации тру- 
да применительно к структурным 
уровням предприятия (участку, цеху, 
производственному процессу в це- 
лом), а следовательно, более реши- 
тельный переход от индивидуальных 
форм организации труда к коллек- 
тивным. 

То, что организация труда после- 
довательно превращается во все 
более стабильный и весомый фактор 
роста его производительности, опре- 
деляет ее экономическое значение. 
Достаточно сказать, что в течение 
девятой пятилетки ежегодно около 
20% прироста производительности 
труда обеспечивалось за счет внед- 
рения мероприятий НОТ. 

По данным статистической отчет- 
ности, на 1 рубль затрат на внедре- 
ние мероприятий НОТ обеспечивает- 
ся эффективность 1,5—2 руб. Вместе 
с тем расчетные данные показывают, 
что при условии разработки вопро- 
сов НОТ на стадии проектирования 
новых предприятий эффективность 
может возрасти в 4—5 раз. Этот 
вопрос приобретает особую актуаль- 
ность в условиях интенсивного раз- 
вития народного хозяйства, когда 
организационные факторы роста про- 
ЗВОДИТФЛЕНдсти труда начинают при- 
бретат А. векр&отвациее значение. 

еРазраболюзовюпросов организации 


труда в проектах имеет большое зна- 
чение для сокращения сроков осво- 
ения новых мощностей более эко- 
номного использования трудовых ре- 
сурсов, повышения эффективности 
капитальных вложений, дальнейшего 
роста производительности труда. 

Для регламентации разработки 
организации труда в проектах во ис- 
полнение решений ХХУ съезда партии 
в 1977 г. Госкомтрудом СССР, Госстро- 
ем СССР, Государственным комитетом 
Совета Министров СССР по науке и 
технике и ВЦСПС утверждены «Меж- 
отраслевые требования и норматив- 
ные материалы, которые должны 
учитываться при проектировании но- 
вых, реконструкции — действующих 
предприятий, разработке технологи- 
ческих процессов и оборудования». 
Работа подготовлена НИИ труда, 
ВНИИТЭ, ЦНИИпромзданий, ВНИИ ох- 
раны труда и ВНИИ гигиены труда 
и профзаболеваний. 


Утвержденные «Межотраслевые 
требования и нормативные материа- 
лы НОТ» разработаны на основе ис- 
пользования последних результатов 
научных исследований в области эко- 
номики, психофизиологии охраны 
труда, эргономики и технической 
эстетики с учетом требований науч- 
но-технического прогресса и пере- 
дового опыта предприятий, проект- 
но-конструкторских и технологиче- 
ских организаций. При разработке 
требований и нормативных материа- 
лов НОТ были также учтены дейст- 
вующие строительные нормы и пра- 
вила, санитарные нормы, ГОСТы, ис- 
пользованы инструкции по разработ- 
ке и экспертизе проектов, а также 
нормативные материалы по труду 
(типовые проекты 
труда, типовые нормы и др.). 

При подготовке межотраслевых 
требований и нормативных материа- 
лов НОТ был изучен опыт конструк- 
торских, проектных и технологиче- 
ских организаций по разработке во- 
просов организации труда. Анализ 
проектов показывает, что во многих 
случаях разработка вопросов орга- 
низации труда осуществляется фор- 
мально. Органы экспертизы до на- 
стоящего времени не осуществляют 
должного контроля за полнотой и 
качеством учета требований НОТ в 
проектах. Одной из основных при- 
чин такого положения является не- 
достаточно четкая регламентация во- 
просов организации труда в проек- 
тах. 


Межотраслевые требования и нор- 
мативные материалы по НОТ регла- 


потопить 


* 
И 
: 


по организации 


ментируют разработку вопросов 
организации труда при проектиро- 
вании оборудования, технологических 
процессов, зданий, территорий и не- 
посредственно при создании орг- 
проекта предприятия. Соответственно 
работа предназначена для техноло- 
гических, конструкторских и проект- 
ных организаций. Этим определяет- 
ся и структура межотраслевых тре- 
бований и нормативных материалов. 


Работа состоит из трех частей: 

|. Требования и нормативные ма- 
териалы НОТ, которые должны учи- 
тываться при проектировании обору- 
дования и технологических процес- 
сов. 

|. Требования НОТ к архитектур- 
но-строительному проектированию 
промышленных предприятий. 

Ш. Нормативные материалы по 
организации труда и управления в 
проектах предприятий. 

В первой части изложены требо- 
вания применительно к конструиро- 
ванию оборудования. В работе при- 
водятся требования и нормативные 
Материалы, реализация которых обе- 
спечивает эффективное функциони- 
рование системы «человек — маши- 
на — среда». Основным условием 
формирования этой системы являет- 
ся приспособление конструкций обо- 
рудования к функциональным воз- 
можностям человека с целью обес- 
печения удобства и безопасности 
эксплуатации и обслуживания, а так- 
же создание предпосылок для по- 
вышения содержательности и при- 
влекательности труда. 

Однако в практике конструирова- 
ния требования НОТ далеко не всег- 
да соблюдаются. 

Проведенные НИИ труда исследо- 
вания выявили следующие типичные 
конструктивные недостатки оборудо- 
вания: 


— наличие повышенного шума 
при работе оборудования, уровня за- 
пыленности и загазованности окру- 
жающей среды; 

— несоответствие антропометри- 
ческим характеристикам размеров 
рабочих зон и высоты рабочих по- 
верхностей, что вынуждает рабочего 
находиться длительное время в не- 
удобной рабочей позе; 


— расположение органов управ- 
ления вне зоны досягаемости рук 
рабочего; в результате при пуске, 
остановке и регулировке режимов 
работы оборудования рабочему при- 
ходится выполнять лишние движе- 
ния, что вызывает нерациональные 
затраты рабочего времени; 


— необходимость приложения 
больших физических усилий при ра- 
боте с органами управления, что вы- 
зывает преждевременное утомление 
человека; 

— выбор конструктивных форм и 
цветового оформления оборудова- 
ния, не соответствующий эстетиче- 
ским требованиям; 

— оборудование не всегда в до- 
статочной степени обеспечивается 
защитными средствами, а также сиг- 
нализацией безопасности; 

— затрудненный в ряде случаев 
доступ к основным узлам оборудо- 
вания требующим периодических 
осмотров и ремонта, что вызывает 
нерациональные затраты рабочего 
времени. 

Известно, что применяемая тех- 
ника в значительной степени пред- 
определяет организацию труда. Ре- 
шение таких вопросов, как примене- 
ние рациональных приемов и мМето- 
дов труда, планировка рабочих мест 
и их оснащение, рабочая поза, фор- 
мы и зоны обслуживания, темп и 
ритм работы, безопасные и без- 
вредные условия труда и т. п., на- 
ходится в прямой зависимости от 
конструкции применяемого оборудо- 
вания. В связи с этим одним из ос- 
новных условий конструирования 
оборудования является учет требо- 
ваний НОТ. 

Требования НОТ, предъявляемые 
к конструкции оборудования, состоят 
из 4 групп. 

Эргономические требования НОТ. 
Реализация этих требований обеспе- 
чивает приспособление конструкций 
оборудования к функциональным 
возможностям человека и безопас- 
ные условия труда. К эргономиче- 
ским требованиям относятся сани- 
тарно-гигиенические, антропометри- 
ческие, физиологические, психофизи- 
ологические и психологические. 

Санитарно-гигиенические требова- 
ния предусматривают обеспечение 
гигиенических условий жизнедеятель- 
ности и работоспособности человека 
при его взаимодействии с техниче- 
скими устройствами и производст- 
венной средой. Эти нормативы пред- 
полагают соблюдение норм микро- 
климата и ограничивают воздействие 
вредных факторов окружающей сре- 
ды. 

Антропометрические требования 
определяются — антропологическими 
свойствами человека: размером и 
формой тела и его частей. Учет ант- 
ропометрических требований обеспе- 
чивает: 

— рациональную 
рабочего места; 

— физиологически рациональную 
рабочую позу; 

— рациональное расположение 
рабочих зон, рабочих поверхностей, 
органов контроля и управления с 
учетом зон досягаемости; 

— рациональную конструкцию 
встроенной оргтехоснастки и др. 

Физиологические, психофизиоло- 
гические и психологические требова- 
ния также определяются соответст- 
вующими свойствами человека. Они 
отражают силовые, скоростные и 
энергетические возможности челове- 
ка, а также особенности функциони- 
рования органов чувств человека — 


зйИтельных, осязательных и обоня- 
| ьных. В свой состав эти требова- 


организацию 


КЯЮЧЫТЕНармативы по выбору 
нальноКоНеконея У ктивного ре- 
‚еебеспвечявакицего оптималь- 
ные условия трудовой деятельности 


человека. В работе приведены допу- 
стимые величины усилий и допусти- 
мые сменные мышечные нагрузки, 
нормативы и рекомендации по про- 
ектированию органов управления и 
контроля. Даются нормативы по раз- 
мерам усилий и другим параметрам 
для рычагов, маховиков, рукояток, 
педалей, тумблеров, нажимных кно- 
пок, а также излагаются требования 
по проектированию звуковых и дру- 
гих индикаторов. В разделе приво- 
дятся требования по размещению 
органов управления и контроля, тре- 
бования к пультам и приборным па- 
нелям, а также к организационной 
и технологической оснастке. 

Требования технической эстетики 
содержат рекомендации и нормати- 
вы по обеспечению рациональных 
конструктивных форм, пропорций, 
пластики и цвета проектируемого 
оборудования, а также основные по- 
ложения по художественному кон- 
струированию оборудования. 

Требования безопасности работ 
представляют собой нормативы и ре- 
комендации по конструктивным осо- 
бенностям оборудования, которые 
обеспечивают безопасные условия 
труда, уменьшают случаи травматиз- 
ма на производстве. 

Требования эффективной эксплуа- 
тации и обслуживания оборудования 
включают рекомендации по регла- 
ментации ремонтных контрольных, 
инструментальных, наладочных, убо- 
рочных и других работ и повышению 
качества документации, прилагаемой 
к оборудованию. 

Межотраслевые требования и 
нормативные материалы НОТ по про- 
ектированию технологических про- 
цессов подготовлены применительно 
к разработке проектов новых пред- 
приятий, реконструкции, расширения, 
технического перевооружения или 
реорганизации действующих пред- 
приятий, цехов, производств. 

Требования охватывают в комп- 
лексе все основные аспекты по тех- 
нологическому проектированию 
предприятий (не только разработку, 
но и организацию технологических 
процессов). К ним относятся: 

— требования по разработке 
маршрутной комплексной техноло- 
гии; 

— формирование производствен- 
ных операций; 

— выбор средств производствен- 
ного оснащения; 

— нормирование технологических 
процессов; 

— выбор наиболее рационального 
варианта технологического процесса; 

— формирование производствен- 
ного процесса и производственной 
структуры предприятия; 

— разработка организационно- 
технологических планировок; 

— проведение организационного 
и технико-экономического анализа 
производственного процесса. 

Особое внимание в требованиях 
уделено соблюдению санитарно-ги- 
гиенических норм, предупреждаю- 
щих неблагоприятные воздействия 
токсических веществ, тепло- и влаго- 
выделений, вибрации, шума, ультра- 


звука, ионизирующих излучений, 
электромагнитных волн высоких ча- 
стот и др. 


Для улучшения условий труда пре- 
дусматриваются механизация и авто- 
матизация особенно трудоемких, тя- 
желых и вредных работ, а также 
работ по обслуживанию производ- 
ства. 


С целью предупреждения моно- 
тонности труда производственные 
операции формируются с учетом 
специальных требований, предъявля- 
емых к их содержательности и про- 
должительности, а при формирова- 
нии производственного процесса за 
счет организационных мероприятий 
устанавливается допустимый регла- 
мент повторяемости малосодержа- 
тельных операций обеспечивающий 
чередование нагрузок на различные 
органы и группы мышц работающе- 
го. 

При проектировании технологиче- 
ских процессов основное внимание 
уделено формированию трудовых 
процессов, формам организации тру- 
да, вопросам совмещения профес- 
сий и многостаночного обслужива- 
ния, формированию цехов, участков, 
производства их специализации и 
кооперированию, определению ком- 
плексной проектной трудоемкости 
выпускаемой продукции или выпол- 
няемых работ, а также расчету ко- 
личества единиц оборудования ира- 
бочих мест по видам, численному и 
профессионально - квалификационно- 
му составу рабочих, регламенту об- 
служивания рабочих мест. Предъяв- 
лены также требования к разработ- 
ке  организационно-технологических 
планировок, изложены требования к 
исполнителям, мероприятия по обес- 
печению благоприятных условий тру- 
да и охраны окружающей среды. 

Во второй части работы изложе- 
ны требования, предъявляемые к 
архитектурно-строительному проекти- 
рованию предприятий. 


Учет требований научной органи- 
зации при проектировании промыш- 
ленных зданий и территорий опреде- 
ляется тесной их взаимосвязью с 
самим трудом. Являясь средствами 
труда и входя в совокупность усло- 
вий среды, окружающей человека в 
процессе труда, архитектурно-строи- 
тельные элементы существенно влия- 
ют на эффективность протекания 
трудовых процессов. 

Исследования показывают, что на 
действующих предприятиях нередко 
проектные решения промышленных 
зданий не отвечают требованиям 
НОТ. Такие недостатки вызывают по- 
тери рабочего времени, отрицатель- 
но сказываются на состоянии воз- 
душной среды, уровне шума и осве- 
щенности в производственных поме- 
щениях. В результате снижается эф- 
фективность всего — производства. 
В этой связи возникла’ необходи- 
мость более четко определить тот 
круг требований научной организа- 
ции, который в обязательном поряд- 
ке должен учитываться при архитек- 
турно-строительном проектировании. 
С этой целью в настоящей работе 
определен состав вопросов архитек- 
турно-строительного проектирования, 
который позволит более полно обе- 
спечить: 


— повышение эффективности ис- 
пользования рабочего времени; 

— уменьшение отрицательного 
влияния климатических условий и 
производственных вредностей; 

— улучшение культурно-бытового 
обслуживания, условий для отдыха, 
для подготовки и повышения квали- 
фикации трудящихся; 

— повышение художественной 
выразительности промышленных 
предприятий, зданий и сооружений. 

Требования, обеспечивающие ре- 
шение перечисленных вопросов, 
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предназначаются как для непосред- 
ственного использования при архи- 
тектурно-строительном проектирова- 
нии, так и в дальнейшей работе по 
совершенствованию его нормативной 
базы. Кроме того, они могут при- 
меняться при экспертизе проектов— 
для контроля за качеством архитек- 
турно-строительных решений. 


Как практически решается эта про- 
блема? 

Прежде всего путем учета в про- 
цессе архитектурно-строительного 
проектирования тех требований, ко- 
торые обеспечивают научную орга- 
низацию труда работников проекти- 
руемого предприятия. Проектные 
решения промышленных зданий и 
территорий находятся в тесной взаи- 
мосвязи со многими элементами 
НОТ. Так, специализация и коопери- 
рование производственных подразде- 
лений обеспечиваются зонированием 
территории и блокированием зданий, 
а технологическое и функциональное 
разделение труда — выделением зон 
для основного и обслуживающего 
производств, для служб управления 
и коммуникаций. 


В прямой зависимости от объем- 
но-планировочных решений произ- 
водственных зданий находится пла- 
нировка рабочих мест. Проектиров- 
щики обеспечивают ее путем уста- 
новления рациональных площадей и 
взаимосвязи участков и цехов, соз- 
дания оптимального светоцветового 
климата. При условии соответствую- 
щего размещения комплекса вспомо- 
гательных служб, рациональной орга- 
низации транспортных и людских по- 
токов, обеспечения удобного досту- 
па к оборудованию создаются необ- 
ходимые предпосылки для рацио- 
нального обслуживания рабочих мест. 

Особенно большое воздействие 
проектные решения промышленных 
зданий и территорий оказывают на 
условия труда. Защита от вредных 
производственных выделений обеспе- 
чивается группировкой и зонирова- 
нием зданий и помещений с произ- 
водствами одинаковой вредности, 
разделением их перегородками, ис- 
пользованием приемов озеленения 
и др. 

Взаимосвязана с проектными ре- 
шениями промышленных зданий и 
территорий и безопасность труда 
(например, безопасность передвиже- 
ния работников). Благоприятные ус- 
ловия для отдыха создаются выде- 
лением для этого специальных пло- 
щадок и помещений, обеспечением 
удобства пользования ими, общим 
комфортом. 


В тесной взаимосвязи с проекти- 
рованием бытовых помещений и уст- 
ройств помещений общественного 
питания, здравпунктов, клубных уч- 
реждений находится организация 
культурно-бытового обслуживания 
трудящихся. 

Условия для подготовки и повы- 
шения квалификации кадров созда- 
ются путем выделения и размеще- 
ния площадей для учебных занятий, 
проектирования для этих целей клас- 
сных комнат, кабинетов. 


В третьей части работы изложен 
состав проекта по организации тру- 
да и методические указания по его 
разработке. 

Проект организации труда в ра- 
ботелиюасодатривается применитель- 


НЯмк- люлька НовНым этапам: этапу 
капитального оукат8оительства, этапу 


подготовки, пуска и освоения проект- 


ных мощностей и этапу эксплуатации 
предприятий. 

Соответственно в работе выде- 
лены: 

— состав технического проекта по 
организации труда; 

— состав проекта по организации 
труда для подготовки, пуска и осво- 
ения новых мощностей; 

— состав оргпроекта по органи- 
зации труда при эксплуатации пред- 
приятий. 

Практика показывает, что эффек- 
тивность мероприятий по организа- 
ции труда возрастает, если эти воп- 
росы решаются не после ввода 
предприятия в эксплуатацию, а при 
его проектировании. В этой связи в 
работе регламентирована разработка 
организационных проектных реше- 
ний по стадиям проектирования: тех- 
ническое проектирование совместно 
с разработкой технорабочего (тех- 
нического) проекта предприятия. 

На стадии технического проекти- 
рования разрабатываются и обосно- 
вываются основные принципиальные 
решения по организации труда и 
управления предприятием, обеспечи- 
вающие достижение проектных по- 
казателей и благоприятных условий 
труда. 

При разработке оргпроекта экс- 
плуатации  детализируются ранее 
принятые в техническом проекте 
организационные решения. Оргпро- 
ект эксплуатации разрабатывается в 
целях обеспечения эффективной и 
устойчивой работы предприятия на 
проектной мощности. Наибольшая 
эффективность качества подготовки, 
сокращения времени пускового пе- 
риода и периода освоения новых 
производственных мощностей дости- 
гается в тех случаях, когда заранее 
для этих периодов разрабатываются 
соответствующие организационные 
проектные решения. С учетом этого 
положения в нормативных материа- 
лах определены типовые составы 
проектных решений по организации 
труда и управления производством 
применительно к основным периодам 
развертывания предприятий (подго- 
товка к пуску, пуск и освоение), а 
также применительно к периоду их 
нормальной эксплуатации и коснов- 
ным этапам развития (реконструк- 
ция, расширение, технические пере- 
вооружения, реорганизация). 

Организационные проектные ре- 
шения, разрабатываемые примени- 
тельно к периодам подготовки к пу- 
ску, пуска и освоения, являются про- 
межуточными и разрабатываются, с 
одной стороны, в целях быстрого 
поэтапного освоения проектной мощ- 
ности предприятия, а с другой, в 
целях сокращения сроков и наибо- 
лее эффективного внедрения орг- 
проекта эксплуатации предприятия. 

Такой предложенный норматив- 
ными материалами подход к’ органи- 
зации труда обеспечивает не только 
повышение экономической эффектив- 
ности деятельности НОТ, но и воз- 
растание ее социального значения 
для решения таких вопросов, как по- 
вышение содержательности труда, 
улучшение его условий, создание до- 
полнительных предпосылок для все- 
стороннего развития личности, фор- 
мирования социалистического образа 
жизни. 
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ЭРГОНОМИЧЕСКИЕ 
ТРЕБОВАНИЯ 
В НОТ 


В исследовании проблем разви- 
тия современного производства и 
управления им, повышения его эф- 
фективности всевозрастающую роль 
играет комплекс наук о человеке. 
Развитие эргономики отражает по- 
требности общественного производ- 
ства в синтезе достижений социально- 
экономических, естественных и тех- 
нических наук применительно к за- 
дачам исследования и проектирова- 
ния трудовых процессов и условий 
труда. Как отмечено в рекоменда- 
циях Второй международной конфе- 
ренции ученых и — специалистов 
стран — членов СЭВ и СФРЮ по во- 
просам эргономики, состоявшейся в 
1975 г. в Болгарии, эргономика вно- 
сит увеличивающийся ‘вклад в дело 
социалистической научной организа- 
ции труда. Яркое проявление эта 
тенденция нашла в «Межотраслевых 
требованиях и нормативных материа- 
лах по научной организации труда, 
которые должны учитываться при 
проектировании новых и реконструк- 
ции действующих предприятий и раз- 
работке технологических процессов 
и оборудования». 

Указанные требования и норма- 
тивные материалы, разработанные 
во исполнение решений ХХУ\У съезда 
КПСС, являются документом прин- 
ципиального характера, знаменую- 
щим начало нового этапа в разви- 
тии научной организации труда. Этап 
этот связан с построенным в нашей 
стране развитым социалистическим 
обществом, которое создает наилуч- 
шие условия для наиболее полного 
и эффективного достижения основ- 
ных целей научной организации тру- 
да. В условиях развитого социализ- 
ма на первый план выдвигается про- 
блема социально-экономической эф- 
фективности общественного произ- 
водства. Социальная  результатив- 
ность новой техники становится ус- 
ловием реализации потенциально за- 
ложенного в ней экономического 
эффекта. 

В утвержденных нормативных ма- 
териалах, явившихся результатом ра- 
боты многих научно-исследователь- 
ских организаций и большого автор- 
ского коллектива нашли наиболее 
полное отражение исследования в 
области экономики, психологии, фи- 
зиологии и гигиены труда, эргоно- 
мики и технической эстетики, охраны 
труда и целого ряда технических 
дисциплин, а также передовой опыт 
в области НОТ. Здесь нашли отра- 
жение и первые результаты работ, 
которые выполняются советскими. 
специалистами совместно со специа- 


листами стран — членов СЭВ в рам- 
ках научно-технического сотрудниче- 
ства по проблеме «Разработка науч- 
ных основ эргономических норм и 
требований». Все это стало возмож- 
ным прежде всего потому, что раз- 
работка требований и нормативных 
материалов осуществлялась на осно- 
ве единых и прогрессивных целевых 
установок, сформулированных Госу- 
дарственным комитетом Совета Ми- 
нистров СССР по труду и социаль- 
ным вопросам. В основе этих уста- 
новок лежит положение, сформули- 
рованное на ХХУ съезде КПСС, о 
том, что развитие материального про- 
изводства на основе повышения эф- 
фективности и качества — основной 
путь достижения фундаментальных, 
долговременных целей экономики 
развитого социалистического общест- 
ва, среди которых главной целью 
был и остается неуклонный подъем 
материального и культурного уровня. 

В условиях зрелого социализма 
задача роста благосостояния трудя- 
щихся решается как комплексная про- 
блема, как создание всех материаль- 
ных и духовных предпосылок их все- 
стороннего развития. Это — принци- 
пиальная установка Коммунистиче- 
ской партии и Советского правитель- 
ства на длительную перспективу. В со- 
ответствии с ней нормативные ма- 
териалы пронизаны идеей о том, что 
удовлетворение многих жизненных 
потребностей трудящихся (в от- 
ношении содержания и привлека- 
тельности труда, улучшения его ус- 
ловий и т. п.) прямо или косвенно 
связано с конкретным производ- 
ством, в котором они заняты. 
Нормативные материалы ориентиро- 
ваны на создание таких средств и ус- 
ловий труда, которые бы отвечали 
возросшему культурному и техниче- 
скому уровню трудящихся, способст- 
вовали гармоничному и всесторонне- 
му развитию личности человека-тру- 
женика. При разработке норматив- 
ных Материалов исходили из того, 
что в соответствии с коренными осо- 
бенностями социалистического строя 
повышение эффективности трудовой 
деятельности не может осуществ- 
ляться в ущерб психофизиологиче- 
скому состоянию и здоровью чело- 
века. 

Целевые установки нормативных 
Материалов формулировались в со- 
ответствии с указанием, высказанным 
Л. И. Брежневым: «Строя комму- 
низм, мы должны возможно яснее 
представить себе, каким будет про- 
изводственный аппарат будущего об- 
щества. Понятно, что без фундамен- 
тальных научных исследований здесь 
трудно что-нибудь сделать. Ученые 
должны видеть технику завтрашнего 
дня, работать над машинами буду- 
щего» '. 
нализируя воздействие отдель- 


няабеиотеув Гордость отечественной 
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ных направлений научно-технического 
прогресса и видов новой техники на 
людей, человека, условия его жиз- 
ни, обычно исходят из противоречи- 
вости научно-технического прогрес- 
са. Являясь величайшим благом для 
общества, научно-технический про- 
гресс имеет и определенные отри- 
цательные последствия. К их числу 
относятся отрицательные результа- 
ты использования техники, ухудша- 
ющие производственную и природ- 
ную среду. В целях предотвращения 
появления и проявления указанных 
отрицательных последствий выдвига- 
ется задача разработки стандартов 
качества производственной и при- 
родной среды, которые должны вой- 
ти наравне с технико-экономически- 
ми параметрами в комплексную ха- 
рактеристику потребительной стои- 
мости новой техники и технологии “. 
При разработке нормативных мате- 
риалов по научной организации тру- 
да ставилась задача, чтобы они со- 
действовали предотвращению отри- 
цательных результатов использова- 
ния техники, ухудшающих производ- 
ственную и природную среду. 

Органическое сочетание социаль- 
ного, экономического и техническо- 
го аспектов научной организации 
труда является цементирующим на- 
чалом нормативных материалов. Для 
них характерно обращение к кон- 
кретнс-качественной стороне  тру- 
довой деятельности человека (кол- 
лектива), которая представляет «од- 
но из важнейших условий превраще- 
ния труда в первую жизненную пот- 
ребность, ибо не может стать по- 
требностью (да еще первой!) труд 
вообще, безотносительно к его со- 
держанию, к тем переживаниям, к 
той гамме эмоций, которые он вы- 
зывает у выполняющего его чело- 
века» 3. 

Целевые установки и разработан- 
ные на их основе межотраслевые 
требования и нормативные материа- 
лы — конкретный ответ на призыв 
партии добиваться органического со- 
единения достижений научно-техни- 
ческой революции с преимущества- 
ми социалистической системы хозяй- 
ства. Воплощение этого призыва в 
жизнь создает условия и для наи- 
более полного использования воз- 
можностей эргономики и технической 
эстетики в решении насущных задач 
научной организации труда. 

Разработанные межотраслевые 
нормативные материалы по научной 
организации труда, сохраняя опреде- 
ленную преемственность, тем не ме- 
нее существенно отличаются от 
предшествующих аналогичных доку- 
ментов и по задачам, и по широте 
охвата проблем, и по профессио- 
нальному уровню реализации. 

В нормативных материалах нашли 
достаточно полное отражение эрго- 


2? См.: Методологические вопросы  опре- 
деления социально-экономической эффектив- 
ности новой техники. М., «Наука», 1977. 

3 КОСОЛАПОВ Р. И. Социализм. К воп- 
росам теории. М., «Мысль», 1975, с. 326. 


номические требования к оборудо- 
ванию, общая характеристика кото- 
рых содержится в статье Д. Н. Кар- 
пухина и В. Г. Городецкого. В раз- 
деле раскрывается содержание по- 
нятия «Эргономические требования 
к оборудованию», которые опреде- 
ляются психологическими, физиоло- 
гическими, антропометрическими и 
биомеханическими характеристиками 
человека и устанавливаются с целью 
оптимизации его деятельности. 

Эргономический подход к гигие- 
ническому нормированию, подчерки- 
вается в нормативных материалах, 
должен предусматривать создание 
оптимальных условий для протека- 
ния трудовой деятельности. По тем 
факторам, по которым оптимальные 
уровни еще не определены, необхо- 
димо при конструировании оборудо- 
вания предусматривать дозы и Уров- 
ни вредных факторов значительно 
более низкими, чем действующие 
предельно допустимые концентрации 
и уровни. 

Учет при проектировании обору- 
дования содержащихся в норматив- 
ных материалах требований антропо- 
метрии и биомеханики. призван обе- 
спечить: оптимальную рабочую позу, 
оптимальные размеры рабочих зон 
и конструктивных параметров рабо- 
чего места, а также взаимного рас- 
положения элементов, обеспечиваю- 
щих определенную рабочую зону. 
Впервые в нормативных материалах 
вводится различение классических и 
эргономических антропометрических 
признаков. Приводятся антропомет- 
рические данные мужского и жен- 
ского населения, а также размеры 
зон досягаемости моторного поля 
рабочего места, под которым по- 
нимают пространство рабочего ме- 
ста с размещенными органами уп- 
равления и другими техническими 
средствами, в котором осуществля- 
ются двигательные действия челове- 
ка по выполнению рабочего задания. 
Приводится краткая характеристика 
основных рабочих положений (стоя, 
сидя, лежа). Обращается внимание на 
то, что при проектировании обору- 
дования и организации рабочих мест 
необходимо руководствоваться пра- 
вилами экономии движений, так как 
характер, последовательность, траек- 
тория, темп и ритм рабочих движе- 
ний во многом определяются двига- 
тельной задачей формой и конст- 
рукцией машин и инструментов, ор- 
ганов управления и т. п. 

При характеристике психофизио- 
логических требований к оборудова- 
нию дается схематическое описание 
психофизиологической организации 


человека, которая представляет 
сложную систему. В ней различают 
три уровня. ы 


К первому уровню относят силу, 
быстроту, выносливость и другие фи- 
зические свойства человека, а также 
свойства нервной системы, связан- 
ные с динамикой нервных процессов 
и рефлекторной активностью. 

Вторым является уровень значи- 
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тельно более изменяющихся в про- 
цессе трудовой деятельности свойств 
человека. Этот уровень обозначает- 
ся обычно как функциональные со- 
стояния, характеризующие дина- 
мику физиологических и психиче- 
ских функций человека, которые во- 
влекаются в профессиональную дея- 
тельность. Изменение функциональ- 
ного состояния в процессе работы 
происходит под влиянием физиче- 
ской, психической или нервно-эмоци- 
ональной нагрузки и факторов про- 
изводственной среды. Вследствие из- 
менения функционального состояния 
в процессе выполнения человеком 
работы происходят изменения его 
работоспособности. 

Третий уровень психофизиологи- 


ческой структуры человека — это 
уровень психических процессов, об- 
ладающих наибольшей динамично- 
стью. 


Каждый уровень и психофизиоло- 
гическая организация человека в це- 
лом определяют психофизиологиче- 
ские требования к оборудованию и 
организации рабочих мест. Приво- 
дятся критерии оценки тяжести тру- 
да, позволяющие проектировать оп- 
тимальные и допустимые величины 
физических нагрузок с учетом осо- 
бенностей трудового процесса. В раз- 
деле содержатся требования к сред- 
ствам отображения информации и 
органам управления, а также к их 
компоновке. Дается характеристика 
панелей управления, а также рас- 
сматриваются требования к оргтех- 
оснастке рабочего места и рабочему 
сиденью, рабочим площадкам, лест- 
ницам и люкам. Результаты эргоно- 
мических исследований нашли отра- 
жение в требованиях эффективной 
эксплуатации и обслуживания обору- 
дования. Приводится примерный во- 
просник анализа учета эргономиче- 
ских требований при проектировании 
оборудования. 

В нормативных материалах приво- 
дится примерное содержание пас- 
порта оборудования, в который впер- 
вые включены эргономические по- 
казатели. 

На современном этапе развития 
эргономики и других наук, изучаю- 
щих человека в труде, не все соот- 
ветствующие требования можно от- 
разить с необходимой полнотой и 
конкретностью. В частности, не на- 
шли отражения в нормативных мате- 
риалах требования социально-психо- 
логического характера, принципиаль- 
но важные для нашей промышленно- 
сти, для условий действительной кол- 
лективности, о которой писал 
К. Маркс“ и которая связана с вы- 
соким уровнем развития материаль- 
ного производства на базе общест- 
венной собственности на орудия и 
средства производства. Изучение и 
проектирование конкретных видов 
трудовой деятельности предполагает 
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торов, которые непосредственно вли- 
яют на характер протекания и ре- 
зультаты деятельности. 

Учет эргономических требований, 
говорится в межотраслевых норма- 
тивных материалах, представляет со- 
бой определенную и последователь- 
ную систему проектных решений и 
оценку полноты их реализации на 
всех стадиях разработки оборудова- 
ния. Системообразующим фактором 
является здесь эргономический ана- 
лиз трудовой деятельности, в ходе 
которой осуществляется ее описание 
и составление профессиограммы, 
включающей определение целей и 
задач деятельности, психофизиологи- 
ческой характеристики ее условий, 
состава и содержания входящих в 
нее операций, а также требований, 
предъявляемых к техническим сред- 
ствам. Это служит исходным пунктом 
исследования, основой всей дальней- 
шей работы, направленной на при- 
способление оборудования и усло- 
вий труда к человеку. 

Учет эргономических требований 
при проектировании оборудования 
предусматривает: 

— обеспечение оптимального рас- 
пределения функций в системе «че- 
ловек — машина»; 

— обеспечение оптимальной орга- 
низации рабочего места на основе 
учета в конструкции оборудования, 
технологической и организационной 
оснастки антропометрических, биоме- 
ханических и психофизиологических 
требований; 

— обеспечение соответствия тех- 
нических средств трудовой деятель- 
ности психофизиологическим, биоме- 
ханическим и антропометрическим 
требованиям; 

— обеспечение оптимальных для 
жизнедеятельности и работоспособ- 
ности человека показателей произ- 
водственной среды, при обязатель- 
ном соблюдении санитарно-гигиени- 
ческих требований к условиях труда. 

Принимая во внимание то обсто- 
ятельство, что на основе межотрас- 
левых требований и нормативных ма- 
териалов в 1978 г. во всех министер- 
ствах и ведомствах разрабатываются 
отраслевые требования и норматив- 
ные материалы, представляется це- 
лесообразным осветить некоторые 
проблемы, которые возникали и на- 
ходили решение в процессе подго- 
товки межотраслевого документа. 

При разработке эргономического 
раздела ставилась цель отразить ос- 
новные результаты исследований, 
применительно к задачам научной 
организации труда, чтобы в норма- 
тивной форме предоставить их в 
распоряжение большой армии про- 
ектировщиков. При подготовке этого 
раздела ставилась задача отчетливо 
сформулировать основные положе- 
ния и понятия эргономики. В этот 
документ не включались дискуссион- 
ные положения —в него введено 
лишь то, что апробировано ‘и науч- 
ной общественностью, и практикой. 

В настоящее время в эогономике. 


в отличие от предыдущих лет, на- 
коплено большое количество факти- 
ческого материала. Данные эргоно- 
мики, которые необходимо использо- 
вать в проектировании, растут лави- 
нообразно. Проблема заключается в 
том, чтобы выбрать наиболее досто- 
верные, надежные, сопоставимые — 
те данные, которые действительно 
должны учитываться в процессе про- 
ектирования машин, технологических 
процессов и предприятий. Этот от- 
бор выполнялся большим коллекти- 
вом специалистов. В прошлом иногда 
целый ряд положений механически 
переносился из зарубежных руко- 
водств, которые предназначались для 
других целей и данные для которых 
получались на специальных контин- 
гентах людей, Здесь же ориентирова- 
лись прежде всего на результаты 
отечественных исследований. 
Следующая проблема, с которой 
столкнулись разработчики этого раз- 
дела, — как сочетать наибольшую 
простоту этого документа с той 
сложностью, которая неизбежна в 
эргономических требованиях. Если 
предельно упростить этот вопрос, то 
можно выхолостить основное содер- 
жание эргономического раздела, ес- 
ли усложнить — документ нельзя 
будет практически использовать до- 
статочно широко, и он не даст того 
эффекта, на который рассчитан. Про- 
блема простоты и сложности нашла 
достаточно определенное отражение 
в этом документе: с одной стороны, 
показывается вся сложность учета 


человеческого фактора, а с другой— 


дается максимум конкретных данных 


и рекомендаций по их учету, чтобы. 


создать практическим работникам 


необходимые условия для наиболее _ 


простого и эффективного решения 
соответствующих проблем. Пробле- 
Ма, в частности, состоит в том, что 
нормирование в эргономике и науч- 
ной организации труда имеет отно- 
шение к трудовой деятельности че- 
ловека. Будучи внутренне сложным 
и противоречивым явлением, опре- 
деленная стереотипность и стандар- 
тизация человеческой деятельности 
позволяет осуществлять работу, не 
связанную с творческой активностью 


эффективно, при минимуме психофи- | 


зиологического напряжения и макси- 


муме автоматизма. Вместе с тем, без. 


применения шаблона, стереотипа, 
стандарта невозможна и сама твор- 
ческая активность личности 5, 

Важная черта эргономического 
раздела и всего документа состоит 
в ТОМ, что они рассчитаны и на се- 
годняшний день, и на перспективу. 
Ведь это нормы, которые нужно учи- 
тывать при проектировании нового 
оборудования, того оборудования, 
которое будет формировать матери- 
ально-техническую базу коммунизма. 
Поэтому при подготовке норматив- 
ных материалов ставилась задача 


5 См.: ПАРЫГИН Б. Д. Научно-техниче- 


ская революция и личность. М., Политиздат, 
4972 


ориентироваться на оптимальные по- 
казатели, рекомендуемые для учета 
в процессе проектирования машин, 
технологии и предприятий. Реализо- 
вать такой подход не всегда пред- 
ставляется просто, так как имеются 
серьезные научные обоснования пре- 
дельно допустимых показателей и 
уровней, что же касается оптималь- 
ных показателей то все еще мало 
работ, посвященных их разработке. 
Тем не менее в нормативных мате- 
риалах содержатся оптимальные по- 
казатели по освещению, микроклима- 
ту и др., и в целом документ ори- 
ентирован на такие показатели. При 
подготовке нормативных материалов 
ставилась задача, чтобы все разделы 
составляли органичное целое, были 
завязаны единой идеей, имели еди- 
ный стержень, т. е. во всех поло- 
жениях документа должна просле- 
живаться и поддерживаться единая 
линия. Представляется, что и здесь 
достигнуты определенные успехи. 
Эргономический раздел органично 
связан с другими разделами, в ко- 
торых поддерживаются и развивают- 
ся его положения. 

Межотраслевые требования и нор- 
мативные материалы по НОТ вклю- 
чают в свой состав, наряду с эрго- 
номическими требованиями, также 
требования по технической эстетике 
и безопасности труда. Их комплекс- 
ный учет при проектировании и ре- 
конструкции предприятий, техноло- 
гических процессов и производствен- 
ного оборудования обеспечивает со- 
кращение сроков освоения оборудо- 
вания, повышение эффективности и 
качества труда, удобство эксплуата- 
ции и обслуживания, улучшение ус- 
ловий труда, экономию затрат физи- 
ческой и нервно-психической энергии 
работающего человека за счет мак- 
симального приспособления обору- 
дования к функциональным возмож- 
ностям и особенностям человека. 
При этом достигается значительный 
социально-экономический эффект, 
выражающийся в повышении привле- 
кательности и содержательности тру- 
да, сохранении здоровья и поддер- 
жании высокой работоспособности, 
сокращении непроизводительных за- 
трат и потерь рабочего времени, 
уменьшении затрат на представлении 
льгот и компенсаций за работу в не- 
благоприятных условиях труда. 

Дальнейшее углубление связей 
эргономики, технической эстетики и 
научной организации труда будет 
способствовать их развитию и более 
эффективному участию соответству- 
ющих специалистов в решении важ- 
нейших народнохозяйственных задач. 
На этом пути следует ожидать кар- 
динального решения многих проблем 
комплексного изучения и оптимиза- 
ции трудовой деятельности людей. 
«Новые возможности для плодотвор- 
ных исследований как общетеорети- 
ческого, фундаментального, так и 
прикладного характера, — подчеркнул 
Л. И. Брежнев в докладе на ХХУ 
съезде КПСС, — открываются на сты- 
ке различных наук, в частности, есте- 
ственных и общественных. Их следу- 
ет использовать в полной мере» 6. 
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ТРЕБОВАНИЯ НОТ 
| К ПРОЕКТИРОВАНИЮ СРЕДСТВ ТРУДА 


Необходимость всесторонне учи- 
тывать требования научной организа- 
ции труда при проектировании 
средств труда — оборудования, про- 
мышленных зданий и: сооружений, 
территорий предприятий и т. д. — 
определяется тесной взаимосвязью 
средств труда с самим трудом. 

Учет требований НОТ, предъяв- 
ляемых к проектированию оборудо- 
вания, промышленных зданий, разра- 
ботке генеральных планов предприя- 
тий должен обеспечивать решение 
экономических и социальных задач, 
стоящих перед научной организацией 
труда, способствовать эффективному 
соединению техники и людей в еди- 
ном производственном процессе, 
повышению производительности тру- 
да, сохранению здоровья человека 
и превращению труда в первую 
жизненную потребность, 

Реализуемая на проектируемых 
предприятиях система мероприятий 
НОТ включает следующие элементы: 
разделение и кооперацию труда, 
приемы и методы труда, организа- 
цию и обслуживание рабочих мест, 
условия труда. 

При проектировании оборудова- 
ния рациональное разделение и 
кооперация труда обеспечиваются 
оптимальным распределением функ- 
ций между человеком и машиной — 
передачей машине функций, требую- 
щих большой физической нагрузки, 
затрат неквалифицированного труда, 
связанных с монотонностью и др. 
Человеку должны оставляться в ос- 
новном функции, требующие творче- 
ского подхода, решения незапро- 
граммированных задач, принятия не- 
стандартных решений и т. п. Учет 
этих требований при проектировании 
оборудования ведет к сокращению 
затрат труда, снижению потерь ра- 
бочего времени, вызванных необхо- 
димостью выполнения работниками 
несвойственных им функций. 

В архитектурно-строительных про- 
ектных решениях вопросы разделе- 
ния и кооперации труда находят 
отражение при зонировании промыш- 
ленной территории, группировке за- 
водских зданий. Технологическое и 
функциональное разделение труда 
обеспечивается выделением зон для 
основного и обслуживающего про- 
изводства, для служб управления и 
коммуникаций. Для организации мно- 
гостаночного (многоагрегатного) об- 
служивания предполагается соответ- 
ствующая планировка помещений и 
расстановка оборудования, установ- 
ление рациональных маршрутов пе- 
редвижения рабочих-многостаночни- 
ков и др. 

В результате учета требований 
разделения и кооперации труда при 
строительстве зданий и сооружений 
обеспечиваются оптимальные марш- 
руты передвижения работающих и, 
как следствие этого, сокращение 
затрат рабочего времени и сниже- 
ние его потерь. 


Внедрение рациональных приемов 
и методов труда обусловливается 
конструкцией оборудования. При его 
проектировании необходимо учиты- 
вать требования экономии трудовых 
движений что достигается рацио- 
нальным расположением органов 
управления, размещением их в зо- 
нах досягаемости и наилучшей ви- 
димости. Должна учитываться воз- 
можность управления оборудовани- 
ем при помощи ножных педалей, 
исключающая лишние наклоны рабо- 
чего. 

От конструкции оборудования 
зависит организация рабочих мест. 
При проектировании должны учиты- 
ваться антропометрические требова- 
ния; размеры рабочих зон и высота 
рабочих поверхностей оборудования 
должны соответствовать анатомофи- 
зиологическим особенностям чело- 
века, оборудование должно иметь 
сигнальные устройства, необходимые 
для информации о ходе технологи- 
ческого процесса. 

Планировка рабочих мест — про- 
странственное расположение и раз- 
мещение оборудования, технологи- 
ческой оснастки, инвентаря, средств 
связи и сигнализации, местного ос- 
вещения и др. зависит от объемно- 
планировочных решений и обеспечи- 
вается выделением соответствующих 
площадей, взаиморасположением 
участков и цехов. Оптимальным све- 
тоцветовым решением интерьеров 
обеспечиваются благоприятные усло- 
вия зрительного восприятия обраба- 
тываемого объекта, органов управ- 
ления оборудования, травмоопасных 
мест. 

Рациональная организация рабо- 
чего места создает удобство и ком- 
форт в работе, снижает утомляе- 
мость рабочего, повышает привлека- 
тельность труда, сокращает непроиз- 
водительные затраты и потери рабо- 
чего времени. 

Рациональное конструктивное ре- 
шение оборудования: легкость досту- 
па ко всем узлам оборудования, 
требующим частой регулировки, за- 
мены или ремонта; целесообразная 
форма внутренних полостей и кана- 
лов в оборудовании; наличие унифи- 
цированных и стандартных узлов; 
компоновча оборудования из отдель- 
ных независимых и взаимозаменяе- 
мых блоков и узлов; оптимальное 
размещение органов управления и 
контроля — обеспечивает удобство 
обслуживания оборудования, его 
ремонтопригодность. 

Удобство и легкость сборки и де- 
монтажа оборудования обеспечива- 
ются внедрением агрегатно-узлового 
метода сборки и ремонта оборудо- 
вания, при котором монтаж и демон- 
таж отдельных узпов `осуществляет- 
ся, как правило, без разборки смеж- 
ных и подготовка для замены узпоз 
осуществляется во время работы 
оборудования. Это обеспечивает ра- 
циональную организацию ремонта 


№7 


1978, 


«ТЕХНИЧЕСКАЯ ЭСТЕТИКА», 


оборудования, уменьшает его про- 
стои во время плановых ремонтов, 
что в свою очередь улучшает ис- 
пользование оборудования. 

К другим конструктивным реше- 
ниям, обеспечивающим рациональ- 
ное обслуживание рабочих мест, 
относится автоматизация смазки, 
снабжение оборудования средства- 
ми контроля и сигнализации, автома- 
тизация процессов контроля качест- 
ва продукции, применение счетных 
устройств для подсчета количества 
обработанных деталей. Такие реше- 
ния позволяют улучшить качество 
выпускаемой продукции, повысить 
производительность труда не только 
основных, но и вспомогательных ра- 
бочих. 

Архитектурно-строительные про- 
ектные решения также создают не- 
обходимые предпосылки для рацио- 
нального обслуживания рабочих 
мест — обеспечиваются целесооб- 
разные транспортные маршруты, 
удобство уборки зданий и террито- 
рий, благоприятные условия куль- 
турно-бытового обслуживания. Учет 
этих требований при проектировании 
предприятий достигается  соответ- 
ствующим расположением зданий и 
сооружений, складских помещений, 
проездов и проходов, выбором оп- 
тимальной формы и отделочных ма- 
териалов для стен, перегородок, 
полов, окон и фонарей, рациональ- 
ным размещением и удобной плани- 
ровкой объектов культурно-бытового 
назначения — бытовых помещений и 
устройств, помещений общественно- 
го питания, здравпунктов, красных 
уголков, клубных учреждений и др. 
Эти решения влияют на сокращение 
тех потерь рабочего времени, кото- 
рые вызываются нерациональностью 
транспортных и людских потоков, 
неудобным расположением склад- 
ских помещений и объектов сани- 
тарно-гигиенического обслуживания. 

Значительное влияние конструк- 
ция оборудования и архитектурно- 
строительные решения оказывают 
на условия труда. 

С целью обеспечения оптималь- 
ных условий труда при эксплуатации 
и обслуживании оборудования необ- 
ходимо предусматривать такую кон- 
струкцию оборудования, которая по 
возможности устраняет влияние не- 
благоприятных факторов, повышаю- 
щих его напряженность, утомляе- 
мость, опасность и вредность. При 
отсутствии такой возможности долж- 
ны применяться дополнительные уст- 
ройства по уменьшению их отрица- 
тельного воздействия на человека. 

Для облегчения труда необходи- 
мо механизировать тяжелые рабо- 
ты и сокращать удельный вес руч- 
ного труда, более широко исполь- 
зовать средства малой механизации. 

Улучшают условия труда также 
максимально возможная герметиза- 


ция и теплоизоляция оборудования,. 


уменьшение шумообразования и 
вибрации благодаря применению 
средств звуко- и виброизоляции, ав- 
томатической сигнализации о ходе 
технологического процесса, а так- 
же — встроенные отсосы, автобло- 
кировки оборудования и вентиляци- 
онные устройства. 

Снижение шума оборудования 
обеспечивается заменой ударных 
действий безударными, металличе- 
кКИХодЯзедей деталями из полимер- 
ЫХл. мае Вова озвратно-поступа- 
еДЕЗИХ АРМАНИ, деталей машин 
вращательными; разделением соуда- 


ряющихся деталей материалами, 
имеющими большое внутреннее тре- 
ние (резиной, пробкой, пластмассой, 
войлоком и др.), уравновешивания 
всех движущихся деталей гибкими 
связями, смазкой и т. п., а также 
устройством защитных кожухов, ка- 
потов, звукопоглощающих покрытий. 

Безопасные условия труда и 
уменьшение травматизма на произ- 
водстве обеспечиваются применени- 
ем оградительных и предохранитель- 
ных устройств, средств электробезо- 
пасности, сигнализации и дистанци- 
онного управления. 

Оптимизация эстетических факто- 
ров условий труда достигается путем 
отражения средствами художествен- 
ного конструирования в форме обо- 
рудования его функционально-техни- 
ческого назначения, выбора рацио- 
нальной объемно-планировочной 
структуры, ритмического построения, 
а также пластикой пропорциональ- 
ностью, соразмерностью формы 
оборудования и его элементов; ра- 
циональной окраской и фактурой 
поверхности оборудования; соответ- 
ствующим качеством защитно-деко- 
ративных покрытий графическими 
решениями символов, знаков, указа- 
телей, текстовых таблиц и т. п. 

При проектировании промышлен- 
ных зданий и разработке генераль- 
ных планов предприятий необходимо 
учитывать требования, обеспечиваю- 
щие благоприятные метеорологиче- 
ские условия в рабочей зоне. 

Этому способствуют соответству- 
ющая ориентация зданий примене- 
ние зеленых насаждений выбор 
отделочных материалов, благодаря 
которым достигается затенение тер- 
ритории, защита от ветра и снега, 
слепящего действия солнечных лу- 
чей, а в необходимых случаях — со- 
хранение аэрации. Система провет- 
ривания помещений рациональное 
расположение производств с тепло- 
выми выделениями способствуют соз- 
данию благоприятного микроклимата 
производственных помещений. 

Естественное освещение помеще- 
ний в значительной степени опреде- 
ляется архитектурными решениями — 
рациональной ориентацией зданий и 
световых фонарей установлением 
необходимых расстояний между зда- 
ниями и сооружениями, выбором 
соответствующих типов фонарей и 
установлением достаточных размеров 
световых проемов, оптимальным цве- 
товым решением интерьеров. 

Защита от вредных производ- 
ственных выделений обеспечивается 
группировкой зданий и помещений с 
производствами одинаковой вредно- 
сти, применением перегородок и спе- 
циальных защитных устройств (воз- 
душных завес, установок и др.). 

Эффективность защиты от шума 
и вибраций зависит от следующих 
архитектурно-строительных решений: 
зонирования территории по уровням 
шума, выделения «шумных» произ- 
водств в отдельные корпуса, установ- 
ления необходимых расстояний меж- 
ду зданиями и сооружениями, ограж- 
дения «шумных» объектов зелеными 
насаждениями, отделения «шумных» 
производств от соседних стенами, 
перегородками, коридорами, склад- 
скими помещениями. Группы наибо- 
лее «шумного» оборудования изоли- 
руются путем применения звукоизо- 
лирующих и звукопоглощающих уст- 
ройств, конструкций и материалов. 

Предпосылки безопасных условий 
труда создаются в результате. зони- 


рования территории по признаку 
взрыво- и пожароопасности произ- 
водств, установления противопожар- 
ных разрывов между зданиями и со- 
оружениями, изоляции взрыво- и 
пожароопасных производств, устрой- 
ства противопожарных преград и 
аварийного освещения, применения 
огнестойких материалов. 

Безопасность передвижения ра- 
ботников по территории предприя- 
тий обеспечивается ограничением 
случаев пересечения грузовых и 
людских потоков, устройством гале- 
рей, тоннелей и мостов, а также при- 
менением предупредительных зна- 
ков, сигнально-предупреждающей и 
опознавательной окраски, производ- 
ственных знаков безопасности. 

Эстетические требования при про- 
ектировании зданий ‘и территорий 
обеспечиваются выразительным ар- 
хитектурно-организованным интерье- 
ром промышленных зданий, гармо- 
ничным решением всей предметно- 
пространственной среды. 

Комплексная реализация требо- 
ваний НОТ при проектировании 
средств труда предполагает улучше- 
ние технико-экономических характе- 
ристик оборудования, совершенство- 
вание его формы и общей художе- 
ственной композиции, удобство 
эксплуатации и обслуживания. Эконо- 
мический эффект достигается за 
счет уменьшения непроизводитель- 
ных затрат и потерь рабочего вре- 
мени, повышения точности и скоро- 
сти работы системы «человек—ма- 
шина—среда», что обеспечивает на- 
дежность ее функционирования и 
рост производительности труда. 

Кроме того, удобное оборудова- 
ние, приспособленное к функцио- 
нальным возможностям человека, 
эстетически организованное внутрен- 
нее пространство вызывают благо- 
приятные эмоции у рабочих, повы- 
шают их работоспособность. 

Оптимальная организация произ- 
водственной среды, в том числе ее 
эстетизация, улучшение санитарно- 
гигиенических параметров способ- 
ствуют снижению утомляемости ра- 
бочего, создают возможность для 
дальнейшего повышения творческой 
активности, порождают у работаю- 
щих стремление к совершенствова- 
нию трудовых приемов. 

Развитие личности и рост куль- 
турно-технического уровня работни- 
ков во многом обусловлены возмож- 
ностью повышения их квалификации, 
организацией культурного обслужи- 
вания и отдыха. Для этого на пред- 
приятиях должны быть выделены и 
рационально размещены объекты 
культурно-бытового назначения, 
учебные здания и помещения. 

Каждая из перечисленных соци- 
альных и экономических задач имеет 
самостоятельное значение. В то же 
время предпосылки для их решения, 
создаваемые при проектировании 
средств труда, должны преследовать 
единую цель — обеспечивать усло- 
вия для высокопроизводительного 
малоутомительного творческого тру- 
да. 
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ТЕХНОЛОГИЯ ПРОИЗВОДСТВА 
И НАУЧНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ ТРУДА 


Организация производства, как 
это и подтверждается практикой 
проектирования, подготовки произ- 
водства, устанавливается сообразно 
его технологии. Поэтому при произ- 
водственном проектировании перво- 
начально происходит разработка 
его технологического проекта, а за- 
тем уже создается его организаци- 
онный проект. Проектирование тех- 
нологии производства не может про- 
изводиться исходя только лишь из 
ее собственного определяющего на- 
значения — изготовления изделий. 

В ней должна найти отражение, 
причем в опережающем плане, пред- 
полагаемая в ходе дальнейшего про- 
ектирования организация производ- 
ства. 

Это достигается формулировани- 
ем и последующей реализацией ис- 
черпывающей номенклатуры опреде- 
ленных организационных параметров 
производства для разрабатываемо“ 
технологии. Реализация этих пара- 
метров предполагает выбор, оценку 
и отбор согласно организационным 
параметрам определенных техного- 
гических решений. 

Для того чтобы проанализировать 
и оценить в целом реализацию уста- 
новленных организационных парамет 
ров как в плане ее направленности, 
так и по степени ее полноты, тре- 
буется предусмотреть ее общую про 
верку. Проверка эта, выполняемая 
в завершение технологического про- 
ектирования, должна содержать по- 
строение укрупненной контрольной 
модели организации производства 
(организационного аванпроекта). 
Разработка и сопутствующее проиг- 
рывание этой модели раскроют «ор- 
ганизационную оптимальность» выб- 
ранной технологии производства ив 
то же время позволят провести 
своевременное уточнение этой тех- 
нологии, исключая тем самым край- 
не нежелательные ее изменения уже 
в ходе последующего, организацион- 
ного этапа производственного проек- 
тирования. Установленная и проиг- 
ранная укрупненная модель органи- 
зации производства будет служить 
надежным отправным материалом 
для разработки собственно органи- 
зационного проекта производства, 
которая сведется, таким образом, к 
планомерному рабочему развертыва- 
нию уже зафиксированных в моде- 
ли основных организационных поло- 
жений. 

Исходя из взаимосвязи техноло- 
гии производства и организации тру- 
да, в состав разработанной системы 
руководящих материалов НОТ вклю- 
чены межотраслевые требования и 
нормативные материалы по проекти- 
рованию технологических процессов. 
Эти материалы основаны на изло- 
женной выше и соответственно на- 

равленной на организацию труда 
тражения в технологии про- 
Оита организации. Они 
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параметры организации труда, атак- 
же описание условий построения 
укрупненной контрольной модели 
организации труда (вместе с требу- 
емым для указанных параметров и 
модели порядком формирования их 
конкретных характеристик). 

Руководящие материалы по про- 
ектированию технологии излагаются 
в следующих разделах: 

1. «Общие положения», где со- 
держится общая характеристика ру- 
ководящих материалов; 

2. «Технологические процессы», 
куда включены параметры организа- 
ции труда для проектирования тех- 
нологии производства; 

3. «Организация технологических 
процессов», где устанавливается ха- 
рактер условий построения укруп- 
ненной контрольной модели органи- 
зации труда; 

4. «Организационный и технико- 
экономический анализ производст- 
венного процесса», где изложены по- 
рядок формирования требуемых 
конкретных характеристик парамет- 
ров организации труда и укрупнен- 
ной модели организации труда; 

5. «Охрана окружающей среды», 
где содержатся параметры организа- 
ции труда для технологии производ- 
ства, направленные на обеспечение 
охраны окружающей среды. 

Самостоятельное рассмотрение в 
пятом разделе параметров организа- 
ции труда, направленных на обеспе- 
чение охраны окружающей среды, 
вычленение их из общего состава ос- 
тальных параметров организации 
труда, рассмотренных во втором раз- 
деле — следствие их особого харак- 
тера, требующего их специальной 
проектной проработки. 

Поскольку разработанные руково- 
дящие материалы являются межот- 
раслевыми, все рассмотренные выше 
факторы раскрыты на общепромыш- 
ленном уровне, что предполагает их 
конкретизацию при дальнейшей раз- 
работке отраслевых руководящих 
материалов. 

Чтобы предусмотреть четкую 
структурную упорядоченность вы- 
полняемых производственных работ, 
в руководящих материалах преду- 
смотрена комплексная разработка 
технологии производства, то есть тех- 
нологическая регламентация не толь- 
ко основных производственных ра- 
бот, но и связанных с ними вспомо- 
гательных работ по их обслужива- 
нию. 

Разработка комплексной техноло- 
гии производства предполагает та- 
кое ее построение, которое обесге- 
чивает в определяемых ею границах 
производственного процесса опти- 
мальную организацию труда, выра- 
жаемую в целесообразном процес- 
се труда— в рациональнь:х его ус- 
ловиях и высоком качестве результа- 
тов. Рациональные условия труда 
рассматриваются при этом под углом 
зрения закончекной совокупности 
присутствующих в производстве тру- 


довых факторов: культурно-профес- 
сионального, санитарно-гигиеническо- 
го, психофизиологического, эстети- 
ческого, экологического и экономи- 
ческого. 

Для обеспечения нужного пост- 
роения комплексной технологии про- 
изводства руководящие материалы 
содержат соответствующие парамет- 
ры организации труда, гарантирую- 
щие высокое качество результатов 
труда и его рациональные Условия. 
Требования и нормативные Материа- 
лы соответственно структурному 
строению технологических процессов 
установлены для их разработки в це- 
лом, а также определения их струк- 
турных составляющих: формирования 
производственных операций, выбора 
средств производственного оснаще- 
ния, расчета норм трудоемкости и 
материалоемкости. Следует также 
учитывать, что во многих случаях 
проектирования технологии произ- 
водства может возникать необходи- 
мость разработки различных вариан- 
тов технологических процессов од- 
ного и того же назначения с после- 
дующим их отбором. В соответствии 
с этим в руководящих материалах 
содержатся требования и норматив- 
ные материалы, позволяющие ото- 
брать из числа разработанных вари- 
антов технологических процессов та- 
кой вариант, который в наибольшей 
степени отвечает установленным вь!- 
ше характеристикам _ оптимальной 
организации труда. 

Поскольку в основе организации 
производства и организации труда 
лежат производственная структура и 
организационно-технологические пла- 
нировки, они используются в техно- 
логическом проектировании как ук- 
рупненная контрольная модель орга- 
низации производства и организа- 
ции труда, и далее — как основа для 
разработки организационного проек- 
та производства, 

Поэтому в руководящих материа- 
лах условия построения укрупненной 
контрольной модели организации 
труда связываются с формированием 
производственной структуры и раз- 
работкой организационно-технологи- 
ческих планировок. Установленные 
требования и нормативные материа- 
лы при этом обеспечивают возмож- 
ность проверять реализацию задан- 
ных для комплексных технологиче- 
ских процессов параметров организа- 
ции труда. 

В результате разработки норма- 
тивных требований на основе изло- 
женных здесь принципов сделан оп- 
ределенный шаг в направлении це- 
лостного, всестороннего рассмотре- 
ния проблемы труда человека, в 
направлении дизайнерского построе- 
ния сферы производства. Речь идет 
о подборе таких технологических и 
трудовых методов и приемов и по- 
строения таких технологических и 
трудовых процессов производства, 
которые, вместе с соответствующими 
средствами технологического и орга- 
низационного оснащения, обеспечи- 
вают последовательное формирова- 
ние целостной, гармоничной произ- 
водственной сферы деятельности че- 
ловека. Такая производственная сфе- 
ра не только гарантирует эффектив- 
ный выпуск нужной обществу про- 
дукции, но и предусматривает всю 
необходимую совокупность условий, 
создающую функциональный ком- 
форт среды и условия для развития 
личности в процессе производства. 

Получено редакцией 3.05.78 
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Научная организация труда пред- 
полагает создание условий для твор- 
ческого, вдохновенного труда, несу- 
щего человеку радость, позволяю- 
щего раскрыть все его творческие 
возможности. Поэтому в состав 
«Межотраслевых требований и нор- 
мативных материалов по научной 
организации труда, которые должны 
учитываться при проектировании но- 
вых и реконструкции действующих 
предприятий, разработке технологи- 
ческих процессов и оборудования» 
включены требования технической 
эстетики. Эти требования, отражаю- 
щие необходимость эстетической 
организации производственной сре- 
ды, относятся в первую очередь к 
оборудованию рабочего места. 

Требования технической эстетики 
выступают в неразрывной связи с 
эргономическими требованиями, с 
требованиями удобства эксплуатации 
и обслуживания, безопасности и оп- 
тимальной организации трудовых 
процессов. Эти требования реализу- 
ются методами художественного 
конструирования оснащения рабоче- 
го места, цветовым решением обо- 
рудования и интерьера, цветографи- 
ческим решением средств информа- 
ции на рабочем месте. 

Методами художественного кон- 
струирования достигаются показате- 
ли качества оборудования, характе- 
ризующие выразительность и новиз- 
ну форм, гармоничность и целост- 
ность композиции, соответствие сре- 
де и стилю, которые, наряду с дру- 
гими показателями, определены 
«Общими методическими указаниями 
о порядке аттестации промышленной 
продукции. ОМУ 29—44», утвержден- 
ными Госстандартом в 1974 г. 

В соответствии с общими требо- 
ваниями технической эстетики худо- 
жественное конструирование долж- 
но быть направлено на достижение: 

— композиционного единства и 
гармоничности всех элементов рабо- 
чего места. От разработки отдель- 
ных изделий осуществляется пере- 
ход к проектированию комплексов 
рабочих мест. Так, на машинострои- 
тельных заводах станки должны раз- 
рабатываться совместно с оргоснаст- 
кой, транспортирующими устройст- 
вами, тарой защитными и огражда- 
ющими экранами, световой сигнали- 
зацией. В дальнейшем в этот комп- 
лекс должна входить и рабочая 
одежда; . 

— декоративности и гармонично- 
сти цветофактурного решения по- 
верхностей с учетом особенностей 
тактильного восприятия. В настоящее 
время особое внимание уделяется 
вопросам новизны в решении внеш- 
него облика оборудования, соотне- 
сенным с новыми, повышенными 
техническими показателями качества 
оборудования; 


накладныезлемезнов внешней фор- 
мес ивьдовукаФирменных знаков, 


— выразительности и декоратив- 
| ооо объемных и 


ТРЕБОВАНИЯ ТЕХНИЧЕСКОЙ ЭСТЕТИКИ 
В СИСТЕМЕ НОТ 


графических обозначений технологи- 
ческого и другого назначения, ко- 
торым придается активная роль в 
композиции изделия; 

— высокого качества отработки 
видимых элементов формы оборудо- 
вания: швов соединений, различного 
рода креплений, поверхностей ко- 
жухов, экранов и т. д. Особое зна- 
чение имеет технологическое обес- 
печение художественного конструи- 
рования, в чем убеждает деятель- 
ность заводов, направленная на по- 
вышение качества изготовления про- 
дукции. 

Все перечисленные направления 
художественного конструирования 
базируются на главном — достиже- 
нии единства эстетического и функ- 
ционально-технического уровня обо- 
рудования. Во имя этого в целом 
ряде случаев выдвигаются конкрет- 
ные и специфические требования к 
оборудованию в соответствии с осо- 
бенностями эксплуатации и обслужи- 
вания, а также в зависимости от 
условий среды (закрытые помеще- 
ния, открытая площадка, изменяемое 
окружение и др.). Для производст- 
венного оборудования и машин, 
имеющих посты оператора, вклю- 
чаются показатели, характеризующие 
композиционное решение — пульта 
управления, интерьера кабины, ма- 
шинного зала, площадок обслужива- 
ния и др. . 

Все основные и дополнительные 
требования, отражающие эстетиче- 
ские показатели качества разрабаты- 
ваемого вновь или модернизируемо- 
го оборудования, должны быть отра- 
жены в техническом задании на 
разработку. Для этого необходимо 
проводить специальный художествен- 
но-конструкторский анализ прототи- 
пов, образцов аналогичного назначе- 
ния. На практике обычно проводит- 
ся функциональный анализ с фикси- 
рованием функций оснащения рабо- 
чего места, эргономических особен- 
ностей компоновки и т. д. и компо- 
зиционный анализ с определением 
принципов формообразования, исхо- 
дя из работы механизмов, эффек- 
тивности использования материалов 
и конструкций ит. д. ) 

Комплексный анализ направлен 
на выявление недостатков сущест- 
вующего оборудования, однотипного 
с разрабатываемым, и возможных 
путей их устранения. Полученные 
данные в сочетании со сведениями 
о  производственно-технологических 
возможностях предприятия-изготови- 
теля служат обоснованием техниче- 
ского задания на художественно-кон- 
структорскую отработку оборудова- 
ния. Тщательность составления тех- 
нического задания позволяет гаранти- 
ровать достаточно полную реализа- 
цию художественно-конструкторско- 
го замысла. 

В «Нормативных материалах» ху- 
дожественное конструирование оп- 
ределяется как неотъемлемая часть 
процесса проектирования промыш- 


ленного оборудования, который осу- 
ществляется на основе специальных 
методик и рекомендаций ‘. 

Промышленное оборудование не- 
обходимо рассматривать в составе 
рабочего места, что позволяет обе- 
спечить оптимальную организацию 
труда. Форма оборудования созда- 
ется под определяющим влиянием 
технических показателей и характера 
связей с человеком и окружающей 
средой. Например, форма двух ме- 
таллорежущих станков — автомати- 
ческого, обеспечивающего поточное 
производство, контроль за которым 
осуществляется дистанционно, и уни- 
версального, с которым человек 
вступает в прямой контакт, различ- 
на. Показатели выразительности фор- 
мы достигаются путем выявления 
связи формы с функцией, которая 
характеризуется полезным эффек- 
том, надежностью, безопасностью 
для человека, долговечностью, лег- 
кой встраиваемостью в технологиче- 
скую линию. 

Форма оборудования со скрытой 
структурой требует пространствен- 
ной организации в компактные объе- 
мы, внешние поверхности должны 
быть  систематизированы. В этих 
случаях особое внимание уделяется 
информативности внешних форм, их 
определенной выразительности и но- 
визне. 

Наиболее выразительно оборудо- 
вание, представляющее собой фор- 
му с открытой структурой (подъем- 
ники, манипуляторы, транспортеры 
и др.), в котором на первый план 
выступает конструкция с видимыми, 
«работающими» элементами. Для та- 
кого оборудования необходима ком- 
позиционная проработка конструк- 
ции и элементов внешних поверхно- 
стей. Гармоничность и целостность 
формы в этом случае достигается 
методами пропорционирования, ис- 
пользования ритмических и метриче- 
ских закономерностей, масштабного 
соответствия. Значительную роль 
играет распределение функциональ- 
ных зон в системе всего комплекса 
рабочего места. 

Соответствие формы оборудова- 
ния окружающей среде и стилю 
формообразования достигается, в 
частности, разработкой цветовой 
композиции оборудования. Цветовые 
схемы в этом случае определяются 
не только цветосочетаниями, но и 
сочетаниями фактур и текстур по- 
верхностей, использованием вырази- 
тельных свойств графических элемен- 
тов формы. 

Одно из требований НОТ — обе- 
спечение наилучшей ориентации в 
оборудовании и среде — выполня- 
ется различными приемами: подчер- 


1 Основы методики художественного кон- 
струирования. М., ВНИИТЭ, 1970; ФЕДО- 
РОВ В. К. Художественное конструирование 
технологического оборудования в электрон- 


ном машиностроении. М., «Энергия», 1975; 
СОМОВ Ю. С. Композиция в технике. М., 
«Машиностроение», 1977, 


У не 
Ня 


11 


«ТЕХНИЧЕСКАЯ ЭСТЕТИКА», 1978, № 7 


киванием особенностей работы кон- 
струкции, характера и последова- 
тельности использования органов 
управления, облегчением доступа к 
механизмам при наладке и ремонте. 
В связи с этим особое значение 
приобретает система расположения 
органов управления, различного ро- 
да табличек, шильдов, знаков и 
цветовых обозначений. 

Методы художественного констру- 
ирования должны отвечать задаче 
повышения функциональных и тех- 
нических характеристик оборудова- 
ния, улучшения приемов и методов 
организации труда. Особенно это 
относится к оборудованию автомати- 
ческих линий, технологически закон- 
ченных участков, например, участков 
обрабатывающих центров технологи- 
ческих линий имеющих сложные 
технологические коммуникации, тран- 
спортирующие устройства подачи и 
съема изделий, снабжения энергией, 
смазочно-охлаждающими жидкостя- 
ми и устройства транспортировки от- 
ходов. 

«Нормативных материалах» осо- 
бо указывается на необходимость 
применения объемных методов кон- 
струирования — макетирования. Зна- 
чительное количество промышленно- 
го оборудования, особенно рабочих 
мест операторов машин и сложного 
автоматизированного и механизиро- 
ванного оборудования, требует маке- 
тирования в натуральную величину 
с целью определения антропометри- 
ческого соответствия, оптимальности 
зон досягаемости и организации тру- 
дового процесса на рабочем месте. 

В документе особое внимание 
обращено на применение цвета в 
окраске и отделке оборудования. 
Цвет не только повышает эстетиче- 
ские качества оборудования, но и 
является средством организации тру- 
да на рабочем месте. Цвет выступа- 
ет как средство информации, ориен- 
тирующее человека не только в ра- 
бочем оборудовании, но и в произ- 
водственной среде в целом. Кроме 
того, цвет способствует созданию 
психофизиологического комфорта, 
поскольку большинство видов произ- 
водственного оборудования создано 
с расчетом на определенную зри- 
тельную работу (основная информа- 
ция о функционировании оборудова- 
ния воспринимается зрительно). 

Схема цветового решения произ- 
водственного оборудования, в соот- 
ветствии с требованиями научной 
организации труда, должна: 

— соответствовать условиям экс- 
сплуатации, особенностям технологи- 
ческого процесса и обслуживания. 
Цвет должен подбираться с учетом 
возможного загрязнения (деревооб- 
рабатывающее оборудование), гигие- 
нических требований (пищевое обо- 
рудование), температурно-влажност- 


И (оборудование горячих 


ЧВ)А. Нек асова 
И ее вобать облегчению 


зрительной ОТЫ, снижению нагру- 


зок на зрение, улучшению восприя- 
тия объектов различения. Цветосоче- 
тания должны в этом случае не вы- 
ходить из границ оптимальных конт- 
растов как по цвету, так и по 
светлоте, что имеет очень важное 
значение при создании фона для 
объектов различения (контур метал- 
лической обрабатываемой детали, 
цветные нити у прядильного станка 
ит. д.). Приемлемые значения конт- 
растов по цвету и светлоте зависят 
от категорий точности работ, опре- 
деляемых нормами проектирования. 
Выбор фактуры цветных поверхно- 
стей (матовая, полуматовая, глянце- 
вая и др.) также играет важную роль, 
поскольку некоторые виды оборудо- 
вания должны конструироваться в 
расчете на специальную фоновую 
поверхность (экран, кожух, корпус- 
ная поверхность оборудования 
и др.); 

— способствовать безопасности 
работы с оборудованием путем при- 
менения в окраске специальных 
сигнально-предупреждающих цветов 
и цветографических обозначений. 
Цвет является основным средством 
привлечения внимания к объектам 
со скрытой потенциальной опас- 
ностью (движущиеся узлы и мМеха- 
низмы, электронапряжение и др.). 

Цвет призван также способство- 
вать компенсации неблагоприятного 
воздействия условий среды или са- 
мого трудового процесса. Это 'отно- 
сится к эмоциональной насыщенно- 
сти трудового процесса, например, 
операторской деятельности, к моно- 
тонности рабочих операций, однооб- 
разию и статичности окружающей 
предметной среды. `Практика худо- 
жественного конструирования пока- 
зывает, что цвет в этой роли являет- 
ся эффективным средством. Приемы 
и конкретные виды применения тех 
или иных цветосочетаний в расчете 
на снижение отрицательного воздей- 
ствия среды весьма многочисленны 
и получили известное раскрытие в 
специальных публикациях “. 

Широкое распространение в ок- 
раске оборудования, особенно на 
участках, где ‘основные трудовые 
операции сопровождаются зритель- 
ным контролем, получили так назы- 
ваемые «физиологически» оптималь- 
ные цвета. Оборудование химиче- 
ских заводов, машинных залов ТЭЦ, 
ТЭС компрессорных станций, как пра- 
вило, имеет окраску из ярких насы- 
щенных цветов, в подборе которых 
проявляется стремление к повышен- 
ной информативности среды и в то 
же время `декоративности окруже- 
ния из-за низкой содержательнности 
трудовых процессов и отсутствия 
напряженной зрительной работы. 

В «Нормативных материалах» из- 
ложены основные требования к 


2 УСТИНОВ А. Г. Цвет в производствен- 
ной среде. М., 1967. [ВНИИТЭ]; Указания по 
проектированию цветовой отделки интерьеров 
производственных зданий промышленных 
предприятий СН 181—70. М., Стройиздат, 
1972. 


цвету окраски и отделки, которые 
учитываются в связи с размерами 
оборудования, характером формооб- 
разования (цельная, расчлененная 
форма) и фактурой поверхностей. Эти 
требования, отражающие эстетиче- 
ские показатели качества оборудо- 
вания, должны содержаться в техни- 
ческом задании на разработку и за- 
тем в соответствующих раздела» 
конструкторской документации. 

Графические средства информа- 
ции на рабочем месте (текстовые 
таблички, шильды, маркировка, ко- 
довые обозначения, указатели, знаки 
безопасности), разрабатываемые ху- 
дожником-конструктором, имею` 
важное значение в организации 
труда, особенно в условиях автома- 
тизации и механизации процессов. 

В документе изложены основ- 
ные требования к начертанию бук- 
венных и цифровых обозначений, их 
цвету и размерам в зависимости от 
расстояния считывания. 

В «Нормативных материалах» при- 
водятся рекомендации по комплекс- 
ной оценке полноты учета требова- 
ний НОТ при проектировании обо- 
рудования с привлечением различ- 
ных специалистов. Предусматривает- 
ся проведение технико-экономиче- 
ского, эстетического анализа и 
анализа безопасности работ по кон- 
структорской документации. В мате- 
риалах приводится перечень конт: 
рольных вопросов, а также исполь- 
зуемых при этом нормативных 
документов. В специальной таблице 
раскрывается содержание основных» 
этапов конструирования оборудова- 
ния по стадиям проектирования 
(ЕСКД). 

В документе излагаются эстетиче- 
ские требования в системе НОТ н 
архитектурно-строительному проек- 
тированию промышленных предприя- 
тий, которое должно учитывать 
эффективное использование рабоче- 
го времени, уменьшение отрицатель- 
ного влияния метеорологических ус- 
ловий необходимость улучшения 
культурно-бытового обслуживания, 
оборудование зон отдыха и центров 
профессионального обучения; особо 
подчеркивается необходимость до- 
стижения художественной вырази- 
тельности архитектурных решений. 

Задачи комплексного преобразо- 
вания интерьеров цехов и участков 
должны решаться архитекторами 
совместно с художниками в целях 
достижения целостности и своеобра- 
зия художественного облика, расши- 
рения средств художественной выра- 
зительности среды, создания компо- 
зиционных акцентов, использования 
произведений монументального и 
декоративного искусства. 

В целом важный по своему зна- 
чению документ получит свое раз- 
витие в отраслевых требованиях и 
нормативных материалах НОТ, раз- 
работка которых должна быть закон- 
чена в ближайшее время. 
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ИНФОРМАЦИЯ 


ЛЕКЦИОННАЯ 
ПРОПАГАНДА 
ДОСТИЖЕНИЙ И ЗАДАЧ 
ТЕХНИЧЕСКОЙ ЭСТЕТИКИ 


Выполняя постановление ЦК 
КПСС «О состоянии и мерах улуч- 
шения лекционной пропаганды» 
(март 1978 г.), первичная организа- 
ция общества «Знание» — ВНИИТЭ 
развернула большую работу по лек- 
ционной пропаганде достижений и 
задач технической эстетики. 

За первое полугодие текущего 
года членами организации прочита- 
но более 120 лекций и докладов, на 
которых присутствовало свыше З0т. 
чел. Слушатели лекций — художни- 
ки-конструкторы, инженеры, рабо- 
чие, студенты, специалисты разных 
профессий. 

Только в Москве было прочита- 
но 65 лекций. В самых разных ауди- 
ториях с лекциями выступали 
специалисты ВНИИТЭ: Ю. Со- 
ловьев, В. Мунипов, В. Зинченко, 
Л. Кузьмичев, В Щаренский, Ю. Фи- 
ленков, М. Яковлев, Г. Калмыков, 
В. Солдатов, Л. Чайнова, Л. Перевер- 
зев, Д. Галкин, И. Большаков, Ю. Жи- 
водаров, Ю. Крючков. 

Для чтения лекций члены орга- 
низации выезжали во многие горо- 
да страны: Владимир, Пензу, Рязань, 
Саратов, Томск, Ульяновск, Курск, 
Ярославль, Тулу, Львов и др. 

Для ряда городов, по согласо- 
ванию с Правлениями Всесоюзного 
общества «Знание» и общества «Зна- 
ние» РСФСР, читается тематический 
цикл лекций охватывающий 6 тем: 
1) «Задачи технической эстетики в 
10-й пятилетке»; 2) «Принципы и ме- 
тоды художественного конструирова- 
ния»; 3) «Проблемы эстетической 
организации производственной сре- 
ды»; 4) «Требования технической эс- 
тетики к качеству промышленных 
изделий»; 5) «Эргономические осно- 
вы художественного конструирова- 
ния»; 6) «Дизайн за рубежом». Чте- 
ние лекций этого цикла проходит с 
большим успехом. Например, на 
лекциях цикла в г. Томске присут- 
ствовало 2000—2500 чел. 

Все большее распространение 
получает такая сравнительно новая 
для ВНИИТЭ форма лекционной ра- 
боты, как факультеты технической 
эстетики при народных университе- 
тах. В 1977/78 учебном году в раз- 
ных городах страны работало около 
30 таких факультетов, из них два — 
в Москве, с двухгодичным сроком 
обучения. Издательство «Знание» 
выпустило в свет примерный учеб- 
но-тематический план и программу 
для факультетов технической эстети- 
ки, разработанные ВНИИТЭ и одоб- 
ренные Научно-методическим Сове- 
том по пропаганде научно-техниче- 
ских знаний Всесоюзного общества 
«Знание». 

ВНИИТЭ оказывает постоянную 
методическую помощь факультетам 
технической эстетики, выделяет сво- 
их специалистов для чтения лекций. 
Бюро первичной организации об- 

ства «Знание» ВНИИТЭ неуклонно 

отится о повышении теоретиче- 
Бурювняекгнитаемых лекций и 
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ОБОБЩАЮЩИЕ 
МЕТОДИЧЕСКИЕ 
РЕКОМЕНДАЦИИ 

ПО УСЛОВИЯМ ТРУДА 


Классификация факторов, воздейст- 
вующих на формирование условий 
труда. [Методические рекоменда- 
ции). М., 1977. [НИИ труда]. 


Вышедшие недавно в НИИ труда 
методические рекомендации по фор- 
мированию условий труда заверша- 
ют цикл исследований, проводивших- 
ся согласно координационному плану 
научно-исследовательских работ по 
проблеме «Охрана труда», который 
был утвержден ГКНТ и ВЦСПС. 
Разработка темы по классификации 
и критериям оценки условий труда 
в промышленности проводилась ши- 
роким кругом научно-исследователь- 
ских организаций под методическим 
руководством НИИ труда. Научную 
редакцию обобщающего материала 
также выполняли сотрудники этого 
института. Эстетические аспекты 
формирования условий труда иссле- 
довались во ВНИИТЭ. Рекомендации 
одобрены ученым советом НИИ тру- 
да и секцией социально-экономиче- 
ских проблем научного совета по 
проблеме «Охрана труда» и реко- 
мендованы для использования науч- 
но-исследовательскими институтами, 
центрами НОТ и другими организа- 
циями при разработке методик оцен- 
ки условий труда, при планировании 
и финансировании мероприятий по 
их улучшению. 

Рекомендации состоят из трех 
разделов. В первом условия труда 
рассматриваются с точки зрения их 
сущности (дается развернутое опре- 
деление понятия «условия труда») 
и процесса их формирования. При 
этом анализируется обширный фак- 
тический материал о состоянии усло- 
вий труда в различных отраслях 
отечественной промышленности, вы- 
являются технические, социальные, 
организационные и другие факторы, 
воздействующие на их формирова- 
ние. Значительная роль при этом 
отводится и деятельности по эсте- 
тизации производства, комплексно 
охватывающей предметную среду, 
физическую среду (световую, зву- 
ковую и др.), социальную среду. 
Подчеркивается, что эстетическая 
организация производственной среды 
выполняет не только защитные, кор- 
ригирующие функции, но и осущест- 
вляет очень важные созидательные, 
конструктивные функции, обеспечи- 
вающие, например, композиционную 
целостность архитектурно-строи- 
тельных объектов, комплексов тех- 
нологического, подъемно-транспорт- 
ного, вспомогательного и другого 
оборудования. 

Заканчивается раздел подробной 
классификацией факторов, воздейст- 
вующих на формирование условий 
труда; в качестве одного из соци- 
ально-психологических факторов вы- 
делена эстетико-воспитательная дея- 
тельность на производстве. Эта 
классификация рассчитана на обоб- 
щенное планирование мер по 
формированию и совершенствованию 


условий труда (в планах социального 
развития, в конструировании обору- 
дования и проектировании пред- 
приятий в управлении отраслями 
народного хозяйства и т. п.). 

Второй раздел методических ре- 
комендаций посвящен классификации 
элементов, составляющих условия 
труда, и основным направлениям 
работы по их совершенствованию. 
В рекомендациях представлена толь- 
ко схема классификации, так как 
конечные перечни элементов усло- 
вий труда зависят от специфики 
конкретных производств и должны 
составляться при обследовании пред- 
приятий. Схема подразделяет усло- 
вия труда на 4 класса: санитарно- 
гигиенические, психофизиологиче- 
ские («трудовые»), эстетические и 
социально-психологические, 

Основные направления совершен- 
ствования условий труда в промыш- 
ленности сгруппированы в меры 
защитно-профилактического характе- 
ра и меры, непосредственно воздей- 
ствующие на формирование условий 
труда. Направления эстетического 
совершенствования уровня условий 
труда отнесены к профилактическим 
и защитным мерам технического 
характера. Отмечается решающая 
роль в улучшении условий труда 
проектировщиков, «острая необходи- 
мость создания в составе ведущих 
проектных и конструкторских орга- 
низаций специальных подразделения, 
имеющих в штате специалистов в 
области физиологии, гигиены, меди- 
цины, психологии, эстетики и эконо- 
мики труда для оказания повседнев- 
ной оперативной помощи проекти- 
ровщикам и конструкторам, а также 
для осуществления внутренней экс- 
пертизы создаваемых проектов» 
(с. 44). 

Критерии оценки условий труда 
рассматриваются в третьем разделе. 
В качестве единого интегрального 
критерия предложен показатель 
тяжести работы, определяемый пу- 
тем обобщения показателей условий 
труда по отдельным параметрам. 
Этот критерий характеризует меди- 
ко-физиологическое воздействие 
условий труда на организм работа- 
ющего человека. Социально-психоло- 
гические и эстетические условия 
требуют особого критерия, характе- 
ризующего степень удовлетворенно- 
сти трудом и другие социальные 
факторы. Авторы рекомендуют оцен- 
ку соответствия условий труда эсте- 
тическим требованиям проводить на 
основе специально разрабатываемой 
ВНИИТЭ методики анализа условий 
труда с эстетических позиций. Ана- 
логичные разработки должны прово- 
диться в дальнейшем и в области 
социально-психологических вопросов 
совершенствования условий труда в 
промышленности. 

В целом методические рекомен- 
дации «Классификация факторов, 
воздействующих на формирование 
условий труда» открывают новую 
страницу в научно-методическом ре- 
шении проблемы, впервые столь 
широко включают в рассмотрение 
эстетические вопросы. Они должны 
найти широкое применение в теории 
и практике эстетической организации 
производственной среды. 


В. М. СОЛДАТОВ, 
архитектор, ВНИИТЭ 
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Комплексное проектирование 
средств визуальных коммуникаций 
является завершающим этапом в 
общей системе мероприятий по ра- 
циональной организации интерьеров 
производственных помещений. При- 
менение средств визуальных комму- 
никаций, как показывает практика, 
имеет большое значение для совер- 
шенствования условий труда и обе- 
спечения его безопасности, способ- 
ствуя лучшей ориентации персонала, 
предотвращению аварий и несчастных 
случаев, а также повышению инфор- 
мативности среды. Последнее осо- 
бенно важно в условиях протяжен- 
ных и максимально насыщенных 
технологическими элементами прост- 
ранств механосборочных производств 
автомобильных заводов. Кроме того, 
внедрение системы визуальных ком- 
муникаций содействует повышению 
архитектурно-художественных ка- 
честв всего предметного окружения, 
эстетическому воспитанию трудящих- 
ся, совершенствованию и углублению 
общественных и производственных 
связей в коллективе. 

Система визуальных коммуника- 
ций, внедряемая ныне на Камском 
автомобильном заводе, включает 
использование ‘сигнально-предупре- 
ждающей окраски травмоопасных 
элементов интерьера, опознаватель- 
ной окраски трубопроводов, приме- 
нение производственных знаков 
безопасности, цветовое кодирование 
рабочей одежды, а также организа- 
цию средств наглядной агитации и 
информации. 

В основе проектирования средств 
визуальных коммуникаций как це- 
лостной системы, являющейся по 
существу одним из главных компо- 
нентов фирменного стиля предприя- 
тия, лежали следующие принципы: 

— комплексность, выражающаяся 
во взаимодействии всех элементов 
системы, в решении отдельного эле- 
мента как части целого, в единстве 
общего замысла, учете пространст- 
венных и ‘цветовых характеристик 
всего предметного ансамбля ин- 
терьера; 

— универсальность и гибкость, 
выражающиеся в цельности и одно- 
временно разнообразии элементов 
системы, в их взаимосвязи и взаимо- 
заменяемости, их равной применимо- 
сти в различных условиях среды, а 
также в их постоянном обновлении; 

— однозначность, научно обосно- 
ванная и выражающаяся в нормали- 
зации, стандартизации и унификации 
параметров отдельных элементов, 
что является предпосылками стиле- 
вого единства и эффективности всей 
системы. 

Эти основные принципы, сформу- 
лированные еще на стадии техниче- 
ского проекта интерьеров КамАЗа, 
предопределили и разработку спе- 
циальных выпусков типовых рабочих 
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чертежей «Функциональная окраска» 
и «Малые формы» выполненных 
ЦНИИпромзданий и Промстройпро- 
ектом. 

Система предупреждающей ок- 
раски? предусматривает использова- 
ние сигнального желтого цвета в 
сочетании с черным («тигровая 
окраска») для выделения тех элемен- 
тов строительных конструкций, кото- 
рые при наезде на них транспорт- 
ных средств аварийноопасны, а так- 
же элементов, фиксирующих грани- 
цы травмоопасных участков. Череду- 
ющимися вертикальными или иду- 
щими под углом в 45° полосами 
желтого и черного цветов решено 
окрашивать нижние кромки подъем- 
но-поворотных ворот, бамперные 
устройства, участки колонн вдоль 
магистральных проездов, а также 
элементы ограждений площадок, 
лестниц, проемов и т. п. Кроме того, 
габариты проездов и проходов, пло- 
щадок открытого хранения загото- 
вок и изделий предусмотрено выде- 
лять сплошными либо прерывистыми 
линиями желтого цвета, нанесенны- 
ми на покрытие пола. 

Сигнально-предупреждающая ок- 
раска принята также для обозначе- 
ния подъемно-транспортного обору- 
дования и средств напольного 
транспорта. Мостовые, подвесные, 
консольные, полукозловые краны, 
краны-штабелеры ‘различных типов, 
а также электрокары, электропогруз- 
чики, подвесные и рельсовые тележ- 
ки, автопогрузчики и тракторы на 
пневмоколесном ходу во всех про- 
изводствах окрашиваются в сигналь- 
ный желтый цвет. . Исключение со- 
ставляют окрашенные в белый цвет 
тяжелые мостовые краны в высокой 
зоне прессово-рамного корпуса. Наи- 
более травмоопасные элементы 
транспортных средств (опорные ча- 
сти мостовых и полукозловых кра- 
нов, кабины, консоли, обоймы крю- 
ков, бамперы, боковые поверхности 
платформ и тележек и т. п.), соглас- 
но проекту, выделяются наклонными 
под углом в 45°, чередующимися 
полосами желтого и черного цве- 
тов. В корпусах с повышенной сте- 
пенью травмоопасности для лучшей 
заметности подвесные тележки 
для транспортировки ковшей с 
расплавленным металлом, краны- 
штабелеры, а также средства наполь- 
ного транспорта для перевозки рас- 
каленных заготовок предусмотрено 
окрашивать чередующимися желты- 
ми и черными полосами по всей 
поверхности. 

Система опознавательной окрас- 
ки 3 трубопроводов, принятая в про- 
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окраски и дополнительной маркировки тру- 
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ГОСТ 14202—69 «Трубопроводы промышлен- 
ных предприятий. Опознавательная окраска, 
предупреждающие знаки и маркировочные 
щитки». 


екте, предусматривает — цветовую 
маркировку магистральных трубопро- 
водных коммуникаций выделением 
их отдельных участков, а разводя- 
щих коммуникаций — окраской всей 
их поверхности. При этом остальные 
участки магистральных трубопрово- 
дов, а также воздуховоды преду- 
смотрено окрашивать в белый цвет. 
Расстояние между центрами опозна- 
вательных Участков принято (с уче- 
том шага основных строительных 
конструкций) равным 12 м, а шири- 
на самих участков определена в 2м, 
независимо от диаметра и количест- 
ва трубопроводов. Опознавательные 
участки расположены, согласно про- 
екту, на расстоянии двух метров от 
привязочных осей здания по всей 
длине трубопроводных коммуника- 
ций, а также в наиболее ответствен- 
ных пунктах (на ответвлениях, у мест 
соединений у мест отбора и конт- 
роля, в местах пересечения трубо- 
проводами стен, перегородок, пере- 
крытий на вводах и выводах из 
зданий и т. п.). Для обозначения 
наиболее опасных свойств транспор- 
тируемых веществ принята система 
дополнительной маркировки трубо- 
проводов с помощью предупрежда- 
ющих колец и знаков, а также мар- 
кировочных щитков. 

Для лучшей ориентации персона- 
ла, конкретизации характера и сте- 
пени опасности отдельных функцио- 
нальных зон, устройств и механиз- 
мов принята система знаков безопас- 
ности 1. В типовой серии «Функцио- 
нальная окраска» разработаны шаб- 
лоны четырех групп знаков: запре- 


щающих знаков — пять типов; пре- 
дупреждающих — шесть типов; пред- 
писывающих — шесть; — указатель- 
ных — четыре типа. Кроме того, 


дополнительно приведены графиче- 
ские изображения для восьми зна- 
ков-указателей. С учетом огромных 
пространств интерьеров основных 
объектов автозавода предусмотрен 
максимальный (по ГОСТу) размер 
знаков безопасности, что должно 
обеспечить их хорошую различи- 
мость на значительных расстояниях. 
Согласно проекту, знаки должны 
размещаться на хорошо заметных 
местах и устанавливаться в зоне ма- 
гистральных проездов и проходов на 
специальных кронштейнах, а в пре- 
делах рабочей зоны — непосредст- 
венно на строительных конструкциях 
или на элементах технологического 
оборудования. 

Неотъемлемой частью системы 
визуальных коммуникаций в произ- 
водственном интерьере является цве- 
товое кодирование рабочей одежды. 
Помимо своего чисто функциональ- 
ного назначения красивая и удобная 
рабочая одежда стимулирует соблю- 


4 Решение производственных знаков без- 
опасности (размеры, форма, цвет) принято 
в соответствии с ГОСТ 15548—70 «Цвета 
сигнальные и знаки безопасности для про- 
мышленных предприятий», 
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дение чистоты и порядка на рабо- 
чих местах. В техническом проекте 
с учетом характера труда и произ- 
водства в отдельных функционально- 


пространственных зонах объектов 
КамАЗа для основных категорий 
работающих предложен своеобраз- 
ный цветовой код рабочей одежды, 
согласно которому рабочие основ- 
ных профессий имеют комбинезоны 
или халаты синего цвета, слесари- 
ремонтники — коричневого, налад- 
чики — зеленого, крановщики — 
оранжевого, мастера цехов и участ- 
ков — темно-серого, сотрудники 
цеховых и корпусных лабораторий — 
белого или светло-серого, инженер- 
но-технические работники — светло- 
серого. Система цветового кодирова- 
ния рабочей одежды, являющаяся 
дополнительным средством визуаль- 
ной информации, способствует как 

чей „совиентации производствен- 

го, Персонала, так и повышению 

Г. Ин Бор ТИВности всей сре- 
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В составе технического проекта 


цветового решения интерьеров 
КамАЗа разработаны предложения 
по созданию системы наглядной 


агитации и информации 5, согласно 
которым все средства графической 
информации подразделяются на че- 
тыре основные группы: первая груп- 
па несет информацию, направленную 
на соблюдение правил техники безо- 
пасности; вторая — информацию, 
обеспечивающую производственный 
процесс; третья — информацию, при- 
званную улучшать организацию про- 
изводства; четвертая — информацию, 
представляющую собой наглядную 
агитацию и пропаганду. Средства 
информации, относящиеся к первой 
и второй группам, по цвету, форме, 
размерам шрифтов и их начертанию 


5 Система организации средств производ- 
ственной информации и наглядной агитации 
принята в соответствии с рекомендациями 
ВНИИТЭ (см.: «Цеховая графика». М., 1969. 
вниитэ). 


>> 


. Автомобильный завод. Главный 


сборочный конвейер. Сизнально- 
предупреждающая окраска на 
бамперных устройствах, с двух 
сторон озраничивающих рабочую 
зону злавнозо сборочнозо конвейера 
от мазистральных проездов 


Кузнечный завод. Сизнально- 
предупреждающая окраска нижних 
кромок подъемно-поворотных ворот 
чередующимися полосами желтозо и 
чернозо цветов. Высота полос — 
около 10 см, но для повышения 
эффективности она должна быть 
увеличена в два раза 


Кузнечный завод. Сизнально- 
предупреждающая окраска 
полукозловых кранов. Выступающие 
в зону проезда консоли и нижние 
части опорных стоек для лучшей 
видимости окрашены чередующимися 
полосами. Слева — автопозрузчик, 
окрашенный в непроектный 
оранжевый цвет 


разрабатываются с учетом требова- 
ний соответствующих инструкций и 
правил и размещаются непосредст- 
венно на рабочих местах или в пре- 
делах рабочей зоны. Средства ин- 
формации и наглядной агитации, 
относящиеся к третьей и четвертой 
группам, разрабатываются в виде 
специальных стендов и композиций 
и располагаются, как правило, вне 
рабочих зон или вообще выносятся 
за пределы цеха (в вестибюли, кори- 
доры, коммуникационные проходы, 
места отдыха и т. п.). 

На основе этих принципов орга- 
низации средств наглядной агитации 
и информации Промстройпроектом 
были разработаны рабочие чертежи 
типовых (для интерьеров КамАЗа) 
стендов, включенные в специальный 
выпуск «Малые формы». Были пред- 
ложены стенды десяти типов: два 
стенда — отдельно стоящих, пять — 
навесных и три — подвесной конст- 
рукции в виде подсвеченного изнут- 
ри фотовитража. Экспозиционной 
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поверхностью навесных и отдельно 
стоящих стендов служат съемные 
щиты из клееной фанеры, в качестве 
фона используются офанерованные 
древесно-стружечные панели или 
дубовая рейка, каркас выполняется 
из стальных труб прямоугольного 
сечения. Сами изобразительные 
средства, характер компоновки ин- 
формации, выбор графических изо- 
бражений шрифтов, цветового ре- 
шения определяются художественно- 
конструкторским проектом, выпол- 
няемым специалистами заводских 
или цеховых бюро технической эсте- 
тики. 

Сегодня с завершением первой 
очереди строительства КамАЗа мож- 
но с уверенностью констатировать 
успешное внедрение в основном 
всех указаний проекта визуальных 
коммуникаций. В то же время следу- 
БЕФЛИБЯЗК ть, что еще не все выпол- 
имеНоАиНявраеа так, как это было 
езадумайказо\Ка.ги 

Что же показала практика, како- 


системы 


вы результаты 
визуальных коммуникаций? Рассмот- 
рим этот вопрос более детально с 
тем, чтобы, уяснив недостатки, наме- 
тить пути их устранения в будущем. 

Сигнально-предупреждающая ок- 
раска элементов строительных конст- 


внедрения 


рукций и подъемно-транспортного 
оборудования осуществлена в ин- 
терьерах КамАЗа наиболее полно и 
качественно. Впрочем, и здесь не 
удалось избежать ошибок, которые 
частично являются просчетами про- 
ектировщиков, но главным образом 
допущены при реализации проекта. 

Так, например, в результате ок- 
раски всей поверхности тяжелых 
мостовых кранов в высоких пролетах 
прессово-рамного корпуса в сигналь- 
ный желтый цвет очевидны его 
явный избыток и, следовательно, 
снижение его эффективности. Поло- 
жение усугубляется наличием здесь 
же консольных кранов, тоже цели- 
ком окрашенных в сигнальный цвет, 
а также прессовых машин, ползуны 


Прессово-рамный завод. Сизнально- 
предупреждающая окраска напольной 
электротележки для перевозки 
пакетов листовой стали. Передняя 
бамперная часть машины выделена 

для фиксации внимания 
чередующимися полосами 


. Прессово-рамный завод. Цех окраски. 


Мазистральные трубопроводы, 
соединяющие накопительные 
резервуары с окрасочными камерами, 
окрашены по всей поверхности в 
белый цвей Однако опознавательные 
участки нанесены не по всей трассе, 
а только в местах задвижек. 
Совершенно отсутствуют средства 
дополнительной маркировки 


Завод двизателей. Опознавательная 
окраска разводящих трубопроводов 
выполнена по всей поверхности, что 
значительно обозатило колористику 
этозо участка цеха 


которых выделены обширными зона- 
ми желтого цвета. Кроме того, вся 
верхняя зона окружения решена в 


теплой гамме. Эти обстоятельства 
были учтены проектировщиками при 
разработке технического проекта и 
было принято решение окрасить 
мостовые краны в этих пролетах в 
основном в белый цвет, выделив 
«тигровой» окраской лишь отдельные 
элементы. Однако при разработке 
рабочих чертежей подобное реше- 
ние не оукладывалось в типовые 
рамки и было «забыто», Следует 
также признать ошибочной «тигро- 
вую» окраску всей поверхности 
вертикальных штанг кранов-штабеле- 
ров и подвесных электротележек 
для транспортировки разливочны» 
ковшей, в результате чего возникае` 
зрительное ощущение излома ›ь 
трансформации их форм. 

Однако основной недостаток за: 
ключается в том, что в ряде корпу: 
сов сигнально-предупреждающа; 
окраска производится случайнымь 


цветами, колориметрические харак- 
теристики которых явно далеки от 
нормируемых соответствующим госу- 
дарственным стандартом. К недо- 
статкам внедрения следует отнести 
и отсутствие единообразия в 
нанесении «тигровой» окраски: раз- 
личны цветовые сочетания, различны 
ширина, высота и угол наклона 
сигнальных полос, в ряде случаев 
полосы предупреждающей окраски 
нанесены без учета формы и конст- 
рукции машины. 

Естественно, отмеченные ошибки 
должны быть исправлены. Образцо- 
вой можно считать сигнально-преду- 
преждающую окраску подъемно- 
транспортных средств в интерьерах 
прессово-рамного завода. 

Опознавательная окраска трубо- 
проводных коммуникаций осущест- 
вляется на КамАЗе непоследователь- 
но и с ошибками. Основной недо- 
статок заключается в том, что в ряде 
корпусов, несмотря на указания 
проекта, некоторые магистральные 
трубопроводы окрашены не в белый 
цвет, а в цвет строительных метал- 
локонструкций или, что еще хуже, 
эти цвета чередуются. Во многих 
корпусах комплекса (имеются в ви- 
ду, естественно, участки первой 
очереди строительства) до сего вре- 
мени на трубопроводы не нанесены 
опознавательные кольца, что, разу- 
Меется, затрудняет эксплуатацию и 
ремонт коммуникаций. В объектах 
кузнечного завода привязка опозна- 
вательных участков к разбивочным 
осям здания не соответствует про- 
екту, в результате чего цветовая 
маркировка трубопроводов оказа- 
лась закрытой пристенными колон- 
нами. Кроме того, опознавательная 
окраска наносится небрежно и зача- 
стую случайными цветами. Почти 
полностью отсутствуют средства до- 
полнительной маркировки трубопро- 
водов, что недопустимо для комму- 
никаций с легковоспламеняющимся, 
токсичным или взрывоопасным со- 
держимым. 

Службам техники безопасности 
всех без исключения заводов необ- 
ходимо обратить самое серьезное 
внимание на отмеченные ошибки и 
недоделки и незамедлительно за- 
вершить выполнение опознаватель- 
ной окраски в точном соответствии 
с указаниями проекта. 

Производственные знаки безо- 
пасности выполняются пока силами 
отдельных цехов. Отсюда — их ма- 
лочисленность, а также значительный 
разнобой в трактовке одних и тех 
же символов. Наряду со знаками, 
выполненными в точном соответ- 
ствии с приложенными к проекту 
шаблонами, хотя и в довольно огра- 
ниченной номенклатуре, встречаются 

такие, которые по всем компонен- 
ам (форме, цвету, размеру, харак- 

УуБи@иилвеяических изображений) 


ьма. даменикотснермы и изготов- 
материалов, 


возможностям 


ЬБесиз.пеюаучайных 


сообразно вкусу и 


самих исполнителей. Подобная прак- 
тика совершенно недопустима. 

Следует также иметь в виду, что 
в типовой серии разработаны шаб- 
лоны знаков только с наиболее 
распространенными графическими 
символами, которые отнюдь не 
исчерпывают всех возможных и спе- 
цифичных ситуаций в автомобиле- 
строении, требующих знаковой рег- 
ламентации. Поэтому желательно в 
ближайшее время отделу главного 
архитектора и службе техники безо- 
пасности КамАЗа разработать пол- 
ную и единую для всего комплекса 
номенклатуру производственных зна- 
ков безопасности и наладить их 
централизованное изготовление 5. 
Для каждого корпуса должен быть 
разработан свой маркировочный 
план со схемой размещения знаков 
и указателей. 

Цветовое кодирование рабочей 
одежды внедрено в настоящее вре- 
мя пока только на автомобильном 
заводе. Службой главного архитекто- 
ра КамАЗа совместно со специали- 
стами текстильной промышленности 
был разработан и внедрен в прак- 
тику комплект рабочей одежды для 
сборщиков, занятых на главном 
сборочном конвейере. Этот комплект 
включает комбинезон и куртку из 
джинсовой ткани синего цвета, а 
также шапочку с козырьком и пояс, 
на пряжке которого выдавлено 
«КамАЗ». Первый опыт дал порази- 
тельные результаты как в деле 
сплочения коллектива сборщиков, 
так и в плане чисто эстетическом. 
Естественно, необходимо приложить 
усилия для того, чтобы в ближайшее 
время обеспечить удобной и краси- 
вой рабочей одеждой все основные 
группы работающих, не забывая, 
однако, о создании целостной для 


всего комплекса КамАЗа системы 
цветового кодирования рабочей 
одежды. 

Система наглядной агитации и 


информации еще только создается 
на КамАЗе. Прежде всего следует 
сказать, что ни одна из приведенных 
в типовой серии конструкций стен- 
дов, ни одна из пространственных 
композиций не нашла применения 
на практике, так как при их разра- 
ботке не было учтено (и не могло 
быть учтено) все многообразие 
предметно-пространственных струк- 
тур отдельных производств. Вакуум 
был незамедлительно заполнен са- 
модеятельным «творчеством» работ- 
ников цехов, в результате — непро- 
фессионализм решений разнобой 
форм, преобладание штучного ме- 
тода. 

В настоящее время отделом глав- 
ного архитектора КамАЗа проводит- 
ся работа по созданию единой си- 


6 При этом следует руководствоваться 
требованиями ГОСТ 12.4.026—76 «ССБТ. Цве- 
та сигнальные и знаки безопасности», вве- 
денного в действие с 1 января 1978 г. вза- 
мен ГОСТ 15548—70. 


стемы наглядной агитации. Так, для 
корпуса вспомогательных цехов ре- 
монтно-инструментального завода 
разработан стационарный стенд с 
использованием подсветки и декора- 
тивной зелени. Он не только явился 
средством информации и наглядной 
агитации, но благодаря своему 
крупному масштабу членений и раз- 
мещению вдоль магистрального про- 
езда стал неотъемлемым элементом 
пространственной композиции этого 
участка интерьера. Кроме того, раз- 
работана унифицированная система 
стендов, состоящих из объемных 
модульных элементов, монтируемых 
на металлических сборно-разборных 
конструкциях. Такая система позво- 
ляет получить более десятка разно- 
образных композиционно-простран- 
ственных вариантов стендов. 

Итак, многое сделано на КамАЗе 
по внедрению целостной системы 
визуальных коммуникаций но мно- 
гое еще предстоит сделать. Ведущая 
роль в упорядочении и качественном 
завершении этих работ должна при- 
надлежать отделу главного архитек- 
тора и службам техники безопасно- 
сти автозавода. 

Опыт КамАЗа еще раз подтвер- 
дил, что решение проблемы визу- 
альных коммуникаций следует 
искать не в разработке изолирован- 
ных цветовых, знаковых или прост- 
ранственных систем, а в создании 
комплексной визуальной среды, тес- 
но взаимодействующей с предмет- 
ным ансамблем и пространственной 
структурой интерьера в целом. А это 
станет возможным только при объе- 
динении усилий проектировщиков 
проектных институтов и специалистов 
заводских бюро технической эстети- 
ки. Еще раз находит подтверждение 
мысль, что фирменный стиль пред- 
приятия проявляется прежде всего в 
рациональной организации произ- 
водственной среды, в создании усло- 
вий для высокопроизводительной, 
безопасной работы и поддержания 
эмоционального тонуса работающих, 
а затем уже в оформлении деловых 
бланков, фирменных проспектов 
ит. д. 

Скоро завод будет работать на 
полную мощность, именно поэтому 
необходимо, чтобы введение систе- 
мы визуальных коммуникаций не 
отставало от напряженных темпов 
строительства. 

Фото автора 
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ЭСТЕТИЧЕСКАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ 
ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ СРЕДЫ 


НА МОСКОВСКОМ ЗАВОДЕ 


«ХРОМАТРОНЬ 


С каждым годом ширится 
сеть художественно- 
конструкторских организаций 
и подразделений технической 
эстетики на промышленных 
предприятиях, которые ставят 
и решают задачи повышения 
качества выпускаемой 
продукции, занимаются 
эстетической организацией 
производственной среды, 
служат проводниками 
последних достижений 
технической эстетики. 

Бюро технической эстетики 
на московском заводе 
«Хроматрон», о котором мы 
сегодня рассказываем, 
является одним из таких 
заводских подразделений 
художественного 
конструирования, которое, 
несмотря на свою 
малочисленность, работает 
эффективно и плодотворно. 
Существенных успехов бюро 
добилось, в частности, в 
практическом воплощении 
своих решений по 
эстетическому формированию 
производственной среды, 
которые разрабатываются в 
тесной связи с требованиями 
научной организации труда. 


Более семидесяти лет назад в га- 
зете «Московские ведомости» по- 
явилось объявление: «На чистую и 
легкую работу требуются молодые 
люди и девушки». Это объявление 
дала маленькая скромная мастер- 
ская, изготавливавшая первые в Рос- 
сии электрические лампочки. С нее 
и началась биография сегодняшнего 
МЭЛЗа — Объединения московских 
электровакуумных заводов, одного 
из передовых производственно-тех- 
нических комплексов страны, выпус- 
кающих сложнейшую бытовую элект- 
ровакуумную технику. 

В девятой пятилетке перед Объ- 
единением была поставлена задача 
наладить массовый выпуск цветных 
кинескопов на заводе «Хроматрон». 
Это потребовало разработки уни- 
кального технологического оборудо- 
вания, освоения новых материалов, 
профессиональной подготовки в ко- 
роткий срок рабочих и инженерных 
кадров для управления сложным 
производством. Объединение успеш- 
но справилось с этими задачами. 
Сегодня, выполняя решения партии 
РИЯВАВИТЕЯьства о развитии произ- 
БодЕфва. МЕББРОВВалассового спроса и 
рёсшарейео\е ассортимента, «Хро- 


матрон» осваивает выпуск малога- 
баритных цветных кинескопов. 


В 1976 г. завод «Хроматрон» явил- 
ся инициатором соревнования под 
девизом «Образцовому городу — 
образцовое предприятие». В канун 
60-летия Великого Октября ему в 
числе других 18 предприятий Моск- 
вы было присвоено это звание. 


«Образцовое предприятие» — 
многозначное, многосложное поня- 
тие. Трудно перечислить все факто: 
ры, все качества, которыми должен 
обладать образцовый завод, но один 
из важнейших факторов мы выделя- 
ем особо — это эстетическая орга- 
низация производственной среды, 
сочетающаяся с требованиями НОТ. 
И «Хроматрон» являет сегодня при- 
мер того, каким должен быть облик 
современного предприятия, как на 
нем должна быть поставлена служба 
по технической эстетике. 


Эту службу выполняет специаль- 
ное бюро и, хотя оно малочислен- 
но (всего два сотрудника: руково- 
дитель — Руфина Алексеевна Верей- 
кина, опытный специалист, имеющая 
и техническое и художественное об- 
разование, и художник Римма Ми- 
хайловна Миракова), но работает 
продуктивно. Успеху дела, как мы 
убедимся, помогает взаимопонима- 
ние руководства завода и специа- 
листов бюро технической эстетики. 

Заводом с самого начала. был 
взят курс на высокую культуру про- 
изводства, на образцовое предприя- 
тие, и, приглашая на работу дизай- 
нера Р. А. Верейкину, директор 
«Хроматрона» Юрий Дмитриевич Ма- 
шин поставил перед ней задачу: спо- 
собствовать достижению этой цели 
средствами технической эстетики. 
Был разработан и утвержден пер- 
спективный план деятельности бюро 
технической эстетики, два его ос- 
новных направления: создание визу- 
ально-графического фирменного сти- 
ля завода и максимально комфорт- 
ных условий труда. 


Завод «Хроматрон», как всякое 
промышленное предприятие, — это 
живой организм, растущий меняю- 
щийся. Увеличение производствен- 
ных планов требует совершенство- 
вания процессов труда. Здесь уста- 
новлено уникальное модульное обо- 
рудование, на многих участках ра- 
ботают роботы-манипуляторы и ро- 
боты-переставители. Для обеспече- 
ния стабилизации качества внедрена 
АСУ ТП. Малоудобная перевозка 
продукции на электрокарах замене- 
на конвейерной системой, и сегодня 
ритмично движущиеся ленты кон- 
вейера пронизывают весь завод от 
начальных до конечных операций. 
То есть завод находится в постоян- 
ном развитии, меняется характер 
труда, который сегодня приближа- 
ется к инженерному, меняется об- 
лик цехов. Казалось бы, трудно в 
таких динамичных условиях внедрять 
элементы эстетического, следить за 


единством стиля, но все зависит от 
организации дела. 

На «Хроматроне» бюро техниче- 
ской эстетики работает рука об ру- 
ку со строительным цехом и нахо- 
дится в подчинении непосредствен- 
но заместителя директора завода 
Бориса Михайловича Носкина, кото- 
рый руководит всем заводским 
строительством. 


Для примера обратимся к опыту 
реконструкции цеха начальных опе- 
раций (сейчас сохранился уголок 
этого цеха, каким он ‘был до рекон- 
струкции: путаница коммуникатив- 
ных узлов и металлоконструкций, 
уходящих в высокий темный пото- 
лок ощущение тесноты, холода). 
Здесь производится мойка конусов 
будущих кинескопов, их шликерова- 
ние и аквадирование. И моющий 
состав и склеивающий порошок 
шликер и графитовый порошок ак- 
вадак, которыми обрабатываются ко- 
нуса— вреднодействующие химиче- 
ские препараты, и поэтому при пе- 
реоборудовании цеха, установке но- 
вых машин и линий прежде всего, 
уделялось внимание безопасности 
условий труда. Р. А. Верейкина уча- 
ствовала в разработке проекта ре- 
конструкции цеха с самого начала, 
согласовывая решение эстетических 
вопросов с решениями технологов, 
строителей, энергетиков и т. д. Тре- 
бования специфики производства 
служили здесь основой для выбора 
решений планировки, отделки по- 
верхностей цветовой гаммы. Здесь 
требовалось поддерживать чистоту 
воздуха и поверхностей оборудова- 
ния от технической пыли, обеспе- 
чить оптимальные зрительные усло- 
вия для работы на станках. 


Все коммуникации были сгруппи- 
рованы и убраны под облицовку 
стен и колонн — пространство цеха 
словно раздвинулось. Построена сис- 
тема бытовых помещений, где ра- 
бочие оставляют свою одежду и 
переодеваются в производственную, 
душевых и санузлов. Удобно орга- 
низованы комнаты мастера цеха, де- 
журной службы — это боксовые пе- 
регородки из стекла, отвечающие 
одновременно двум условиям: они 
и отгораживают работника от цеха, 
и обеспечивают связь с ним. Кроме 
того, такие стеклянные встроенные 
помещения не дробят, а сохраняют 
цельность пространства цеха. Ча 
стеклах нанесены крупные надписи 
«сменный мастер», «дежурная. служ- 
ба», «комната отдыха». 


Стены цеха отделаны светло-бе- 
жевой моющейся пленкой пол — 
желтым и синим пластиком. Ярко- 
синий блестящий пол в одном из 
помещений цеха (он моется не- 
сколько раз в смену) психологиче- 
ски воспринимается как свидетельст- 
во чистоты и порядка, кроме того, 
он является хорошим фоном для 
различения оборудования, окрашен- 
ного в светло-серый и голубовато- 
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1. Цех зорячих операций. На переднем 


плане — подвески движущезося 
конвейера. Применена функциональная 
окраска опасных зон — плато прессов, 
движущихся элементов ит. д. 


2. Цех нанесения люминофора. По 


технолозическим требованиям 
источники света должны обеспечивать 
желтый свет. Все движущиеся 
элементы оборудования кодированы 
красным цветом 


3. Цех начальных операций. В колоннах, 


отделанных моющимися пленками, 
«спрятаны» все узлы коммуникаций; 
на первом плане зона 
кратковременнозо отдыха 


4. Встроенные комнаты отдыха и 


сменнозо мастера в цехе начальных 
операций 
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5. Интерьер комнаты для зостей 


в административном здании 


Выход во внутренний дворик 
административнозо корп 


. Цех зорячих операций. Видно 
озраждение, в котором движется 
конвейер по цеху. На переднем 
плане на подиуме видна окрашенная 
в красный ивет полоса, которая 
наносится в целях ориентации и 
отделяет зону безопаснозо прохода. 


Фото А. В. ЛИБЕРМАНА 


зеленый цвета, и для движущегося 
конвейера. 

Конвейерная система заслуживает 
особого упоминания: подвески кон- 
вейера имеют адресную цветовую 
кодировку (желтый, красный, черный 
цвета). На подвеску определенного 
цвета кладется определенный полу- 
фабрикат будущего кинескопа. На- 
пример, в цехе начальных операций 
конуса, идущие на мойку, кладутся 
на желтые подвески, готовые кону- 
са — на черные и т. д. Ленты кон- 
вейера проходят сквозь все цеха и 
на каждой операции используются 
подвески «своего» цвета. 

Функциональное использование 
цвета в окраске оборудования, в 
отделке интерьеров сыграло веду- 
щую роль в эстетической организа- 


ции среды на «Хроматроне». Инте- 
ресно решен интерьер так назы- 
ваемой «чистой комнаты» — встроен- 
ного стеклянного помещения, где 
идет сборка экранного узла и где 
также высоки требования вакуумной 
гигиены. Здесь основное оборудова- 
ние — голубого цвета (производст- 
венная одежда рабочих также голу- 
бая), движущие части — желтого 
цвета. Во всех цехах единая окрас- 
ка движущихся элементов оборудо- 
вания, зон складирования. Разрабо- 
тана опознавательная окраска завод- 
ского транспорта, организовано цве- 
товое и декоративное оформление 
всех пешеходных трасс и межцехо- 
вых проходов. Наконец, цветовое 
различие имеет и вся производст- 
венная одежда. 
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На заводе принят единый графи- 
ческий стиль — для маркировки обо- 
рудования, для дверных табличек и 
светящихся модульных табло над 
дверями. Все это создает атмосфе- 
ру визуальной упорядоченности в 
интерьерах. 

И вот ответ на вопрос о посто- 
янных реконструкциях — нет, они не 
мешают, а помогают дизайнерам раз- 
вивать и воплощать свои замыслы. 
Например, те же стеклянные ком- 
наты мастеров: при переоборудо- 
вании какого-то другого цеха они 
обязательно будут повторены — в 
поддержку однажды принятого 
принципа организации планировки 
цеха. Или черно-красные, информа- 
тивные надписи на стеклянных пе- 
регородках — они стали элементом 
прафического стиля, принятого на 
заводе, и наносятся на все возводя- 
щиеся стеклянные перегородки 
вместе со стилизованным четырех- 
листником начальной буквы назва- 
ния «хроматрон»— «х». 

Бюро технической эстетики заво- 
да предстоит еще много работы — 
по созданию фирменной заводской 
документации, оптимизации рабочих 
мест, формированию эстетических 
факторов условий труда. Большую 
помощь в работе бюро оказывают 
научно-методические рекомендации 
НИИ труда и ВНИИТЭ. 

Служба технической эстетики с 
помощью руководства завода суме- 
ла добиться главного — признания ее 
профессиональной необходимости. 
На заводе принят порядок: ни один 
цех, ни одна служба не приступает 
к работам, связанным с изменения- 
ми интерьера без одобрения бюро 
технической эстетики. Ничто не счи- 
тается мелочью и ни в чем не до- 
пускается самодеятельность. Вот по- 
чему на заводе не встретишь сти- 
хийно висящих объявлений (стенды 
с информацией группируются в ко- 
ридоре у бытовок) или не на месте 
сложенных деталей. И вот почему 
однажды на просьбу какой-то внеш- 
ней организации устроить соревно- 
вание между цехами на звание «луч- 
ший цех по оформлению» было от- 
вечено... отказом. На «Хроматроне» 
не занимаются самодеятельным ук- 
рашением цехов: организация окру- 
жающей предметной среды — это не 
оформительская работа, это дело 
специалистов, профессионалов, кото- 
рые, безусловно, предполагают раз- 
нообразные решения, но выбирают 
прежде всего те, которые опирают- 
ся на научную основу и служат 
функциональному комфорту и безо- 
пасности труда. 

Оригинальное архитектурно-строи- 
тельное решение зданий «Хроматро- 
на», рациональная, простая и удоб- 
ная планировка внутренних помеще- 
ний общий высокий эстетический 
уровень всего заводского комплекса 
были высоко отмечены правитель- 
ством. Группа работников отрасли, 
наиболее отличившихся при проек- 
тировании и строительстве завода, 
была отмечена премией Совета Ми- 
нистров СССР. 


С. А. СИЛЬВЕСТРОВА, ВНИИТЭ 
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Диспетчерская служба обеспечи- 
вает непрерывный контроль за со- 
стоянием управляемой системы, вно- 
сит оперативные коррективы в ее 
функционирование, дает возмож- 
ность постоянного внутреннего со- 
вершенствования системы. Поэтому 
так актуальны исследования пробле- 
мы ее оптимизации в различных 
аспектах: инженерно-психологиче- 
ском, физиологическом, санитарно- 
гигиеническом. Многие авторы [1—9] 
детально описывают структуру дея- 
тельности диспетчеров, приводят 
подробную классификацию ее ком- 
понентов, анализируют специфиче- 
ские особенности и трудности такой 
деятельности. Определенное место 
в исследованиях отводится изуче- 
нию санитарно-гигиенических харак- 
теристик деятельности психофизио- 
логических изменений развивающих- 
ся под ее влиянием в организме 
диспетчера. Результаты этих иссле- 
дований призваны составить в целом 
научно обоснованные предпосылки 
для рациональной организации дея- 
тельности диспетчера и его рабочего 
места. Но в литературе есть лишь 
предложения по оптимизации от- 
дельных элементов трудового про- 
цесса и рабочего места, так как 
каждая из работ освещает отдель- 
ные стороны деятельности диспет- 
чера. Рекомендации в указанных ра- 
ботах сводятся к требованиям, реа- 
лизация которых привела бы к соз- 
данию однотипных условий деятель- 
ности, хотя авторы и говорят о 
специфических особенностях ее при 
разных состояниях управляемой си- 
стемы. Можно прийти к выводу, 
будто одни и те же условия могут 
обеспечить успешное выполнение 
производственных функций в прин- 
ципиально различных режимах, под 
которыми следует понимать чере- 
дующиеся состояния диспетчера, 
вызываемые существенными изме- 
нениями как в управляемой системе, 
так и в самом организме диспет- 
чера. Мы предполагаем, что боль- 
шую эффективность деятельности 
диспетчера обеспечит среда, соот- 
ветствующая определенным режи- 
мам труда. 

Такой подход к проектированию 
производственной среды мы проил- 
люстрируем на примере эргономи- 
ческой разработки условий труда 
диспетчеров энергосистем. 

Комплексные эргономические ис- 
следования деятельности диспетче- 
ров разных уровней управления 
энергосистемой Белоруссии прово- 
дились в натурных условиях (Глав- 


ЭРГОНОМИЧЕСКИЕ ПРЕДПОСЫЛКИ 
ПРОЕКТИРОВАНИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ СРЕДЫ 
ДИСПЕТЧЕРА, РАБОТАЮЩЕГО 

В РАЗЛИЧНЫХ РЕЖИМАХ 


ная диспетчерская служба Белглав- 
энерго, центральные диспетчерские 
службы РЭУ Могилевэнерго и Ви- 
тебскэнерго) на протяжении 23 ноч- 
ных и дневных смен, в течение ко- 
торых имели место аварийные и эк- 
стремальные ситуации в управляе- 
мых системах. 

Изучались психологические, физио- 
логические аспекты, а также сани- 
тарно-гигиенические условия дея- 
тельности диспетчеров, проводился 
ее подробный хронометраж, интер- 
вьюирование и анкетирование дис- 
петчеров (в исследованиях прини- 
мали участие А. А. Бондаренко и 
М. Н. Мамай). Всего обследовано 
18 диспетчеров в возрасте от 32 до 
49 лет (из них 2 женщины). Кроме 
того, были проанализированы 44 ан- 
кеты работников диспетчерских 
служб различных районов страны. 

Результаты исследований показа- 
ли, что поступление информации 
диспетчеру носит как предопреде- 
ленный (в фиксированные часы и из 
определенных источников), так и не- 
предопределенный характер (в свя- 
зи с непредвиденными изменения- 
ми в управляемой системе). От этого 
и зависит психофизиологическое на- 
пряжение диспетчера, наблюдаемое 
даже в условиях нормального режи- 
ма. Диспетчер постоянно принимает 
оперативные решения по критери- 
ям, которые, обладая различной сте- 
пенью значимости, располагаются в 
определенной иерархической после- 
довательности. Например, в условиях 
нормального режима бесперебойное 
снабжение потребителя электроэнер- 
гией для диспетчера более важно, 
чем экономичность. Нередко крите- 
рии принятия решения противоре- 
чат друг другу, как бы вступая в 
конфликт, поэтому в процессе при- 
нятия решения диспетчеру прихо- 
дится, как правило, либо выбирать 
критерий, либо находить компромис- 
сные варианты. В условиях нормаль- 
ного функционирования управляемой 
системы у диспетчера обычно доста- 
точно времени для осуществления 
высокодифференцированной и весь- 
ма ответственной интеллектуальной 
деятельности — он имеет возмож- 
ность обратиться к нужной доку- 
ментации и почерпнуть соответствую- 
щую информацию из мнемосхемы и 
других источников (дисплеев, кон- 
трольно-измерительных приборов, 
справочников). 

Во время ликвидации аварии су- 
щественно меняются условия и ха- 
рактер деятельности — диспетчера. 
Количество входящих и исходя- 
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щих телефонных разговоров зна- 
чительно возрастает (по нашим 
данным, почти втрое за сопостави- 
мый период времени). Диспетчер 
осуществляет усиленный поиск не- 
обходимой информации, а всевоз 
можные помехи и трудности (несра- 
батывание телефонной связи, лож- 
ные звонки и др.) нарушают ритм 
деятельности, рассредотачивают вни 
мание, увеличивают нервозность. 

В отличие от нормального режи- 
ма любая авария или даже экстре- 
мальное состояние в управляемой 
системе требуют срочного принятия 
решения. Меняется также значи- 
мость критериев принятия решения— 
на первое место выступают такие 
требования, как восстановление 
энергоснабжения и обеспечение по- 
требителя электроэнергией. Из-за 
дефицита времени в условиях ава- 
рии диспетчер не всегда имеет воз- 
можность воспользоваться некоторы- 
ми из необходимых документов и 
адекватно переработать всю посту- 
пающую к нему информацию. За- 
трудняется и выбор правильного 
решения, так как в это время про- 
должают поступать сигналы из раз- 
личных звеньев управляемой систе- 
мы, отвлекающие от наиболее акту- 
альной в возникшей ситуации функ- 
ции — ликвидации аварии. 

Возникновение аварийных ситуа- 
ций, как показали наши исследова- 
ния, вызывает заметные изменения 
психического состояния диспетчера: 
поза становится напряженной речь 
лаконичной, отрывистой, краткой, 
движения более целенаправленными, 
усиливается самоконтроль (повторе- 
ние собственных команд, записи в 
черновиках и т. д.); в отдельных слу- 
чаях наблюдается повышенная дви- 
гательная активность. Высокое нерв- 
но-эмоциональное напряжение в 
процессе ликвидации аварии вызы- 
вает изменения физиологических 
функций: повышается артериальное 
давление, увеличивается коэффици- 
ент его асимметрии, нарушается 
ритм и увеличивается частота сер- 
дечных сокращений, значительно по- 
вышается частота и амплитуда тре- 
мора. Даже во время противоава- 
рийных тренировок, когда диспетчер 
знает об искусственности ситуации, 
отмечаются заметные сдвиги в Ффи- 
зиологических показателях, свиде- 
тельствующие о высоком нервно- 
эмоциональном напряжении. 

В ночную смену у диспетчера 
те же обязанности, что и в днев- 
ную, но соотношение функций 
изменяется: появляются специфиче- 
ские задания, выполняемые толь- 
ко ночью (заполнение суточной ве- 
домости, подсчеты суточной выра- 
ботки, плановые переключения и 
выводы в ремонт и др.). Кроме 
того, функция слежения в ночную 
мвИхливРиебретает особую значи- 

ЗН, по зэсновные характе 

стики яНИЯ управляемой си- 


ОО. ДеКАВОМ ФВЬмя подвержены 


большим колебаниям, чем в дневное 
время. Возникновение аварии в ноч- 
ную смену не исключается, когда 
диспетчер один несет ответственность 
за управляемую систему. Между тем 
именно в ночное время снижается 
интенсивность психических и физио- 
логических функций (циркадных рит- 
мов) в силу их суточных колеба- 
ний [10]. 

По данным настоящего исследо- 
вания, частота сердечных сокращений 
падает приблизительно в полночь и 
лишь К 6 часам утра возвращается к 
исходным значениям; показатели, ха- 
рактеризующие состояние функций 
возбудимости и проводимости сер- 
дечной мышцы, ночью значительно 
отличаются от дневных У всех об- 
следованных диспетчеров; артери- 
альное давление оказалось ночью 
ниже, чем в соответствующие часы 
дневной смены. Разумеется, выпол- 
нение диспетчером производствен- 
ных обязанностей в ночные смены 
возможно только при условии под- 
держания достаточного уровня со- 
ответствующих психических функций. 
Можно предположить, что диспетче- 
ру удается волевым усилием управ- 
лять интеллектуальными функциями, 
между тем как в динамике других 
функций решающими являются внут- 
ренние циркадные ритмы. 

Таким образом, проведенное 
комплексное эргономическое иссле- 
дование деятельности диспетчеров 
позволяет установить принципиально 
различные ее особенности в усло- 
виях нормального состояния управ- 
ляемой системы, ликвидации аварий- 
ных ситуаций и в ночное время. 
В ночную смену возникают противо- 
речия между естественными, выра- 
ботанными на протяжении длитель- 
ной эволюции биоритмами и необ- 
ходимостью находиться в состоянии 
бодрствования, поддерживая соот- 
ветствующий уровень работоспособ- 
ности. В условиях ликвидации ава- 
рии резко меняется структура дея- 
тельности диспетчера при возрастаю- 
щем нервно-эмоциональном напря- 
жении. Во-первых, повышение требо- 
ваний к диспетчеру сталкивается с 
ухудшением условий их реализации, 
во-вторых, естественному протеканию 
эмоциональной реакции на ситуацию 
опасности препятствуют требования, 
продиктованные характером деятель- 
ности (своеобразный конфликт меж- 
ду биологической целесообразностью 
и социальной необходимостью). От- 
клонение от выработанного в фило- 
генезе биологически целесообразно- 
го способа протекания ответной ре- 
акции или просто задержка ее (так 
называемая фрустрация) неблаго- 
приятно отражается на здоровье 
диспетчера. Израсходование выде- 
ляющихся в избытке при интенсивно 
протекающих эмоциональных реак- 
циях катехоламинов предполагает 
повышенную двигательную активность 
(в природных условиях такая актив- 
ность была оправдана), отсутствие 


же ее приводит к аккумуляции ка- 
техоламинов, что в конечном счете 
приводит к нарушению в функцио- 
нальном состоянии некоторых систем 
организма (сердечно-сосудистой, 
центральной нервной). 

Даже при управлении нормально 
функционирующей системой диспет- 
чер работает в противоречивых усло- 
виях: с одной стороны, монотонность, 
расслабляющая диспетчера, снижаю- 
щая его бдительность, с другой — 
необходимость поддержания готов- 
ности и способности мгновенно 
включиться в действие при поступле- 
нии сигнала опасности. 

Все это дает основание выделить 
три различных режима деятельно- 
сти диспетчера: 1) управление нор- 
мально функционирующей системой 
в дневное время; 2) управление нор- 
мально функционирующей системой 
в ночное время; 3) управление си- 
стемой при аварийной ситуации. Воз- 
можно совмещение последних двух 
режимов. Факт существования трех 
принципиально различных режимов 
деятельности диспетчеров должен 
быть положен в основу ее организа- 
ции с тем, чтобы повысить эффек- 
тивность и надежность труда, сохра- 
нить здоровье работников. 

Если условия для деятельности 
диспетчера при управлении нор- 
мально функционирующей системой 
в дневное время разработаны, то для 
двух остальных режимов такая проб- 
лема даже не выдвигалась. Необхо- 
димо средствами технической эсте- 
тики обеспечить возможность варьи- 
рования условий в помещении дис- 
петчерской в соответствии с тремя 
режимами деятельности, варьируя 
параметры внешней среды, измене- 
ния которых служат своеобразной 
границей между режимами и сигна- 
лом начала нового режима. Варьи- 
руемыми параметрами могут быть 
характеристики микроклимата, осве- 
щения (интенсивность, цветность), 
звуковые раздражители, различные 
воздействия которых на физиологи- 
ческие и психические функции чело- 
века достаточно хорошо изучены. 

Известно, что влияние света на 
функциональное состояние организ- 
ма и работоспособность человека 
очень велико. Свет через гипофиз и 
кору надпочечников оказывает гор- 
мональное воздействие на вегета- 
тивные и соматические функции ор- 
ганизма, активизируя или подавляя 
их [11]. Увеличение интенсивности 
освещения активизирует обмен ве- 
ществ, улучшает деятельность сер- 
дечно-сосудистой и дыхательной си- 
стем, оказывает общее благоприят- 
ное воздействие на психофизиологи- 
ческие функции человека и его твор- 
ческую активность [12]. Колебания 
же параметров освещенности служат 
фактором, тонизирующим состояние 
функциональных систем организма. 
Исследования В. А. Брайловского 
[13], проведенные на диспетчерском 
пункте управления электростанция- 
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ми, показали, что при варьировании 
освещенности в пределах 200— 
350 лк работоспособность диспетче- 
ров возрастает на 15%. 

Значительное влияние на психо- 
физиологические функции человека 
оказывает цветность освещения, све- 
тоцветовой климат в целом. По дан- 
ным И. Ноймана и П. Т. Тимпе [11]), 
белый свет способствует эрготроп- 
ным реакциям организма; желтый, 
красноватый — трофотропным. 

Воздействие микроклимата на ор- 
ганизм характеризуется многообраз- 
ными изменениями физиологических 
функций, которые влияют на уро- 
вень психической активности и об- 
щей  работоспособности человека. 
Так, интеллектуальную деятельность 
стимулирует ощущение прохлады, и 
высокий ее уровень достигается при 
температурах, находящихся в ниж- 
них пределах зоны комфорта [14]. 
Действительно, обмен веществ уве- 
личивается при температуре 18—20°, 
так как поглощение кислорода орга- 
низмом протекает более интенсивно 
при низких температурах. Колебания 
же температур способствуют трени- 
ровке адаптационных механизмов и 
поддерживают организм в активном 
состоянии [5]. 

Звуковые раздражители влияют 
на работоспособность человека в за- 
висимости от характера, периода 
и времени воздействия, отно- 
шения человека к ним и т. д. [11]. 
Абсолютная тишина нежелательна 
так же, как и сильный шум. Здесь 
стимулирующе действует музыка. 

Для ночного режима, когда дея- 
тельность осуществляется благодаря 
волевому усилию на ослабленном 
вегетативном фоне, целесообразны 
активизирующие агенты, вызывающие 
симпатико-тонический и общий тони- 
зирующий эффект. При управлении 
аварийным режимом предпочтитель- 
но создать условия, способствующие 
мобилизации внутренних ресурсов 
организма. В первом случае речь 
идет о таких средствах, как холод- 
ные обтирания лица и шеи, кофе, 
мажорная музыка, увеличение ин- 
тенсивности освещения и источники, 
обеспечивающие свет, по спектраль- 
ному составу близкий к солнечному, 
динамичность параметров микрокли- 
мата, физкультурные упражнения, 
применение биологических способов 
стимуляции работоспособности (на- 
пример, оксигенопрофилактики). Во 
втором — это полное исключение не- 
релевантных внешних раздражителей 
при акцентировании моментов, 
играющих ведущую роль в принятии 
оперативного решения. Сюда отно- 
сятся также увеличение интенсивно- 
сти освещения, снижение темпера- 
туры воздуха. В отличие от предла- 
гаемой для ночного режима дина- 
мичности параметров, при ликвида- 
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сосредоточенности диспетчера на 
выполнении основной деятельности. 

К факторам, отграничивающим 
аварийный режим и поддерживаю- 
щим соответствующую психическую 
установку, следует также отнести 
включение аварийных сигналов в 
функциональных зонах, высвечивание 
на мнемосхеме аварийных участков; 
создание преферентного канала свя- 
зи для аварийных сообщений; пере- 
ключение всех поступающих запро- 
сов и сообщений не имеющих от- 
ношения к аварии, на автоответчик 
и автозапись. 


Специального внимания требует 
организация пространства диспетчер- 
ских залов. Есть основание предпо- 
ложить, что зонирование диспетчер- 
ского зала будет способствовать ор- 
ганизации деятельности в соответст- 
вии с требованиями описанных режи- 
мов. Так, выделение оперативной 
зоны (пульт, средства представле- 
ния информации и др.) и решение 
ее в строго деловой форме без 
лишних деталей и отвлекающих раз- 
дражителей с использованием источ- 
ников освещения белого цвета в 
дневное время и близкого по спект- 
ру к солнечному — в ночное должно 
создать рабочее настроение и по- 
мочь успешной ликвидации аварии. 
Рациональная же психическая раз- 
грузка возможна в зоне отдыха, 
оборудованной специальными при- 
способлениями для физкультурных 
упражнений и имеющей все условия 
для полного расслабления (уедине- 
ние, микроклимат, освещение, музы- 
ка и др.). Выделение входной зоны, 
зоны приема пищи, санитарно-гигие- 
нической кроме удовлетворения 
биосоциальных потребностей диспет- 
чера, поможет в некоторой степени 
преодолеть монотонность; с одной 
стороны, этому содействует само пе- 
ремещение и смена окружающей 
обстановки, < другой — некоторая 
отдаленность от оперативного поля 
обостряет бдительность диспетчера. 

Зонирование, осуществленное в 
диспетчерской ЦДС РЭУ Витебск- 
энерго [15], служит убедительным 
доказательством эффективности та- 
кого подхода к решению проблемы 
оптимизации деятельности диспетче- 
ра. Можно предположить, что соот- 
ветствующая организация внешней 
среды создает условия для направ- 
ленной прямой и косвенной регуля- 
ции не только психических функций 
(внимания, мышления, воли и др.), 
но и для осуществления глубинных 
жизненных реакций организма, что 
позволит повысить работоспособность 
и эффективность деятельности дис- 
петчера и сохранит его здоровье. 
Разумеется, указанная цель не может 
быть достигнута только приведенны- 
ми здесь средствами. Как показало 
исследование необходимо также 
проводить научно. обоснованный 
профотбор, создавать условия для 
соблюдения правильного режима пе- 
ред сменой и после нее. 
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Теоретические взгляды Мальдо- 
надо и его роль в развитии совре- 
менного дизайна уже давно извест- 
ны в нашей стране. Он неоднократ- 
но приезжал в Советский Союз, вы- 
ступал с лекциями в Москве, Ленин- 
граде, Вильнюсе, участвовал в мос- 
ковском конгрессе ИКСИД (1975 г.). 
Много внимания уделялось у нас 
и Высшей школе формообразования 
в Ульме (ФРГ), в которой работал и 
которую одно время возглавлял 
Мальдонадо. Целый ряд его статей 
и интервью были напечатаны на рус- 
ском языке. Чтобы полнее познако- 
мить читателей с Мальдонадо, мы 
публикуем фрагмент из его книги 
«Промышленный дизайн» [1] напи- 
санной в середине 70-х годов, и од- 
новременно более широко представ- 
ляем его читателям как художника, 
педагога, теоретика и видного обще- 
ственного деятеля. 

Томас Мальдонадо родился в 
1922 г. в Буэнос-Айресе, учился в ар- 
гентинской Академии художеств, а 
позднее изучал философию и логи- 
ку в Швейцарии. В 40-е годы он 
примыкал к молодежному художе- 
ственному движению, выступавшему 
против «пассивного отражения жиз- 
ни». Летом 1946 г., в эпоху демокра- 
тических преобразований в Аргенти- 
не, группа живописцев, поэтов и му- 
зыкантов (в том числе и Мальдона- 
до) опубликовала «Манифест изо- 
бретательства» [2], утверждая в нем, 
что непохожая на обыденную жизнь, 
особая реальность искусства может 
способствовать духовному освобож- 
дению людей. Это была одна из 
форм протеста против буржуазной 
действительности и демагогии тех, 
кто стоял за косное сохранение «тра- 
диций». Мальдонадо участвовал тог- 
да во многих выставках живописи и 
получил первую премию Салона мо- 
лодых аргентинских художников. 

Для художников и архитекторов 
Аргентины большое значение имел 
опыт передового европейского ис- 
кусства. Мальдонадо с интересом 
относился и к тому опыту искусства 
Советской России, который был ему 
известен. Он вспоминал, что увле- 
кался тогда Маяковским и его идеей 
общественного служения художест- 
венным творчеством. 

В одной из своих ранних статей — 
«Промышленный дизайн и общество» 
[3] (осень 1949 г.) — Мальдонадо про- 
возгласил отказ от самоценности 
художественного произведения И 
призвал работать над формами са- 
мой жизни. Комментируя позднее 
эту статью, он писал, что его тогдаш- 
ние взгляды стихийно оказались в 
русле тех идей, которые он обнару- 
жил впоследствии у советских тео- 
ретиков «искусства как жизнестрое- 
ния» —А. Гана, О. Брика, Б. Арвато- 
ва, Б. Кушнера [2, с. 13]. 
Бибиназааяе 50-х годов Мальдонадо 
Унаетвхелеер издании художественно- 
НО <ког9,ккурнала «Новое виде- 


ние» и помещает в нем несколь- 


ко статей о течении так называемого 
«конкретного искусства» (выдвинув- 
шегося в противовес абстрактному 
искусству), о проблемах визуальных 
коммуникаций в эпоху технической 
революции, о европейских художни- 
ках, развивавших в послевоенные 
годы художественные идеи Баухау- 
за и голландской группы «Стиль». 
Широкую известность получила под- 
готовленная им книга статей швей- 
царского художника и теоретика, 
выпускника Баухауза — Макса Билла, 
которая вышла в издательстве «Но- 
вое видение» с параллельными тек- 
стами на четырех языках (испанском, 
французском, английском и немец- 
ком) [6]. 

В 1954 г. Мальдонадо переезжа- 
ет в ФРГ и начинает преподавать в 
Ульмской школе, на отделении визу- 
альных коммуникаций. Ульмская 
школа на первом этапе своего раз- 
вития пыталась непосредственно про- 
должить линию Баухауза, для чего 
были приглашены такие художники, 
как Иоганнес Иттен и Йозеф Аль- 
берс. На торжественном открытии 
школы в 1955 г., когда преподавание 
велось уже в полном объеме, при- 
сутствовали Хенри ван де Вельде 
и Вальтер Гропиус. Общение с ними, 
работа в этой художественной среде 
под руководством Макса Билла мно- 
гое дали Мальдонадо для определе- 
ния его позиций. Е 

Но вскоре Билл и другие деятели 
Баухауза ушли из Ульмской школы, 
и на первый план выдвинулись мо- 
лодые преподаватели. Повысился ин- 
терес к рационализму, научным дис- 
циплинам в дизайне, к его социаль- 
но-общественной значимости. 

Для Мальдонадо одной из глав- 
ных проблем было преодоление 
противоречия между общей гума- 
нистической художественной уста- 
новкой дизайна и его реальным со- 
отнесением с промышленностью и 
обществом в условиях капитализма. 
Выявлялась двойственная природа 
дизайна. Чтобы активнее влиять на 
преобразование окружающего мира, 
дизайнеры должны были использо- 
вать возможности большой промыш- 
ленности, работать над самой мас- 
совой продукцией, но тут они сразу 
сталкивались с конкуренцией и дру- 
гими болезнями капиталистического 
производства и потребления. Отсю- 
да следовала новая, уже тактиче- 
ская задача — освоить возможности 
современной промышленности и 
торговли и в то же время не огра- 
ничиваться их прагматическими тре- 
бованиями. Дизайнеры должны  по- 
стоянно помнить и осуществлять 
свою главную цель. Утверждая эти 
идеи, Мальдонадо проявил себя 
твердым, бескомпромиссным теоре- 
тиком, талантливым педагогом. Он 
способствовал поднятию престижа 
не только Ульмской школы, но и в 
целом европейского варианта дизай- 
нерского образования (особенно 
важным в этом плане было его вы- 


ступление на дискуссии по вопросам 
дизайна во время Всемирной выстав- 
ки в Брюсселе в 1958 г.). 

Мальдонадо проработал в Ульм- 
ской школе 13 лет (в 1964—66 гг. был 
ее ректором). Кроме преподавания 
на отделении визуальных коммуни- 
каций он руководил отделением 
проектирования промышленных из- 
делий (с 1962 по 1965 гг.) и активно 
работал со студентами как дизай- 
нер. Он— автор интересных дизай- 
нерских разработок, таких, как си- 
стема электромедицинского обору- 
дования для операционных «Типо-1» 
(1962—1963 гг., совместно с Ги Бон- 
сипом и Рудольфом Шарфенбергом), 
серии экскаваторов (1964 г. совме- 
стно с Шарфенбергом), электронные 
калькуляторы (1966 г.), а также зна- 
ковая система для электронного 
оборудования фирмы ОПуе (1960— 
1961 гг, совместно с Бонсипом). 
Мальдонадо занимался и дизайном 
книги. 

В Ульмской школе вокруг Маль- 
донадо сложился коллектив практи- 
ков, теоретиков, педагогов, прида- 
вавших большое значение системно- 
му методу исследования и проекти- 
рования с учетом уровней сложно- 
сти изделий — от` чашки до вертоле- 
тов и ЭВМ. Это был поиск оптималь- 
ного соединения рационального и 
интуитивного, научного и художе- 
ственного подходов. Таким образом, 
в Ульмской школе пришли к тща- 
тельному рассмотрению связи ди- 
зайна и науки, включающей теорию 
информации, экспериментальную эс- 
тетику, теорию деятельности. Одна- 
ко в подчеркнутом операционализ- 
ме был заключен и недостаток — ди- 
зайнеры могли утерять умение мыс- 
лить самостоятельно, ставить широ- 
кие проблемы. Об этом специально 
(и с долей самокритики) не раз го- 
ворил сам Мальдонадо. 

Наряду с работой в Ульмской 
школе Мальдонадо выступал с лек- 
циями в университетах, дизайнерских 
и художественных кругах Англии, 
США, Латинской Америки, работал 
в ИКСИД. Он активно отстаивал со- 
циально-культурологический подход 
к профессии дизайнера, требовал 
постоянного осознания дизайна и 
его развития с передовых, гумани- 
стических позиций. 

Летом 1967 г. Мальдонадо поки- 
нул Ульмскую школу. Его уход сов- 
пал с начавшимся кризисом школы, . 
отразившимся на ряде представле- 
ний, характерных и для самого Маль- 
донадо. Он больше занимается об- 
щегуманитарными, философскими 
проблемами ‘проектирования. В 1967— 
1969 гг. он руководит работой 
ИКСИД, преподает на кафедре ар- 
хитектуры Принстонского университе- 
та (США), а с 1971 г. —в Болонском 
университете (Италия), на факульте- 
те литературы и философии, где он 
создает новую кафедру проектиро- 
вания среды. 

Одна из главных теоретических. 
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«ТЕХНИЧЕСКАЯ ЭСТЕТИКА», 


работ Мальдонадо этого периода — 
книга «Надежды — проектирования. 
Среда и общество» [6], написанная 
в противовес движению «новых ле- 
вых», отрицавших не только суще- 
ствующую культуру, но и созида- 
тельную деятельность вообще. Маль- 
донадо показывает, что они больше 
любят сам бунт, чем тот мир, кото- 
рый должен возникнуть в его ре- 
зультате. В действительности среду 
можно изменить только путем ее 
реального переоборудования, опере- 
жающего проектирования — так счи- 
тает Мальдонадо. Однако техниче- 
ский триумф в отдельных областях 
не приводит, по его мнению, к реше- 
нию всего комплекса проблем, по- 
стоянно возникающих при бескон- 
трольном развитии среды. Она пере- 
насыщается знаковыми системами, 
переполняется изжившими себя ве- 
щами. Поэтому опережающее проек- 
тирование должно быть подкреплено 
ясными, критичными знаниями в эко- 
логической и социальной областях, 
иначе оно тоже может увести от ре- 
альности. В итоге Мальдонадо пока- 
зывает, что проектирование должно 
быть связано с проблемами управле- 
ния и прогнозирования культуры в 
целом. 

Развивая эти мысли применитель- 
но к профессии дизайнера, Мальдо- 
надо в ряде своих выступлений 70-х 
годов все более углубляет диффе- 
ренцированный ’социально-экономи- 
ческий и политический анализ проек- 
тирования среды. Он утверждает, 
что дизайн — это прежде всего ре- 
альная сила производства, фактор, 
постоянно входящий с ним в кон- 
такт. Об этом Мальдонадо говорил 
и на московском конгрессе ИКСИД, 
выдвигая определение дизайна в 
связи с задачами государственной 
политики при проектировании среды. 

В конце 1976 г. не оставляя пре- 
подавательскую деятельность, Маль- 


<...> Обычно под дизайном по- 
нимают проектирование промышлен- 
ных изделий, т. е. таких, которые 
производят машинным способом, се- 
рийно. Однако это не совсем верно. 
Если подойти к такому определению 
более строго, то видно, что оно не- 
полно. Например, оно не передает 
различия работы дизайнера и тради- 
ционного подхода инженера, в част- 
ности инженера-механика. Другими 
словами, оно не разграничивает в 
процессе промышленного производ- 
ства изделий начало и завершение 
проектирования у одного и другого. 
А в результате это определение упу- 
скает (вместо того, чтобы выявлять) 
РувЯювегя?кари которых, как это не- 
едконбываедраинженер вполне мо- 
ебеанлолиаьукВинкцию — дизайне- 


ра— и наоборот. Кроме того, в нем 


донадо начинает редактировать один 
из крупнейших итальянских журналов 
по архитектуре и дизайну — «Каса- 
белла». Он способствует преодоле- 
нию его финансового и теоретиче- 
ского кризиса и призывает к обра- 
щению в журнале не только к про- 
фессиональным проектировщикам, 
но и к широкому кругу интеллиген- 
ции, ко всем, кто занят прогнозиро- 
ванием и проектированием среды. 
Он публикует новую программу 
«Касабеллы» в первом номере за 
1977 г. [7] и резко критикует изда- 
ния, лишь регистрирующие собы- 
тия, без попыток определить цен- 
ность сделанного. Он выступает так- 
же против апологетического, реклам- 
ного освещения новых проектов и 
изделий, расширяющего частные слу- 
чаи до уровня якобы объективно 
развивающегося движения, не под- 
крепленного ничем кроме самого 
факта публикации. Особенностью 
«Касабеллы» стало широкое обсуж- 
дение различных точек зрения на 
проблемы, различных творческих по- 
зиций отражающих связи проекти- 
ровщиков и общества. В журнале 
стали уделять много места социоло- 
гическим аспектам проектирования, 
а также все больше стали обращать- 
ся к опыту советской архитектуры 
и дизайна. 

Получив итальянское гражданство, 
в 1977 г. Мальдонадо вступил в 
Итальянскую коммунистическую пар- 
тию. 

Мальдонадо видит в отвлеченной 
критике буржуазного общества из- 
нутри, создающей видимость демо- 
кратии, отсутствие действительных 
идейных перспектив. Поэтому осо- 
бенно важно, по его мнению, сфор- 
мулировать и предложить сегодня 
творческие перспективы, ориентиро- 
ванные не только на сохранение гу- 
манистических ценностей но и на 
конкретные пути преобразования 


Т. МАЛЬДОНАДО. ИЗ КНИГИ «ПРОМЫШЛЕННЫЙ ДИЗАЙН» 


заложено суждение, будто изделия, 
которые не производятся промыш- 
ленным способом, не могут быть 
объектами дизайна. Ясно, что таким 
образом старались избежать пута- 
ницы между дизайном и ремеслом 
или, что еще важнее, между дизай- 
ном и прикладным искусством; это 
разграничение как мы убедимся 
позднее, играло решающую роль на 
первом этапе развития дизайна. Од- 
нако возможны и возражения про- 
тив этого. 

Существует немало изделий, от- 
носящихся к сфере самой развитой 
техники, но изготовленных весьма 
традиционными способами, когда не 
прибегают совсем или изредка при- 
бегают к техническому оборудова- 
нию стандартного, серийного типа. 
Существует и уникальное оборудо- 


материальной и духовной культуры. 
Мальдонадо убежден, что дизайн 
может внести свой вклад в развитие 
традиций научного социализма. 

С этих же позиций написана и 
книга «Промышленный дизайн». В ней 
рассказывается о попытках в истории 
европейской цивилизации осознать 
этапы развития техники и участие в 
нем дизайнеров. Мальдонадо дает 
определение дизайна, рассказывает 
о технических утопиях начиная с 
ХУП в., касается роли художествен- 
ного авангарда в эстетическом освое- 
нии нового технического окружения. 
Вместе с тем, он показывает, что 
идеи преобразования среды в бур- 
жуазном обществе отражали проти- 
воречия материальной культуры ка- 
питализма. Особенно это проявилось 
в понимании связи труда и потреб- 
ления, характерном для теоретиков 
США и Германии начала ХХ в. Маль- 
донадо уделяет много внимания пе- 
реоценке идей Баухауза в послево- 
енные годы и доводит свой истори- 
ческий рассказ до возникновения 
Ульмской школы. Он дает краткий 
очерк истории дизайна, но акцен- 
тирует сегодняшнюю точку зрения 
на эту историю, утверждая тем са- 
мым современные теоретические 
позиции. 
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вание, которое в силу своей струк- 
турной сложности, особых парамет- 
ров или попросту из-за высокой се- 
бестоимости производится в един- 
ственном экземпляре или небольшой 
серией. Например, некоторые стан- 
ки, крупные ЭВМ, специализирован- 
ные научные инструменты, транс- 
портные средства. В этих случаях 
серийное изготовление некоторых 
их деталей не дает права считать 
промышленным весь процесс их 
производства. Все это показывает, 
насколько трудно дать определение 
дизайна исходя исключительно из 
особенностей производственного 
процесса. 

Желая избежать таких трудностей, 
предлагают определения, перенося- 
щие акцент исключительно на внеш- 
нюю форму изделий; это — форма- 
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листическая ориентация. В этом слу- 
чае задача дизайнера сводится к соз- 
данию так называемого эстетическо- 
го облика изделий без какого-либо 
учета особенностей производства. 
Такое определение эффективно 
лишь по отношению к самым про- 
стым товарам широкого потребле- 
ния. В тех же случаях, когда потре- 
битель использует их у себя как ору- 
дия производства <...>, подобное 
определение не годится. Особенно 
это относится к инструментам. 
Теперь остановимся на опреде- 
лении, предлагаемом ИКСИД; оно 
в основном совпадает с предложе- 
нием, внесенным Т. Мальдонадо на 
конгрессе ИКСИД в Венеции в 1961 г. 
Как и предыдущие, оно исходит из 
того, что задача дизайна — проекти- 
ровать формы изделий. Но его су- 
щественное отличие от предыдущих 
заключается в том, что дизайн — 
это проектирование не только на 
основе априорной идеи эстетической 
(или эстетико-функциональной) цен- 
ности формы <...>, сущность кото- 
рой не связана с процессом произ- 
водства. По определению ИКСИД, 
дизайн осуществляет свою задачу 
в пределах производственного про- 
цесса и его конечная цель, по 


выражению Дж. Симондона, «кон- 
кретизировать техническую индиви- 
дуальность» [1]. Согласно  тако- 


му определению, проектировать фор- 
му — значит, координировать, диф- 
ференцировать и объединять 
все факторы, которые так или 
иначе влияют на форму изделия. 
Точнее, оно учитывает факторы вы- 
бора и использования изделий как 
индивидуальные, так и социальные 
(функциональные, знаковые или об- 
щекультурные факторы), а также их 
изготовления (технико-экономиче- 
ские, технико-конструктивные, техни- 
ко-системные, технико-производст- 
венные и технико-распределитель- 
ные факторы). 

<...> Итак, рассмотренное опре- 
деление дизайна применимо только 
в конкретных условиях, в которых 
протекает производственная деятель- 
ность. Короче говоря, это определе- 
ние должно включать в себя, не те- 
ряя при_ этом общей правильности, 
и дополнительные характеристики, 
способные более точно выразить 
реальные различия (и даже кон- 
фликтность) существующих социаль- 
но-экономических формаций. С та- 


ких позиций дизайн можно опреде-’ 


лить по-разному в зависимости от 
того, идет ли речь о капиталистиче- 
ской или о социалистической соци- 
ально-экономической формации. Тре- 
бование большей гибкости и заме- 
няемости в определении дизайна 
проистекает из уверенности, что в 
любой социально-экономической 
формации существует или должен 
И свой метод решения 
Ноа товара». Напом- 


им НА Йи проектирование 


за ЕЯИЯ: а — почти одно и 


то же. Такая идентификация часто 
встречается в простой товарной си- 
стеме и особенно характерна для 
капиталистической системы обмена 
как на стадии свободной конкурен- 
ции, так и на стадии монополизма. 
Однако она продолжает существо- 
вать и при переходе от капитализма 
к социализму, т. е. в системе, где 
сосуществуют — и не всегда гармо- 
нично — различные формы собствен- 
ности и управления производствен- 
ными процессами и средствами. Под- 
ведем итог: в любой системе, в ко- 
торой существует товарообмен, ди- 
зайн теснейшим образом связан с 
детерминированием «формы това- 
ра». 

Как объяснить феномен «форма 
товара» с точки зрения теории стои- 
мости? Как товар приобретает фор- 
му? По нашему мнению, продукт 
труда, принимающий «товарную фор- 
му» и реальная «форма товара» 
взаимообусловлены так же, как пре- 
вращение «формы в товар» и «то- 
вара в форму». К этой теме уже об- 
ращались такие исследователи, как 
Г. Паулсон [2] и Т. Мальдонадо [3], 
а в последнее время — И. С. Васи- 
левская, В. Ф. Хауг, Ж. Бодрийяр, 
Л. Вольф, Ж.-Ж. Фукс, Г. Селль, 
Ж. Котик, Ги Бонсип, хотя никому из 
них еще не удалось добиться убеди- 
тельных результатов. 

И все же по крайней мере один 
пункт кажется окончательно установ- 
ленным: вмешательство дизайна в 
«тело товара» непосредственно ска- 
зывается на процессе, преобразую- 
щем продукт труда в товар, то есть, 
говоря словами К. Маркса, на про- 
цессе создания потребительской 
стоимости для других, которая пере- 
дается им посредством обмена. Точ- 
но так же, как в различных социаль- 
но-экономических формациях, не- 
смотря на обманчивую видимость 
однообразия, этот процесс осущест- 
вляется по-разному (по крайней ме- 
ре теоретически) не должна быть 
одинаковой и форма товара. Мы го- 
ворим «по крайней мере теоретиче- 
ски», поскольку на практике ситуа- 
ция предстает в другом виде. Нужно 
отметить, например, что характерные. 
признаки какой-либо социально-эко- 
номической формации не проявля- 
ются с одинаковой интенсивностью 
во всех изделиях-товарах <...>: Это 
происходит из-за различия в < 
ности изделий. Например, Ложка 
значительно проще автомобиля. 
Основные факторы проектирования 
ложки и автомобиля одинаковы, но 
имеют разное значение. Предпочте- 
ние, отданное символическому фак- 
тору по сравнению с технико-конст- 
руктивными, может быть незначи- 
тельным для несложного изделия 
(ложки) и весьма существенным для 
сложного (автомобиля). Можно ска- 
зать, что признаки социально-эконо- 
мической формации более замет- 
ны в изделиях второй группы, чем 
первой. 


Однако подобное утверждение 
спорно, поскольку изделия повы- 
шенной сложности зачастую имеют 
одинаковьй вид независимо от раз- 
личия социально-экономичеэских фор- 
маций. Тривиальный пример — все 
тот же автомобиль: производят ли 
его при. капитализме или социализ- 
ме, это никак не отражается на его 
формальных характеристиках. Аргу- 
мент, на первый взгляд, вполне убе- 
дительный, но он теряет свою убе- 
дительность в широком историческом 
аспекте. Нельзя забывать, что основ- 
ная типология изделий средней и 
высокой сложности (а также и их 
внешнего вида) возникла в период 
промышленной революции как кос- 
венный ответ на весьма конкретные 
требования развития капиталистиче- 
ской экономики Х!Х в. Ясно, что 
инерция подобных традиций огром- 
на, сна и объясняет причину того, 
что социально-экономическим фор- 
мациям, отличающимся от капита- 
лизма, не удается сразу же вырабо- 
тать круг изделий которые соответ- 
ствовали бы по форме их специфи- 
ческим запросам. 

Все, что было сказано.до сих пор, 
имело целью показать многочислен- 
ные пересечения и параллели, лежа- 
щие в основе дизайна. Только при- 
нимая (а не отрицая) весь диапазон 
сложностей дизайна, можно ощутить 
все его значение. И все же для осо- 
знания причин сложности дизайна 
необходимо сделать еще ряд уточ- 
нений. Поскольку всякая проектная 
деятельность так или иначе участву- 
ет в цепи «производство — потребле- 
ние — производство», то дизайн вы- 
ступает как действенная производи- 
тельная сила. Более того — эта сила 
участвует в организации (а значит, 
и социализации) других производ- 
ственных сил, с которыми она всту- 
пает в контакт. В отличие от того, 
что произошло с художественным 
ремеслом в допромышленный пери- 
од развития общества, в наш инду- 
стриальный период дизайн не слива- 
ется с трудовым процессом, а явля- 
ется фактором проектирования. При 
разработке соответствующих моде- 
лей он способствует завершению ра- 
бочего процесса, причем так, как 
будто бы замысел и реализация яв- 
ляются разными производственными 
формами, предназначенными для 
завершения различных функций. 

Во имя истины следует признать, 
что это происходит в любых про- 
мышленно развитых общественных 
системах, независимо от того, ис- 
пользуются производительные силы 
при капитализме или социализме. 
Конечно, при капитализме расстоя- 
ние между замыслом и реализаци- 
ей увеличивается [4], между проек- 
том и его воплощением путь весьма 
значителен. Однако ничто не меша- 
ет представить нам такое будущее, 
при котором социалистический спо- 
соб производства резко сократит 
это расстояние. В будущем роль 
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проекта может быть «детехнократи- 
зирована» в интересах более актив- 
ного, творческого участия в нем ра- 
бочих. Однако такое изменение не 
коснется задач дизайна, которые и 
в новых условиях останутся теми же: 
диалектическим посредничеством 
между потребностями и изделиями, 
между прсизводством и потребле- 
нием. Обычно дизайнер бывает 
слишком погружен в рутину своей 
профессии и не замечает социаль- 
ной значимости своей деятельности. 
Об этом же говорит и распростра- 
ненное мнение о дизайне как абсо- 
лютно изолированном явлении, лишь 
как о «способе» работы на «службе 
у промышленности». 

Будет нелишним напомнить, что 
в любом обществе существует его 
жизненно наиболее важный центр 
материального производства и вос- 
производства; в соответствии с про- 
изводственными отношениями там 
постепенно устанавливается равно- 
весие между «состоянием потребно- 
сти» и «предметом потребности» [5], 
между потребностью и спросом на 
рабочую силу. Поскольку дизайн 
находится именно в таком жизненно 
важном центре, он ведет себя как 
«тотальное социальное явление» [6] 
и вместе с другими такими же яв- 
лениями составляет единую ткань, 
<...> поэтому и анализировать их 
надо вместе. Сюда же следует от- 
нести и технику, теснейшим образом 
связанную с дизайном. В результа- 
те идеалистических воззрений на 
мир техника попала в гетто замкну- 
того структурного производства и 
тем самым была отнесена к явлениям 
чуждым и даже противоположным 
внеструктурной сфере производства. 
Это расходится с действительностью: 
техника присутствует в осуществле- 
нии как «структурных продуктов» 
(конфигурации предметов любого 
типа), так и «внеструктурных» (сим- 
волические конфигурации любого ти- 
па), «Распространенные предрассуд- 
ки» [7] способствуют противопостав- 
лению структурных продуктов вне- 
структурным, т. е. созданные руками 
(или машиной) продукты противопо- 
ставляются тем, которые созданы во- 
ображением [8]. Такие предрассудки 
были преодолены в какой-то мере, 
когда все изделия рук человеческих 
стали считать искусственными про- 
дуктами [9]. Это утверждение стало 
базой современного понимания ма- 
териальной культуры, распростра- 
ненного среди антропологов и ар- 
хеологов, а также среди историков. 
В заключение разберем понятие, 
ныне общепринятое, в соответствии 
с которым продукты технической 
деятельности человека считаются 
фактами «материальной жизни» или, 
точнее, материальной культуры (или 
цивилизации). Эту мысль Ф. Бродель 

Зъяоняелека так: «Материальная 
ивнь Н—/э\векюдизги вещи, вещи и 


ви» МО ББекноппризнать, однако, 
что такое понятие признано сравни- 


тельно недавно. В самом деле, раз- 
личные продукты техники веками 
подвергались жестокой дискримина- 
ции. И, может быть, в еще большей 
степени дискриминации подверга- 
лись люди, занимавшиеся изобрета- 
тельством, проектированием и ре- 
альным изготовлением этих продук- 
тов. Доказано [11] что корни такой 
дискриминации восходят еще к ан- 
тичности, конкретнее, к греческому 
рабовладельческому обществу, в ко- 
тором ручной и ‘механизированный 
труд презирали и считали унизитель- 
ным уделом одних только рабов, 
<...> Чтобы понять, как же при- 
шли к преодолению такой вековой 
дискриминации, нужно отыскать ис- 
торические корни условий вызвав- 
ших к жизни дизайн как обществен- 
ное явление. Поэтому вкратце оста- 
новимся на анализе того, что счи- 
тают историей современного дизай- 
на. Строго говоря, речь идет не об 
одной, а о нескольких историях ди- 
зайна [12]. Тщательное исследование 
позволяет выявить в них нечто об- 
щее: попытку доказать, что в нашем 
столетии дискуссии о соотношении 
искусства и техники (или искусства 
и промышленности) повлияли на раз- 
витие современной архитектуры, а 
ее развитие само обусловило эти 
дискуссии. Хотя история современ- 
ного дизайна чаще всего отдает 
приоритет именно архитектуре, все 
же это с других позиций не может 
считаться истинной историей дизай- 
на. Нет сомнения, что здесь чувству- 
ются следы распространенной схемы 
в объяснении происхождения дизай- 
на. Я имею в виду схему, согласно 
которой <...> историю надо изу- 
чать во взаимном влиянии опреде- 
ленных эстетических идей, поддер- 
жанных в свое время исключитель- 
ными личностями (знаменитая нап- 
равляющая линия, которая начинает- 
ся с Рёскина и Морриса, проходит 
через фигуру ван де Вельде и до- 
ходит до Гропиуса) и определенны- 
ми технологическими нововведения- 
ми (не менее известная направляю- 
щая линия развития энергетических 
ресурсов, технических устройств и 
появления новых материалов). 

Мы надеемся, что в истории со- 
временного дизайна (в силу того, 
что искали связи между искусством 
и техникой) действительно найдено 
объяснение историческому явлению— 
преодолению идеологического пред- 
рассудка по отношению к технике, 
т. е. объяснение того, как «механи- 
зировалась картина мира» [13]. Это 
верно, но лишь отчасти <...> Свя- 
зывая между собой только эти идеи 
и технические достижения, неизбеж- 
но приходишь к пробелам и откло- 
нениям от истины. В такой истории 
факты редко рассматривают в соот- 
несении друг с другом и остальными 
фактами, а еще реже — с конкрет- 
ным развитием общества, т. е. недо- 
статочно учитывают их зависимость 
от главной движущей силы общест- 


ва — противоречия (по классическому 
марксистскому определению) между 
развитием производительных сил и 
производственными отношениями. 

Здесь мы не ставим под сомнение 
всю историю современного дизайна, 
а только отмечаем ее неполноту. 
Причем она касается не просто соци- 
ально-экономических аспектов, но и 
характеристики эстетических идей и 
технических достижений. Ведь если 
в истории отказываются исследовать 
закулисную сторону событий, она не- 
избежно приводит к преувеличению 
роли одних фактов, а остальные ос- 
таются в тени и вовсе затушевыва- 
ются. Это не означает, как могло бы 
показаться с позиций вульгарного 
экономического детерминизма, что 
гопытка восполнить существующие 
пробелы автоматически приведет к 
восполнению и других. Мы полагаем, 
что история дизайна должна быть 
исследована сразу двумя путями: 
с одной стороны, пусть углубляется 
знание уже известных фактов, а с 
другой — пусть открывают новые. 
При этом их необходимо постоянно 
сравнивать. 

Наша цель продемонстрировать 
вкратце, что современное социаль- 
ное и эстетическое понимание техни- 
ки и дизайна является результатом 
одного и того же процесса, обуслов- 
ленного конкретным развитием об- 
щества. 
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До середины 60-х годов развитие 
форм легковых автомобилей в веду- 
щих капиталистических странах про- 
исходило главным образом под вли- 
янием рыночных факторов. В бога- 
тейшей стране капиталистического 
мира, США, особенности жизненного 
уклада, потребительской психологии 
(воспитанной в значительной степени 
рекламой) привели к установлению, 
начиная с 30-х годов, тенденции к уве- 
личенню размеров — автомобилей 
(кроме их высоты), насыщению их 
системами и приборами, предназна- 
ченными для повышения комфорта. 
Возрастала масса автомобиля, а вме- 
сте с ней росли мощность и размеры 
двигателя: почти как символ амери- 
канского автомобиля воцарился 
\У-образный 8-цилиндровый — двига- 
тель. И над всем этим господствовал 
стайлинг, проявлявшийся в самой 
причудливой пластике и декоре эк- 
стерьера и интерьера. 


В 60-е годы последовал целый 
ряд сенатских расследований и су- 
дебных процессов, направленных 
против автомобильных концернов, ко- 
торые в своей технической политике 
руководствовались рекламно выиг- 
рышными факторами и пренебрегали 
мало привлекательной для них проб- 
лемой безопасности автомобиля. 


Результатом этого были создание 
соответствующего государственного 
учреждения (Ма#опа! ШоП\ау Тга![- 
Пс Зау АатиизиаНоп, МНТ$А) и 
выпуск серии законов (т. е. «стандар- 
тов безопасности» — Моюг УеШее 
ба!еу З{апаг@$), подлежавших вво- 
ду в действие в течение ряда после- 
дующих лет, 

Вслед за этим возникла социаль- 
ная реакция на другое обстоятельст- 
во — экологическое воздействие мил- 
лионов автомобилей, которые сжига- 
ют огромное количество топлива и 
выбрасывают в атмосферу городов 
тысячи тонн ядовитых веществ. 
здесь последовал ряд администра- 
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продолжалось в традиционном на- 
правлении («длиннее, шире, ниже, 
мощнее»). 

Правда, еще в 60-х годах для то- 
го, чтобы преградить путь энергич- 
ному вторжению на американский 
рынок малых и средних автомобилей 
из Европы и Японии, в США были 
выпущены ‘отечественные Модели 
уменьшенных размеров — «компак- 
ты», а затем «субкомпакты». Однако 
рыночный успех этих «компактов» 
был невелик. Лишь разразившийся 
топливный кризис вызвал на них зна- 
чительный спрос, который однако, 
оказался временньм. В 1976—77 гг. 
спрос снова переместился в направ- 
лении «полноразмерных» моделей. 
Наряду с укоренившимися привыч- 
ками потребителей (необходимость 
поездок делового и семейного ха- 
рактера на значительные расстояния, 
другие практические потребности, а 
главное — престижно-психологичес- 
кий фактор [12]), в этом сыграло 
роль и то обстоятельство, что в 
американских «субкомпактах» не бы- 
ли использованы прогрессивные ком- 
поновочно-конструктивные решения 
(передний привод, поперечное рас- 
положение силового агрегата), поз- 
воляющие сделать маленький авто- 
мобиль достаточно вместительным и 
удобным [8]. 

Однако объективная ситуация и 
прогнозы в отношении энергетиче- 
ских ресурсов оказались в противо- 
речии с привычками и традициями 
как потребителей, так и конструкто- 
ров. И тогда последовала третья фа- 


сяи в 1985 г. достигнет 8,5 л/100 км) '. 
За каждые 0,08 л/100 км.превышения 
нормы фирма платит штраф по 5 
долларов с каждого выпущенного за 
год действия данной нормы автомо- 
биля (например, при среднем расхо- 
де 13, 14 л/100 км и выпуске 5 млн, 
шт.— 25 млн. долларов). 

Современные «полноразмерные» 
модели, преобладающие в типаже 
американских автомобилей, расходу- 
ют от 15 до 22 л/100 км. Таким обра- 
зом, в целях соблюдения установлен- 
ных норм фирмы будут вынуждены 
прежде всего принять меры для по- 
вышения их экономичности а на 
дальнейшие годы создавать малые, 
экономичные модели, которые и 
должны занять в типаже главенству- 
ющее место, «Существование полно- 
размерных автомобилей, составляв- 
ших основу экономики Детройта в 
течение многих лет,— считают аме- 
риканские специалисты,— по сути де- 
ла прекращено в законодательном 
порядке» 2. 

Концерн Сепега! Мо{огз осущест- 
вил первую серию мероприятий уже 
на своих моделях «серии В» («полно- 
размерных») 1977 г. Они были облег- 
чены на 300—360 кг и более, частью 
благодаря применению легких мате- 
риалов, но главным образом за счет 
сокращения размеров. Так, масса од- 
ной из наиболее популярных моде- 
лей «Шевроле-Каприс-Классик» была 
уменьшена на 280 кг при сокращении 
длины на 280 мм и ширины на 90 мм. 
Примечательно, однако, что высота 
автомобиля увеличена на 38 мм («это 


о Я 
= тивных установлений ограничиваю- за административного вмешательст- первый в моей жизненной карьере 
5 щих содержание основных токсичных ва. Было принято законодательное прецедент, когда мы сделали более 
ыы веществ в выхлонных. газах автомо- установление (Ее4ега! Рие-есопоту короткий, узкий и высокий автомо- 
Е билей. З{4ап4аг4$), которое, как считают, биль»,— заявил бывший вице-прези- 
= Обе эти акции, однако, непосред- окажет на автомобильную промыш- дент Сепега! Мобогз по дизайну 
Е ственно мало затрагивали размер- ленность и ее техническую политику 

ю ность, компоновку, формообразую- гораздо большее влияние, чем нор- 

© щие параметры автомобилей. Они мативы безопасности и токсичности ТВ США топливная экономичность авто- 
5 требовали введения ряда дополни- [2]. Согласно этому установлению мобилей измеряется обратной по смыслу 
в тельных конструктивных мероприя- норма среднего расхода топлива той а а. о а 
ь Ими бтокорзые делали их тяжелее, что или иной выпускаемой моделью оп- 13,06 л/100 км соответствует `18 миль/галл. 
С ива донерваьовело к увеличению ределяется на 1978 г. цифрой Отклонение от а на 0,08 л соответст- 
Е ое тиКИ Вукдтив таким образом 13.06 л/100 км ( течение последую- а 
> развитие американских автомобилей ших семи лет норма будет снижать- ми. 
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№ 


2. Компоновка автомобиля «@Форд- 


(Фьеста» необычна для Америки; 
все механизмы силовой передачи 
сосредоточены впереди; топливный 
бак под задним сиденьем. Последнее 
позволяет при длине 3,56 м иметь 
базажник емкостью 0,3 м3 


У. Митчелл [5]). Вместе с тем, при 
выпуске уменьшенной модели стало 
необходимым преодолевать недове- 
рке покупателя, убеждать его в том, 
что качественный уровень автомоби- 
ля не снижается; в частности, благо- 
даря использованию внутренних раз- 
мерных ресурсов (уменьшению тол- 
щины дверей, спинок сидений и т. д.), 
а также некоторому повышению по- 
толка удается обеспечить не 
худшее, а даже лучшее удобство по- 
садки, нежели в прежних больших 
моделях. Этот «прецедент» означает 
знаменательный шаг к рационализа- 
ции в американском автомобильном 
дизайне, хотя пока еще компромисс- 
ный и скромный. Длина модели «Кап- 
рис-Классик» 1977 г, составляет все 
еще 5,38 м, ее ширина — 1,9 м (она 
на 0,3 м длиннее и 0,05 м шире срав- 
нимой европейской модели «Мерсе- 
дес-Бенц 450 ЕТ»), а масса ее рав- 
на 1830 кг [4]. 

Следующим этапом у концерна 
Сепега! Мофогз является уменьшение 
размеров модели «серии А» («сред- 
неразмерные») на 1978 г. в общем 
теми же средствами, а затем на оче- 
реди модели «серии Х» («компакты»). 
На этот раз будут созданы новые мо- 
дели с передним приводом и попе- 
речным расположением силового аг- 
регата, что представляет собой шаг 
уже достаточно радикальный; причем 
американские специалисты считают, 
что эта схема в предстоящем десяти- 
летии станет стандартной [5]. 

Начало широкого распростране- 
ния схемы «передний привод— двига- 
тель поперек» было положено та- 
лантливым дизайнером А. Иссигони- 
сом, в свое время главным конструк- 
тором концерна ВмзП Мофог$, в 
конце 50-х годов создавшим автомо- 
биль «Мини». Автомобили с таким 
расположением силового агрегата 
существовали и раньше, но они име- 
ли маломощные двухцилиндровые 
(обычно двухтактные) двигатели и 


тносилельно большие колеса. На 
«Мини» впервые п этой схеме был 
<еНОВЛЕИ иАТивейцилиндровый дем- 


гатель значительной мощности (на 


и 


3. Модель «Олдсмобил-Катлес» 19781. 
укорочена по сравнению с 
прошлозодней на 17,5 дюйма 
(245 мм); в то же время посадочные 
размеры салона увеличены на 


10—30 мм 


различных модификациях — от 34,5 
до 71 л. с.; в последнем случае авто- 
мобиль достигает скорости 160 км/ч). 
Другой, также принципиальной осо- 
бенностью компоновки «Мини» явля- 
ются колеса малого диаметра, раз- 
несенные по углам автомобиля, бла- 
годаря чему освобождается макси- 
мум места для пассажирского сало- 
на. При длине автомобиля, едва пре- 
вышающей 3 м, его салон по разме- 
рам приближался к салону 5-метро- 
вого американского автомобиля того 
времени. 

В силу иных, нежели в США, усло- 
вий выпуск малых автомобилей в За- 
падной Европе не прекращался с 
тех пор, как в послевоенный период 
была восстановлена автомобильная 
промышленность. Однако по мере 
укрепления экономики доля малых, 
«непрестижных» моделей в автомо- 
бильном парке стала убывать. В ФРГ 
(где, помимо прочего, потребитель- 
ская психология более, чем в дру- 
гих странах, приобрела «американ- 
ский» оттенок) к началу 70-х годов 
их производство практически прекра- 
тилось. 

В Англии, Франции и Италии они 
продолжали выпускаться, причем но- 
вая концепция «Мини» (используемая 
целиком или частично) позволила 
создать ряд моделей обладавших 
высокими потребительскими качест- 
вами. Западногерманские специалис- 
ты должны были признать: «При 
длине в 3,5 м эти автомобили мо- 
гут быть такими же поместительны- 
ми, динамичными и комфортабель- 
ными, какими лишь недавно были 
автомобили среднего класса... Мож- 
но серьезно предполагать, что ма- 
ленький автомобиль в будущем у 
нас снова окажется в первом ря- 
ду» [7]. 

Возрождение интереса к малым 
автомобилям было вызвано, в част- 
ности, переполнением улиц запад- 
ногерманских городов, где станови- 
лось все труднее двигаться и еще 
труднее найти место для стоянки. 
Параллельно с этим происходило 
падение социально-статусной роли 
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повышение 
внимания к его функциональным 
качествам. И, наконец, решающую 
роль сыграл энергетический кризис. 

Вслед за серией итальянских и 
французских автомобилей размер- 
ной группы 3,5—4 м, последовавшей 
вслед за «Мини» — «Фиат-127» и 
«Фиат-128», «Аутобьянки-112», «Сим- 
ка-1100», «Пежо-104», «Рено-5» и 
«Рено-14» (из них лишь «Рено-5» 
имеет не поперечное, а продольное 
расположение двигателя, но также 
колеса, разнесенные к углам) — и 
западногерманский концерн \Уо!Кз- 
\асеп\уегк, обновляя свою програм- 
му, выпустил целую серию моделей 
этого типа: «Пассат», «Сирокко», 
«Поло», «Гольф» и «Дерби». Япон- 
ская автопромышленность, вышедшая 
по объему производства на второе 
место в мире и весьма активная на 
внешних рынках, также не осталась 
в стороне от тенденции к примене- 
нию переднего привода с попереч- 
ным расголожением двигателя. Пер- 
выми американскими автомобилями 
этой схемы (хотя и выпускаемыми 
пока их европейскими филиалами) 
явились «Форд-Фьеста» (выпускаемый 
филиалами фирмы Гог в ФРГ, Ан- 
глии и Италии) и «Симка-1307/1308» 
(выпускается во Франции заводом, 
принадлежащим концерну СПгуз[ег), 
Последний автомобиль, выходящий 
за рамки малого класса (его дли- 
на— 4,24 м), по совокупности конст- 
руктивных и дизайнерских досто- 
инств был удостоен международным 
жюри титула «автомобиль года» за 
1976 г. Кроме того, на его основе 
фирма СПгузПег готовит одну из пер- 
вых моделей типа «передний при- 
вод — двигатель поперек», которые 
будут выпускаться в США, 

Говоря обо всех описанных авто- 
мобилях, необходимо отметить еще 
одну тенденцию, распространяю- 
щуюся также и среди автомобилей 
с обычной компоновкой. Ее возник- 
новение связано с удорожанием ав- 
томобилей и особенно их эксплуа- 
тации в условиях энергетического и 
общего кризиса западной экономи- 


автомобиля, а также 
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Традиционно зромоздкий, 
причудливый стайлина американских 
автомобилей («Додж-Мазнум ХЕ») 


в рекламных проспектах отныне 
называется «полностью 
сэродинамическим дизайном»... 


4. Внешний вид автомобиля «Фьеста». 
Под буфером хорошо виден 
«спойлер» 


ки. Транспортные потребности семьи 
в ходе ее развития (появления де- 
тей, их роста, наконец, взросления 
и отделения от родителей) меняют- 
ся, и это требует периодической сме- 
ны типа автомобиля или приобрете- 
ния второго автомобиля. Однако 
расходы, связанные с этим, становят- 
ся для большинства потребителей 
непосильными. В таких условиях воз- 
растает роль универсального авто- 
мобиля, который, имея вид и пре- 
стижное достоинство обычного «се- 
дана», благодаря определенной внут- 
ренней трансформации предостав- 
лял бы значительно большие транс- 
портные возможности (близки к та- 
ковым кузова «универсал»). Прото- 
типом современных автомобилей, 
обладающих этими свойствами, по- 
служил «Рено-16» («автомобиль го- 
да 1965»). Он имел сзади большую 
грузовую дверь (включающую в се- 
бя, в отличие от обычной крышки 
багажника, и заднее окно); заднее 
отделение кузова было сделано ши- 
роко трансформируемым: сиденья 
складывались в различных комбина- 
циях (или убирались совсем), благо- 
даря чему можно было перевозить 
пассажиров с тем или иным коли- 
чеством багажа или груз вплоть до 
крупных предметов типа холодиль- 
ника ит. п. 

Аналогичное устройство имеют 
кузова большинства новых моделей 
легковых автомобилей, выпускаемых 
в последние годы в Западной Евро- 
пе, а также многих японских и не- 


Имеется целый ряд дизайнерских 
разработок, идущих еще дальше в 
направлении трансформируемости 
кузова — также и внешней. Так, ав- 
томобиль «Форд-Прима», разрабо- 
танный студией О Ша (Италия), путем 
замены верхней задней четверти ку- 
зова может быть превращен в «се- 
дан», «купе», «пикап» или «универ- 
сал». Аналогичные разработки про- 
ведены в Англии молодыми дизай- 
нерами — участниками конкурса на 
«многоцелевой автомобиль», неко- 
торые из них были субсидированы 
автомобильными фирмами [1]. Круп- 
ный французский дизайнер Р. Тал- 
лон предложил модульную систему 
«Мини-кит» [6], состоящую из трех- 
местного «тягача», способного функ- 
ционировать в качестве городского 
микроавтсмобиля и присоединяемо- 
го к нему «контейнера», который мо- 
жет быть использован в самых раз- 
нообразных целях — от туризма до 
телерепортажа, служб снабжения, 
скорой помощи и т. д. Модульные 
системы разрабатываются также ди- 
зайнерами Японии. 

В развитии формы автомобиля в 
связи с ростом значения экономич- 
ности новую и серьезную роль при- 
обретает аэродинамика. Термин «об- 
текаемость» вошел в обиход и в 
моду еще в довоенные годы, одна- 
ко в форме выпускаемых на рынок 
автомобилей обыгрывались чисто 
зрительные мотивы динамики. 

Вначале (с освоением глубокой 
вытяжки стального листа) это были 


щиеся «стили», традиционно выпус- 
кали модели с тщательно прорабо- 
танной аэродинамикой. Аэродинами- 
ка (наряду с другими функциональ- 
но важными факторами) также весь- 
ма серьезно прорабатывалась в 
экспериментальных и малосерийных 
(спортивных) кузовах, создаваемых 
дизайнерскими фирмами, среди ко- 
торых следует особо отметить фир- 
му Риип!аппа. Эта фирма распола- 
гает одной из шести имеющихся в 
настоящее время аэродинамических 
труб, предназначенных специально 
для продувки натурных макетов и 
образцов автомобилей [10]. Не уди- 
вительно, что лучшие по обтекаемо- 
сти серийные автомобили — «Ситро- 
ен С@5», «Ситроен СХ-2000» («авто- 
мобиль года 1974»), а также «Ро- 
вер-3500» («автомобиль года 1976») 
не только по очертаниям, но и сти- 
листически напоминают некоторые 
образцы Ршш[айта. (Заметим, что 
при первоочередном значении обте- 
каемости как таковой в аэродинами- 
ческих трубах исследуются также 
аэродинамическая устойчивость, шум, 
забрызгивание и обледенение кузова, 
действие систем вентиляции и т. д.) 

Теперь обтекаемость, в серьез- 
ном смысле слова, становится цент- 
ральным вопросом для дизайнеров 
автомобилестроения как в Европе, 
так ив Америке. Так, при проработ- 
ке формы кузова упоминавшегося 
автомобиля «Форд-Фьеста» было 
проведено 270 испытаний в аэроди- 
намической трубе и внесено 250 


а которых американских моделей. округлые формы, в отдельных эле- корректур, в результате чего коэф- 
7 Внешне для них характерно отсут- ментах приближавшиеся к форме фициент сопротивления воздуха был 
$ ствие ступенчатого багажника, пря- «падающей капли»; в период овла- снижен с 0,476 до 0,42.В самих США 
са мой (иногда слегка изломленный) дения сверхзвуковыми, а затем кос- обтекаемость как термин прежде 


«ТЕХНИЧЕСКАЯ ЭСТЕТИКА», 


скос задней стенки. Внутренней де- 
талью, типичной для кузовов этого 
типа (называемого в немецкой тер- 
минологии «комби-лимузин» а в 
американской — «хэтч-бек»)  являет- 
ся откидная (и съемная) полка, за- 
крывающая багажник при его мини- 

льных размерах и отделяющая 
[6] В сКого салона. Объем 

г&\\ника" 968 ЗВ ЯЯВт в среднем от 
м Е зазоуКа.ги 


мическими скоростями соответству- 
ющие мотивы царили в пластике и 


‚® декоре автомобилей, особенно аме- 


риканских (к настоящему времени 
там возобладали значительно более 
камерные темы с ностальгическим 
налетом «старины») и т. д. Фактиче- 
ская картина обтекания оставалась 
без должного внимания. Лишь от- 
дельные фирмы, например, СИгоёп, 
ЗААВ, Таёа, невзирая на меняю- 


всего вводится в рекламный лекси- 
кон. В некоторые последние модели 
внесены детальные изменения (на- 
пример, наклоненные назад проз- 
рачные щитки, закрывающие фары, 
которые спокойно соседствуют с аб- 
солютно статичной «неоклассиче- 
ской» решеткой радиатора), призван- 
ные, согласно рекламе, творить чу- 
деса аэродинамики и экономичности. 
Коэффициент сопротивления возду- 
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6, 7. В форме лучших по обтекаемости 


современных автомобилей отчетливо 
прослеживается влияние дизайнерских 
разработок фирмы Риищатта 


8, 9. Автомобили «Америкен-Моторс 


Пэйсер» и «Шевроле-Мониа» 


ха, характерный для «полноразмер- 
ных» американских моделей пока 
что составляет 0,56, тогда, как у луч- 
ших образцов типа «Ситроен СХ» — 
всего лишь 0,27—0,3, что при прочих 
равных условиях означает почти 
вдвое меньший расход мощности и, 
соответственно, топлива. Сознавая 
всю важность вставшей перед ними 
задачи, американские дизайнеры 
(еще недавно официально именовав- 
шиеся «стилистами») тем не менее 
считают достижимым до 1979—82 гг. 
снижение этого коэффициента лишь 
до 0,4, поскольку форма «Ситроена», 
по их мнению, для американского 
рынка неприемлема. Чисто аэроди- 
намическая форма, по представле- 
нию американского потребителя, счи- 
тают они, неизбежно вызывает «впе- 
чатление монстра», и в лучшем слу- 
чае лишь постепенно можно будет 
перестроить это представление [5]. 

Помимо лобового сопротивления, 
важнейшего фактора экономичности, 
аэродинамические силы, действую- 
щие на автомобиль в вертикальном 
и поперечном направлении, сущест- 
венным образом определяют безо- 
пасность его движения. В последние 
годы из области автомобильного 
спорта, где эти факторы играют по- 
вышенную роль, на серийные моде- 
ли легковых автомобилей стали рас- 
пространяться некоторые элементы 
формы, призванные, в первую оче- 
редь, уменьшить аэродинамическую 
разгрузку передней и задней осей. 
Эти явления способны привести к 
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потере устойчивости и управляемо- 
сти, а также к ухудшению динами- 
ческих и тормозных качеств автомо- 
биля. Это так называемые «спойле- 
ры» — наклонные поперечные повер- 
хности под передним и над задним 
окончаниями кузова. Передний 
«спойлер», уменьшая количество воз- 
духа, проходящего под автомоби- 
лем, кроме того, снижает сопротив- 
ление, вызываемое взаимодействи- 
ем воздуха с расчлененной поверх- 
ностью низа автомобиля [11]. 


Из спорта пришло также ставшее 
весьма популярным понятие «клино- 
видная форма» — непрерывное по- 
вышение контура спереди назад. В 
обычных легковых автомобилях, по- 
мимо более или менее покатого пе- 
редка, она реализуется скорее сти- 
листически, путем соответствующего 
наклона поясной (подоконной) ли- 
нии; крыша приобретает обратный 
наклон лишь в единичных случаях 
(«Рено-12»). 


На автомобиле «Форд-Фьеста» 
применена патентованная решетка 
радиатора, представляющая собой 
набор аэродинамических профилей с 
отрицательным углом атаки. С по- 
вышением скорости движения эта 
решетка отбрасывает все большую 
часть набегающего воздуха вверх, 
создавая силу, прижимающую пере- 
док к дороге. Фирма начинает при- 
менять такую решетку и на других 
моделях, выпускаемых в Европе. 

Говоря о «клиновидной форме» и 


«спойлерах», можно отметить инте- 
ресный психологический феномен. 
По своей оптической динамике 
«клин», направленный острием впе- 
ред, противоположен прежнему иде-, 
алу «капли» (направленной острием 
назад). «Спойлеры», наподобие фар- 
туков или плужков, выставленных 
против движения, также объектив- 
но зрительно «тормозят» автомо- 
биль. Тем не менее, благодаря по- 
пулярности автоспорта, эти элемен- 
ты, присущие гоночным и спортив- 
ным автомобилям, стали восприни- 
маться публикой как символы скоро- 
сти, «убыстряющие» автомобиль. 

В пластике кузовов продолжают 
преобладать относительно плоские 
поверхности с переходами изломом. 
Это остается характерным для твор- 
чества итальянских дизайнеров, на- 
пример Дж. Джуджаро, создавше- 
го, наряду с целым рядом экспери- 
ментальных, весьма смелых по об- 
разному замыслу кузовов на раз- 
личных шасси, также и ряд сдержан- 
ных, практичных, хотя и несколько 
стереотипных кузовов для нового 
ряда моделей «Фольксваген», «Аль- 
фа-Ромео» и других. Апогея «плос- 
костности», по-видимому, достиг 
один из старших итальянских масте- 
ров В. Бертоне в своих последних 
экспериментальных кузовах «Рэйн- 
боу», «Навахо», «Эскот». Кузова 
фирмы РшШГайпа, придерживаю- 
щейся аэродинамической традиции, 
отличаются более округлыми фор- 
мами. Сильная реакция против плос- 
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10. Прототип «Рэйнбоц» Н. Бертоне 


костности, с возвратом к сферам 
значительной кривизны, нашла свое 
воплощение также в форме амери- 
канских моделей Сепега| Мо{ог$ 
спортивной серии — «Шевроле-Мон- 
ца», «Бьюик-Скайхаук» а также в 
утилитарной модели Атешсап Мо- 
{0г$ — «Пейсер». 

Вопрос формы автомобиля (осо- 
бенно его передней части), помимо 
эстетики и аэродинамики, имеет еще 
один важный аспект. 

Изоляция пешеходов от транс- 
портного потока в городе остается 
делом довольно отдаленного буду- 
щего, а пока что наезды на пешехо- 
дов довольно часты. Существует 
прогноз, согласно которому после 
повсеместного ввода в действие рем- 
ней безопасности пешеходы будут 
составлять 48% всех жертв дорож- 
но-транспортных происшествий. В 
связи с этим влияние формы перед- 
ка автомобиля и его деталей на ис- 
ход столкновения с пешеходом тща- 
тельно изучается [3]. ЕЭК ООН вы- 


пущены рекомендации, предусмат- 
ривающие, начиная с моделей 
1978 г. дальнейшее кругление и 
сглаживание форм автомобиля. 


Весьма вероятно, что по этой при- 
чине на серийных легковых автомо- 
билях также будут распространяться 
перекрытие фар прозрачным мате- 
риалом заподлицо с поверхностью 
передка или форма фар, убираю- 
щихся под поверхность в светлое 
время суток. С поверхности перед- 
ка должны будут исчезнуть стекло- 
очистители, антенны (имеются пред- 
ложения по использованию в каче- 
стве антенны, например, электриче- 
ски изолированной крышки багаж- 
ника и т. д.), критические для воз- 
можности удара головой места бу- 
дут покрыты энергопоглощающим 
материалом. Также перспективны 
интегральные буфер-облицовки из 
пенополиуретана («Порше-928», экс- 
периментальный автомобиль «Калс- 
пан-Крайслер КУ» и ряд других); 
помимо их благоприятных свойств 

вобкиотэвания безопасности, они 
аюм. воёможераствзарешить заверше- 
ия|екузовекгавомжеваму и очень ор- 
ганично. 


В заключение, видимо, можно 
сделать вывод, что наступивший 
критический во многих отношениях 
момент развития автомобилизации 
в западном мире привел к тому, что 
после многих десятилетий, в течение 
которых человеческая среда приспо- 
сабливалась к автомобилю, появля- 
ются признаки обратного: автомо- 
биль начинает приспосабливаться к 
человеческой среде. 
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НОВОСТИ 
ЗАРУБЕЖНОЙ ТЕХНИКИ 


Цепная передача между двига- 
телем и приводом на передние ко- 
леса автомобилей разработана фир- 
мой ВЮепо!4з (Англия). Цепная пе- 
редача в отличие от передачи косо- 
зубыми шестернями не создает осе- 
вых сил, использует меньшее число 
шестерен и подшипников, не требу- 


ет жесткого соблюдения расстоя- 
ния центров, что обусловливает 
меньшую стоимость. Бесшумность 


работы достигается за счет исполь- 
зования трех отдельных цепей со 
сдвинутым шагом каждого ряда (для 
этого разработана специальная тех- 
нология нарезки звездочек). Пере- 
даточное отношение изменяют пу- 
тем замены звездочек, на которую 
расходуется 1,5 ч. 

«Епотеение Маша! ап Рез!еп», 
1978, уо|. 22, М 2, р. 38—39, 2 агам., 


4. 

Легкий электронный цифровой 
бесконтактный спидометр для вело- 
сипедов предлагается журналом 


«Роршаг Меспап!с$» для самостоя- 
тельной сборки. Радиодетали, вклю- 
чая печатную плату и семиэлемент- 
ный двухразрядный дисплей на жид- 
ких кристаллах (продаются в радио- 
магазинах), помещают в банку из- 
под консервов. Привод осуществля- 
ется от счетчика магнитных импуль- 
сов, помещаемого на вилке и реги- 
стрирующего обороты колеса, на 
спицах которого крепятся 2 малых 
магнита. Питание обеспечивается 
сроком на 1 год от батарейки типа 
«Крона». Точная настройка, подобно 
проигрывателям, производится при 
помощи вспышек неоновой лампочки 


«Роршаг Меспап!с$», 1978, уо|. 149, 
№2. 


Устройство для дополнительного 
четкого окулярного наблюдения в 
натуральную величину делений или 
ограничительной рамки (например, в 
фотоаппаратах) без необходимости 
перефокусировки разработала фир- 
ма СотЫпеа Ор#са! Тп4изез (Ан- 
глия). Окуляр составляется из вза- 
имнокомпенсирующих отрицатель- 
ной и положительной линз, отстоя- 
щих друг от друга на некотором 
расстоянии. Обращенные одна к дру- 
гой поверхности полупосеребрены. 
На выпуклой стороне линзы (бли- 
жайшей к зрачку) получается малое 
изображение предмета, которое глаз 
не видит из-за малых размеров и не- 
сфокусированности, однако его от- 
ражение, увеличенное в 20 и более 
раз, видно глазу на вогнутой поверх- 
ности второй (дальней) линзы. 


«Епатеенир Мама! ап@ ПОез!еп». 
1978, уо|. 22, М 1, р. 24, агам. 


Материалы подготовил 
доктор технических наук 
Г. Н. ЛИСТ, 

вниитэ 
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ИНФОРМАЦИЯ 


В мае на семинаре «Художествен- 
ные проблемы предметно-простран- 
ственной среды» было обсуждено 
7 докладов. 

4 мая. «Состав и логика основных 
уровней формообразования» (В. И. Та- 
салов, ВНИИИ). В докладе рассматри- 
валась одна из актуальных проблем 
современного искусствознания, имею- 
щая важное практическое значение. 
Согласно оригинальной концепции 
докладчика, всякий художественно- 
творческий процесс — от восприя- 
тия действительности и до новоот- 
крытой целостности красоты и про- 
изведения искусства — закономерно 
проходит через шесть основных 
уровней. Каждый из них определя- 
ется особым структурным принци- 
пом, разрешающим антиномичность 
бессознательных и целеполагающих 
стимулов данной ступени творческо- 
го акта. Эти принципы и представ- 
ляющие их последовательные уров- 
ни есть уровни «различимости», 
«структурности», «ритмичности», «зна- 
ковости», «обратимости» и «целост- 
ности», которым соответствуют слои 
«комбинаторный», «пространствен- 
ный», «временной», «семантический», 
«фигуративный» и «универсальный». 
Указав на характерный первоэлемент 
формы, специфическую способность 
человека и смыслообразную реалию 
культуры, выражающие содержатель- 
ность каждого из данных уровней 
(слоев) формообразования, доклад- 
чик охарактеризовал далее преиму- 
щественно — ’онтологически-конструк- 
тивную функцию первых трех из них 
и преимущественно гносеологически- 
семантическую функцию трех после- 
дующих. Динамика взаимодополне- 
ния этих двух разнофункциональных 
«половин» единого творческого про- 
цесса была интерпретирована отно- 
сительно авторской модели эвристи- 
ческой содержательности функцио- 
нальной асимметрии мозга. 

11 мая. «Коммуникативная роль 
предметной среды» (А. В. Иконни- 
ков, МИИЗ). 

В докладе показана изменявшая- 
ся по мере исторического развития 
роль предметной среды как свое- 
образного кода, которым социально 
значимая информация овеществля- 
лась, закреплялась в общественном 
сознании и передавалась от поколе- 
ния к поколению. Выявлена особая 
значительность этой роли для древ- 
них культур, когда формы среды 
служили становлению устойчивых 
моделей поведения и деятельности, 
а вместе с тем — воплощению наи- 
более общих представлений о все- 
ленной и обществе. Поставлен вопрос 
о гуманизации современной предмет- 
ной среды сознательным развитием 
соответствующих значений в систе- 
ме ее форм. 

15 мая. «Современный культур- 


ка 
стетические основы (из зарубеж- 
КА у5Раб7Ва п. Монахова, 
ичеууго.пекгазом а.ги 


1й ретроспективизм и его социаль- 
| Вита Е 


НА ПРОБЛЕМНОМ СЕМИНАРЕ 


Ретроспективизм как взгляд в 
прошлое или как восприятие совре- 
менного в соотнесении с традиция- 
ми и наследием проявился в прак- 
тике предметных видов творчества 
двояко. С одной стороны — возник- 
ло явное стремление бережного от- 
ношения к памятникам культуры, что 
повысило значимость реставрацион- 
ных, реконструктивных работ, а с 
другой — наследие заставило пере- 
смстреть позиции собственно совре- 
менного творчества. Эволюция этой 
стороны  ретроспективных тенден- 
ций составила основную тему докла- 
да, где было показено, как от ро- 
мантизированного стилизаторства в 
народном духе перешли к фиксации 
позитивного смысла — исторически 
сложившихся норм и структур пред- 
метно-пространственного окружения. 
Это привело к переменам в творче- 
ской ориентации западных архитек- 
торов и дизайнеров, к установке на 
совершенствование так называемого 
«культурного типа» среды, а вместе 
с этим и новую социальную основу 
современных эстетических ценностей. 

18 мая. «Станковое, прикладное 
и предметное в первой трети ХХ в. 
(концепция и хронология)» (В. И. Ра- 
китин, СХ СССР). 

Производственное искусство нача- 
ла 20-х годов было симптомом важ- 
ных перемен в художественной куль- 
туре. Оно невозможно было как без 
отрицания многих сторон философии 
русского беспредметничества (или— 
«русского авангарда»), так и без опо- 
ры на его пластику, которая высту- 
пает активным формообразующим 
началом. Эстетика «авангарда» вби- 
рает в себя и философию иррацио- 
нализма и сугубо рациональные до- 
казательства. Традиционный опыт 
сталкивается с идеями науки и тех- 
ники. Новая органическая культура 
формы стремится согласовать зако- 
ны техники, науки, природы, искус- 
ства. Иррационализм сам по себе не 
исключает социальной активности, 
пробуждаемой веры в возможность 
изменить строй чувств человека и 
мир новой формой. Но как способ 
проявления мысли в искусстве ирра- 
ционализм производственниками от- 
рицается. Трансформируя универ- 
сальные модели пространства и но- 
вого человека, производственное ис- 
кусство становится новым пластиче- 
ским фольклором эпохи, который в 
историческом контексте имеет сим- 
волико-знаковое значение. 

22 мая. «В. Е. Татлин — проекти- 
ровщик материальной культуры» 
(Л. А. Жадова, ЦУЭС СХ СССР). 

Анализируя понятия и термины 
«материальная культура» и «культу- 
ра материалов» в принципиальных 
для творчества Татлина документах, 
докладчик подтверждает впервые 
высказанную Л. Стригалевым мысль, 
что они равнозначны современному 
понятию и термину «дизайн». Мате- 
риальная культура у Татлина охваты- 
вала архитектуру и проектирование 


предметов быта и интерпретирова- 
лась им как некая архитектурно-ди- 
зайнерская концепция. В докладе 
рассматривались проекты и работы 
Татлина, созданные им в рамках этой 
концепции в период с 1919 по 
1932 гг. 

В ходе доклада были впервые 
введены в научный обиход некото- 
рые вновь найденные проекты Тат- 
лина. Привлеченный материал позво- 
лил докладчику поставить вопрос о 
существовании оригинальной «скуль- 
птурной» школы Татлина, развившей- 
ся в период зарождения советского 
дизайна наряду со школами Родчен- 
ко, Малевича, Лисицкого. 

25 мая. «Структура книги как 
проблема художественного стиля» 
(Ю. Я. Герчук, СХ СССР). 

По мнению докладчика, книга 
уже на ранних стадиях своего исто- 
рического развития демонстрирует 
варианты дизайнерских методов фор- 
мообразования. Рассматривая книгу 
как целостный функционально-худо- 
жественный организм, докладчик 
ищет выражение художественного 
стиля времени не только в ее гра- 
фических элементах (шрифты, орна- 
менты, иллюстрации), но прежде 
всего в общих особенностях кон- 
струкции и пространственного строя 
книги, ее динамики и ритма, а так- 
же в характерных для эпохи принци- 
пах зрительной интерпретации тек- 
ста. Прослеживая эволюцию художе- 
ственной формы книги от ее зарож- 
дения в древнем Египте до разви- 
тых форм печатной книги нового 
времени, автор характеризует прин- 
ципиальные изменения в ее струк- 
туре в связи с этапами общего раз- 
вития культуры. 

29 мая. «Роль А. М. Родченко в 
формировании пропедевтической 
дисциплины «Графика» во ВХУТЕ- 
МАСе» (А. Н. Лаврентьев, ВНИИТЭ). 

Доклад посвящен началу препо- 
давательской деятельности А. М. Род- 
ченко во ВХУТЕМАСе (живописный 
факультет), связанному с разработкой 
им вводного графического курса для 
студентов своей мастерской. В це- 
лом, студенческие работы 1921— 
1922 г. по дисциплине «№ 5— Кон- 
струкции», руководимой А. М. Род- 
ченко, эволюционировали от живо- 
писных натюрмортов через курс 
графической конструкции на плос- 
кости к проектированию реальных 
предметов. В докладе было показано, 
как изменялись взгляды Родченко 
на искусство живописи и предмет 
этого искусства. Использованные в 
докладе ранее не публиковавшиеся 
студенческие работы А. Ахтырко, О. 
и Г. Чичаговых, Е. Мельниковой, про- 
демонстрировали четкую последова- 
тельность и продуманность всех 
упражнений пропедевтического кур- 
са, предложенных Родченко. 


РЕФЕРАТИВНАЯ 
ИНФОРМАЦИЯ 


ПРИКРОВАТНОЕ ПОДЪЕМНОЕ 
УСТРОЙСТВО 
ДЛЯ БОЛЬНЫХ (ФРГ) 


Дизайнер У. Фирус (ФРГ) разра- 
ботал для лежачих больных, способ- 
ных самостоятельно или с посторон- 
ней помощью принять сидячую позу 
в кровати, специальное прикроват- 
ное устройство «Эрголифт», позво- 
ляющее 


таким больным самостоя- 


— 


тельно пользоваться подкладным суд- 
ном в положении сидя, которое при- 
знано физиологически оптимальным. 
Устройство компактно, отвечает эр- 
гономическим требованиям, легко и 
быстро приводится больным в рабо- 
чее состояние в несколько приемов: 
сиденье с опорным кронштейном 
переводится из вертикального по- 
ложения в горизонтальное, повора- 
чивается на 180°, сдвигается по гори- 
зонтали под лежащего и поднима- 
ется. Масса больного передается на 
кровать, и через кронштейн на пол, 
который служит контропорой. Уст- 
ройство может крепиться к любой 


—— 


кровати справа или слева посред- 
ством винтового зажима или быст- 
родействующей муфты и закрывать- 
ся от посторонних глаз вставным 
щитом, что особенно важно в много- 
местной палате. Судно должно хра- 


НИТЬСЯ |= зоне досягаемости рук 
больного. 
Егоой" ап ВеН.— “МоеБе! Пцепог 


Резеп”, 1978, № Т, $. 73—75, Ш. 


1. Обший вид устройства 


2. Фазы привода устройства в рабочее 
состояние 


СИСТЕМА ВИЗУАЛЬНЫХ 
КОММУНИКАЦИЙ 
«ПУНТОГРАМА» 


В связи с проведением в Арген- 
тине чимпионата мира по футболу 
дизайнер Ги Бонсип и архитектор 
К. А. Мендес Москера разработали 


новую систему визуальных комму- 
никаций «Пунтограма» для стадио- 
нов и спортивных комплексов. В ка- 


честве носителей информации ис- 
пользуются перфорированные ме- 
таллические ‘панели 21 типоразмера, 
связанные единым модулем. С по- 
мощью вставляемых в отверстия па- 
нелей элементов диаметром 8, 16, 
32 и 64 мм набираются всевозмож- 
ные пиктограммы и надписи. Панели 
можно укреплять на стенах, дверях 


о несущих кар- 


Некрасова 
@ес\го.пеКгазо\уКа.ги 
1978, М 581, р. 


“Ротиз$”, 32—33. Ш: 
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1,2. Шрифт и пиктозраммы, 


разработанные для новой системы 
визуальной коммуникации с учетом 
особенностей их построения 
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УДК 65.01 (083.75) 

КАРПУХИН Д. Н., ГОРОДЕЦКИЙ В. Г. Межотраслевые 
требования и нормативные материалы НОТ, учитываемые при 
проектировании новых и реконструкции действующих предпри- 
ятий. — «Техническая эстетика», 1978, № 7, с. 1—3. 

Эффективность внедрения мероприятий НОТ. Требования 
к проектированию оборудования и технологических процес- 
сов: эргономические требования НОТ, требования техниче- 
ской эстетики, требования безопасности работ, требования 
эффективной эксплуатации и обслуживания оборудования. 
Требования к архитектурно-строительному проектированию. 
Нормативные материалы, по организации труда и управления 
в проектах предприятий. 


УДК 62—506:65.01 

МУНИПОВ В. М., ЗИНЧЕНКО В. П., РЫСС В. М., БА- 
РОН И. Г. Эргономические требования в НОТ. — «Техническая 
эстетика», 1978, № 7, с. 3—6. 

В статье описываются целевые установки разработки нор- 
мативных материалов НОТ, дается содержательная характе- 
ристика эргономических требований и их учета на всех ста- 
диях разработки оборудования, обращается внимание на вы- 
сокий методический уровень эргономического раздела, ана- 
лизируются возникавшие при его подготовке проблемы, об- 
ращается внимание на наличие в утвержденных нормативных 
материалах примерного содержания паспорта оборудования, 
в который впервые включены эргономические показатели. 


УДК 65.01--658:7.05 

БОНДАРЬ Т. Г., ТИХВИНСКИИ А. И. Требования НОТ к 
проектированию средств труда.— «Техническая эстетика», 1978, 
№ 7, с. 6—7. 

Реализация требований НОТ при проектировании обору- 
дования, зданий и территорий промышленных предприятий. 
Создание предпосылок для рациональной организации труда. 


УДК 62.001.2:4.05.002--65.01 

МУРАВЬЕВ Г. Г. Технология производства и научная орга- 
низация труда. — «Техническая эстетика», 1978, № 7, с. 8. 

Вопросы технологии производства и научной организации 
труда в «Межотраслевых требованиях и нормативных мате- 
рналах НОТ по проектированию технологических процессов». 
Предпосылки дизайнерского построения сферы производ- 
ства. 


УДК 658:7.05-658.015.12:535.6 

ЛАПИН Ю. С. Требования технической эстетики в системе 
НОТ.— «Техническая эстетика», 1978, № 7, с. 9—11. 

Методы художественного конструирования при оснащении 
рабочего места. Цветовое решение оборудования и интерь- 
ера. Цветографическое решение средств информации на ра- 
бочем месте. 


УДК [725.4:747.012.4]:769.91:629.113 

КРИЧЕВСКИЙ М. Е. Цветовое решение интерьеров Кам- 
ского автомобильного завода. Система визуальных коммуни- 
каций. — «Техническая эстетика», 1978, № 7, с. 13—16, ил. 

Комплексное проектирование средств визуальных комму- 
никаций. Сигнально-предупреждающая окраска. Опознава- 
тельная окраска. Знаки безопасности. Цветовое кодирование 
рабочей одежды. Система наглядной агитации и информации. 
Результаты внедрения проекта. 


УДК 62—506:65.015:[658.284:621.311] 

АЧАПОВСКАЯ А. М., РОЗЕТ И. М., СУГАКО М. И. Эрго- 
номические предпосылки проектирования производственной 
среды диспетчера, работающего в различных режимах— 
«Техническая эстетика», 1978, № 7, с.. 20—22. Библиогр.- 

Исследование сложной диспетчерской ' деятельности в 

нергосистемах. Психофизиологическое состояние диспетчера 
г ВТвремя суток и при различной нагрузке. Рекоменда- 
ИМ АОВеНАаЯЯЮЯ работоспособности и эффективности дея- 
еявебогиеКланиеефа при условии сохранения "его здоровья. 
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КАКРОКНИМ О. №., СОКОБЕТЗКУ У. @. Пцег-БгапсВ Ве- 
ашгетеп апа КесшаНоп$ о! $1О ($аепИйс 1аБоиг огвапиа- 
Ноп) ю Бе Сопз!еге4 \В|е Резепше Ме\м ап Кедеметте 
ЕипсНопие  Ещегрг!зез. — «ТекриусвезКауа ЕзейКа», 1978, 
М 7, р. 1-3. 

Тре еШаепсу о! пир!етепйпе $ГО 15$ 41$сиззе4. Кедите- 
теп{ {0 4еепте едшртепё ап {есВпо!ов1са! ргосеззез: егро- 
поп!с гедитетеп ог $10, шаизёа|! 4езеп геашгетеп5, 
заефу гедшгетеп, еИсепё изе ап шай\епапсе гедшге- 
теп{$ аге ргезеще4. Агс|Йес ига! апа БиЙате 4ез1еп гедшге- 
тепё5. Могтз ап@ гесшаНопз$ Тог П1абоиг огоапмайоп апа 
тапасетеп(. 


МОМТРОУ У. М., 71МСНЕМКО У. Р., ВУЗ$$ У. М., ВА- 
КОМ 1. а. Егоопопис Кедштетеп{$ апа $ГО (5аепЯйс 1аБоиг” 
огоаптаНоп).— «ТекртисвезКауа ЕзейКа», 1978, М 7, р. 3—6. 

Тве айпз о{ $10 гершаНоп$ Чеуе!ортепё аге Чезсгфеч. 
Егвопоп!с гедшгетепт ап фНег ппр!етеп{аНоп аЁ а $а- 
2е5 оГ Ме еашртепё 4еуеортеп{ аге свагаз{ег!е4. Тве аНеп- 
Ноп 1$ агауп ю Ме шоб тше#о4о!оетса| 1еуе|! о? Фе егоопо- 
пус$ геошаНоп$ зесНоп, ап@ зоте ргоетз$ о! $ ргерагайоп 
аге апа[у2е4. [ 15 ропе@ оиё {аЁ Фе арргоуе4 гехшаНопз 
сощаш Фе арргохипайе соп{епёз Тог Фе еашртепЁ раззроги, 
егоопопс ш@1сез Бешо Йг$ё шсиае4. 


ВОМРАК Т. @., ИКНУ1М$КУ А. 1. $10 ($аепИйс 1аБоиг 
огоапиаНоп) Кеашгетет ш Оезепшя Меапз оЁ Г.аБоиг. — 
«ТекБтисвезКауа Ез{еНКа», 1978, М 7, р. 6—7. 

Тре пир!етегт{аНоп о? ЗГО геаштетеп ш Чезютипе едшр- 
теп, шаизЬ1а! БиП9тез$ апа оцё1Че зрасе Тог шацзча| 
ещегрг!зез 15 ргезеще4. ТВе ргепизез Тог гаНопа! 1абоиг огоа- 
пгайоп аге олуеп. 


МОКАУТЕУ (0. @. РгодисНоп Ме{о4$ ап З‹еп Ис Г.аро- 
иг ОгоапиаНоп.— «ТекритсВезКауа ЕзеНКа», 1978, М 7, ф. 8. 

Тве ргоетз о{ ргодисНоп ше#о@$ ап@ заеп Ис ТаБоиг 
огратшеаНоп аз ргеземе4 т !е “Ицег-БгапсВ гедитететё$ апа 
тесшШаНоп$ о! Фе заепйЙс 1аБоиг огоашяайоп Гог 4ез ешо. 
{есппооб1са! ргосеззез”. 

Тре ргепл!зез оЁ фе 4ез1епег$ арргоасН фо Ше сопзёгисНоп 
о{ фе ргодисНоп зр|Неге аге элуеп. 


ГАР У. $. Пиза! Резюп Ведитетет{ ш 51.0 (5аеп- 
ИИс 1аБоиг огоатшмхайоп) Зуз{ет.— «ТекБтисНезкауа Ез{еНКа», 
1978, М 7, р. 9—12. 

Гпаизта! 4езюп ше #о4$ {ог еашррше Че \огК-р1асе. 
Сооиг зоиНоп$ Тюг еашршепё ап и\цегог, со!ошг ап@ ота- 
рЫс шеапз {ог ИМюгтаНоп ргезеаНоп аё Фе \огкр!асе аге 
41зсиззеа. 


КЕ!СНЕУЗКУ М. Е. Сооиг ЗошНоп о? Катзку Ашюто- 
Бе Р]ап. У!5иа! СоттитсаНопз Зуз{ет.— ТекБтисвезКауа 
Е\ейКа, 1978, М 7, р. 13—16, 11. 

Те сотшр!ех 4езеп оЁГ Че у15иа[ соттишсаНопз теапз 
1$ 915сиззе4: юпа! уагише рашИпе; ипНоги$ со]оиг сое; 
{пе зузет о! \1зиа| ргорасапда ап@ И\огтаНоп. ТНе гези $ 
о! Ше рго]ес# пар!етег{аНоп аге зВо\уп. 


АТСНАРОУЗКАУА А. М., ВОЗЕТ 1. М., ЗОСАКО М. 1. 
Егоопопис Ргепузез 1юг Рез1епше СопёгоЦегз Епутоптейф, 
Гог У\огкше ип4ег Уагои$ Соп@юп$. — «ТекниисвезКауа Езе- 
НКа», 1978, М 7, р. 20—22. В Йорг. 

Тре гезеагсВ о! а сошрИсайеЧ сошгоПегз ре{огтапсе т 
ро\уег от!4$ 15 4езсгфед. Рзуспорвузоюс1са|! з{фае о! {Ве соп{- 
гоПег аё уамоиз Нез о! е 4ау апа по м уагоцз 10а4$ 
13 зиЧе4. Весоттеп4даНопз !ог ппрго\те \могк е<епсу о! 
Че сопёгоЦег регогтапсе оп соп@Шюоп о{Ё ргезегуше 11$ 
ПеаЙВ аге о1уеп. 


